Quito, 21 de marzo 2014

Sefnores

JUNTA GENERAL DE ACIONISTAS

HELPPOWER CA SISTEMAS Y SERVICIOS DE GESTION EMPRESARIAL
Presente.

De mi consideracion:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Compaiiias, tengo a bien poner en
vuestra consideracion el Informe correspondiente a la Operacion y a los Estados
Financieros de HELPPOWER CA SISTEMAS Y SERVICIOS DE GESTION EMPRESARIAL, que
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2013 y los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por el ano terminado en esa fecha, asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otras notas explicativas, de conformidad con Normas
Internacionales de Informacidon Financiera (NIIF's), adoptadas por primera en la
Compaiiia.

Las empresas de hoy se enfrentan a un mundo cada vez mas competitivo, esta
circunstancia innegable plantea un auténtico y constante reto de superacion para las
organizaciones y por ende para quienes las dirigen por lo que se exige crear una mayor
creatividad y aprovechar todos los recursos tanto internos como externos canalizandolos
para conseguir una ventaja competitiva idonea de la empresa, a fin de permanecer en el
mercado donde se desarrolla su accion.

La estrategia de la compaiiia representa las respuestas de la administraciéon a aspectos tan

importantes dirigidos a tener un desarrollo sustancia que le permita afianzarse para
cumplir con los objetivos.

Aspectos importantes del ejercicio 2013

Dentro del marco de competencia del objeto social determinado en el Estatuto de la
Compaiiia, esto es, la prestacion de servicios profesionales de subprocesos operativos de
entidades publicas o privadas y, siendo nuestra especialidad las actividades relacionadas
con la comercializacion de energia eléctrica; en el afio 2013 Helppower, mediante el
sistema de contratacion publica prestd servicios de toma electrénica de lectura de
medidores y reparto de facturas a la Empresa Eléctrica Quito -Agencia Ruminahui, hasta el
28 de febrero, de conformidad con el contrato No. 001 suscrito el 28-01-2011.

Concluidos los trabajos se procedid a liquidar al personal operativo, excepto al Jefe de
Operaciones y la Administradora de la Oficina Sangolqui.

Es necesario indicar que, antes de concluir el contrato 001, Helppower participd en el
concurso convocado por la Empresa Eléctrica Quito para la prestacion de servicios de toma
de lectura de medidores vy reparto de facturas en el cantén Rumifiahui; actividades que la



Compainiia las ha venido cumpliendo de manera continua, desde el 2005 hasta febrero del
2013; sin embargo, esta vez, a pesar de que nuestra oferta superd ampliamente los
requisitos técnicos exigidos en las bases, no fue adjudicado debido a que La Empresa
Eléctrica no valoré correctamente el factor “conocimiento de la zona” y sobrevaloré a la
oferta ganadora.

En el transcurso del ano 2013, se continud participando en concursos de prestacion de
servicios en otras empresas eléctricas, sin obtener resultados positivos, razon por la cual,
no se obtuvo mas ingresos; Ademas procedimos a cancelar obligaciones pendientes que
tenia la Compaiiia con terceros.

Consideraciones finales

La situacion financiera de la empresa consta en los correspondientes Estados Financieros,
en los cuales se refleja fielmente el desenvolvimiento administrativo y financiero de la
empresa en el periodo econdmico 2013.

La Gerencia General conforme a las disposiciones de la Junta General de Accionistas y el
Directorio ejecuta la administracién de los recursos humanos, econdmicos, materiales y
bienes de la empresa cuidando siempre su buen uso y preservacion en diferentes areas
que permitan en el 2014 emprender negociaciones relativas al objeto empresarial.

Atentamente,

José Luis Landivar Pazmifo

Gerente General



