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CREDIFE DESARROLLO MICROEMPRESARIAL S.A.

CREDIFE, subsidiaria del Banco Pichincha, como unidad estratégica de negocios
especializada en la atencion del sector microempresarial a través de la concesion de
crédito y asistencia técnica, bajo un modelo de gestion especificamente disefiado a
partir del conocimiento de las necesidades y caracteristicas de este mercado objetivo,
que se basa en un esquema relacional directo con el cliente, acompafandole en su
crecimiento.

En el transcurso del afio 2013 se desembolsaron USD518655,976, en 143.461
operaciones de crédito, que permitio un incremento en la cartera vigente de USD
48'567,382en el ano, el monto de la cartera administrada crecié en el 10.1% y las
operaciones vigentes en el8.2%. Al cierre de 2013 CREDIFE registra una cartera de
529'254,489 en 201,524 operaciones de crédito

El numero de clientes microempresarios pasé de 141,260 en el 2012a147,080 clientes
a diciembre 2013; siendo el 45.56% de ellos mujeres y el 54.44% hombres. Este afio
tuvimos la oportunidad de conceder créditos a mas de 36,005 nuevos
microempresarios que confiaron en CREDI FE y que nos permitieron contribuir asi al
fortalecimiento de sus negocios y mejoramiento de su calidad de vida.

En la actualidad contamos con 143 puntos de atencién a nivel nacional, logrando asi la
cobertura que nos permite alcanzar a la mayoria de microempresarios urbanos y
rurales del pais.

Reconociendo el importante crecimiento registrado en los ultimos afios, CREDIFE
emprendidé en un proceso de reforzamiento de su estructura interna, con el objetivo de
potenciar su capacidad de gestiéon y optimizar sus procesos internos.

De acuerdo a lo definido por la Junta General de Accionistas se distribuyen entre los
Accionistas de la Compaiiia las utilidades obtenidas durante el afio 2013.

En lo referente al ambito legal, la organizacién no ha tenido contingentes relevantes
que hayan provocado riesgos importantes.

Se realiz6 la Reforma de Estatutos resuelta por la Junta de Accionistas.

Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias
respecto al siguiente ejercicio econdmico.

Para el cumplimiento de los objetivos institucionales, CREDI! FE proyecta mejorar,
mantener y ampliar, estrategias y politicas para la prestacion de los servicios,
basados en lograr economias de escala, sinergias con las empresas del Grupo
Pichincha, ampliar el alcance de la gestién de CREDI FE, optimizar los procesos de la
empresa, invertir en el desarrolio del Recurso Humano, minimizar la rotacién del
personal, acompanfar el crecimiento del cliente y no sobre-endeudarlo.




La empresa ha dado cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor en la gestién econdmica realizada en el afio.

ANALISIS FINANCIERO ANO 2013

La gestion del afio 2013, ha generado el siguiente movimiento en las cuentas de los
estados financieros:

ACTIVO

El rubro Inversiones en el afio 2013 refleja un crecimiento de USD720,709 en relacion
al ano anterior. Cuentas por cobrar presenta una disminucion neta de USD 5,112
(1.15%) respecto al afio anterior, esta variacion se establece por la venta de la cartera
a crédito y por el incremento de las cuentas incobrables.

PASIVO

Credi Fe S.A. a diciembre de 2013 refleja como Pasivo, la suma de USD 2'971,119.
Presenta un incremento neto de USD 620,086 (26.38%) en relacion al afio anterior,
debido principalmente a:

1)  Obligaciones Patronales, refleja un incremento neto de USD 477,644 (26.42%),
que corresponde principalmente al efecto del calculo actuarial de jubilacién
patronal y desahucio en el cual se considera todos los ingresos del empleado.

2) Impuestos por Pagar, refleja un incremento neto de USD 72,316 (17.64%), que
corresponde principalmente al impuesto a la renta de la compafia que aumenta
por la variacion de la utilidad del ejercicio en relacién al 2012.

3) Provisiones de Bienes y Servicios, refleja un incremento neto de USD 68,738
(51.72%) la variacion se debe principalmente a ejecucion de gastos realizada el
mes de diciembre que seran cancelados los primeros dias de enero.

PATRIMONIO

Al cierre de Diciembre 2013, el Patrimonio Neto es de USD 5'037,790; refleja una
disminuciéon neta de USD 342,687 (6.37%), que corresponde principalmente a la
pérdida en calculo actuarial de jubilacion y desahucio. Este efecto se genera por una
actualizacién en la normativa contable NIIF (IAS 19 R), en la que indica que la opcién
de reconocer las ganancias y pérdidas actuariales directamente en los resultados del
ejercicio se elimina.

“Los cambios en las obligaciones de los planes de beneficio diferido y los cambios en
los activos del plan o pérdidas o ganancias actuariales se reflejaran directamente en el
capital contable, dentro de otra utilidad integral, reflejando un activo o pasivo neto total
del valor del plan en el estado de situacién financiera”.’

INGRESOS

En el afio 2013, se alcanzaron ingresos operacionales por USD 24'150,976 que
corresponden a ingreso por Gestion de Cartera de USD 23'629.976 e ingresos por

'Estudio Actuarial segun Normas NIIF (IAS 19 R)-CREDI FE S.A. PAG. 6-7




CREDIFE

Desarrollo Microempresarial

recuperacion de cartera comprada, vencida y castigada a Banco Pichincha, por USD
521,242.

EGRESOS

El Costo de ventas refleja un incremento neto de USD 89.723 (0.51%) en relacién al
ano 2012. Esta variacién neta se produce principalmente por el efecto neto de
incremento de costos de personal por USD. 468.379; y una disminucion en Costos
Indirectos en USD 377,395 (13.04%) con relacion al afio anterior.

El resultado acumulado del ejercicio 2013 asciende a la suma de USD 3'008,251;
luego de participacion a Trabajadores y provision de Impuesto a la Renta.

Utilidad a disposicion de Accionistas

A continuacion se expone un escenario de las utilidades a disposicion de Accionistas
con la premisa de no reinversion.

0% Reinversion
Utilidades

Utilidad Contable 4,594,783
15% Participacién Trabajadores 689,217

Impuesto a la Renta 897,314

Utilidad después de PT e IR 3,008,251
Reserva Legal 0
Compensacion por Salario Digno 2013 383

Utilidad a Disposicion de Accionistas 3,007,868

DIVIDENDOS 2013

% Participacion | Dividendos por

Accionistas Accionaria Pagar
Banco del 99.00% 2,977,729
Pichincha
Fundacién Crisfe 1.00% 30,139

Total 100.00% 3,007,868







