g
INFORME DE GERENCIA

Perindo: enero a diciembre de 2018
A los sefiores miembros de [a Junta General de Socios de Seguridad Maxima Sequmax Cia. Ltda.

En cumplimiento con lo dispuests en Ios Estatutos de la compaila y de acuerdo a la Ley de Compafifas, me permitc poner en

consideraciin de la Junta, el siguients informe anual de la gesticn realizada.

1. Estados Financieros: Respecto de la razenabilidad de ios Estades Financieros tengo a bien informar que la empresa ha
emitido sus Estados Financieros bajo las Narmas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES. La afectacion de
los ajustes provenientes de la Apticacion de Las NIIFS se los registrd como comesponden.

a. Se realizé el Estudio Actuarial para la provision de los fondos de la jubilacidn y del desahucio de los empleados de
la smpresa.
b. En referencia al cumplimignto de Iué ohjetivos trazados por la empresa, para &l afio 2018, es preciso comentar que
éstos han side cumplidos satisfactoriamente de acuerdo con 1o siguiente:;
v Las utilidades del ejercicic econbmico del afio 2018 fueron de USDE 418.757,49.
¥" Lautilidad ha aurmentado en &l afio 2018, por cuanto ha incrementado nuestra cartera de clientes, aumentando
te este modo los puntos de seguridad a nivel nacional.
c. En el aiio 20119 se redlizara la distribucién de la utilidad de acuerdo al siguiente detalle;
& 15% distribucion de trabajadores / 25% pago del impoesto a la rental 5% reseiva legal / 10% reserva facultativa,

La distribucion de dividendos no se realizara y se mantendra como utilidad retenida.

En el afio 2018 existid un considerable incremento en las ventas que correspande al 140,61% respecto del afo anterior,

Los gastos se han incrementado con respectn al afio 2017, en un porcentaje del 131,24%,

Es necesario destacar que la compafila cumple con todo [o dispuesto en la Ley de

Propiedad Intelectual, con respecto con el sofiware qus manaja. Por lo que la empresa manfiene todas las formalidades

SURNEENIRN

para el debido funcionamiento de acuerdo al sector donde apera.
2. Auditoria y control contable: Par disposicién del Organo de Control, se contrath los senvicios de auditoiia externa a cargo
de la empresa BCG BUSINESS.CONSULTING GROUP DEL ECUADOR CIA. LTDA.
3. Adouisicién de activos: En cuanto a los activos de la empresa, eéte anio se logr:
3. Se mantiene en construccidn el Edificio Segumax
b. Se dio un anticipo de USD § B0.000,00 para la adquisicion del terreno 71 junte al Edificio de la empresa.
4, Gestion Administrativa: En coanio a la gestion administrativa, en este afio sa logré:

a. Capacitacion del parsonal: En la bisqueda de una atencién cada vez mas eficients, aportuna y personalizada a
nuestros distinguidos clientes, en este afio se orientd y capacitd a todo el personal de seguridad, actividad
gestionada y monitoreada por el Departamento de Logistica y por €l Depadamento da Operaciones.

5. Seguros y polizas: Ss renovd 1a piliza de Responsabilidad Civil y la pdliza de Accidentes Personales, hasta atvil de 2019,
6. Seguridad interna y mantenimiento del edificlo; Se procedié a colocar un puesto de vigilancia las 24 haras del dia, los
365 dlas del afio, en el Edificio Segumax.
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7. Publicidad e imagen corporativa: Con ¢l propisita de cimentar la marca e imagen de la compafiia, se contratd a la
empresa Tecno Global para la realizacion de la pagina web oficial de la corpafila. De igual manera, se procadio a renovar
la informacian respecto a la ubicacion de la compafila en redes sociales, a través de simples comunicados a todos nuestros
clientes y a traves de hojas membretadas, sobre ¥ demas articulos des oficina.

8. Cumpiimiento cabal de la ley:

a. En el Area Operativa: Segin o dispuesto en la Ley de Yigilancia y Seguridad Privada, la empresa cumple con
todos los requisitos legales para el normal y legal funcionamiento de fa compaiia. Esto es:

i. Permiso de Operacionss otorgado por &l Ministeria del Interior vigenite.
i. Permiso de Sucursales oforgado por €l Comande Conjunto de las Fuerzas Armadas vigentes.
fil. Permiso de Armas otorgado por &l Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas vigentes.

b. Area Laboral: En cuanto a materia laboral se refiere, la empresa ests al dia en todas sus responsabllidades
patronales. Ademéas, cabe mencionar que |a empresa no fiene ninglin juicic de materia laboral pendients.

9. Sitwacidn Legal; En ¢l mes de abril de 2018, se incorpord en la empresa el Departamento Legal, ciyo coordinador es el 3r,
Frangisco David Luna Aguirre.

a. Cobranza judicial y extra judicial: Se ha gestionado la recuperacion de |a cartera en mora, en este sentido, se ha
logrado cobrar de manera extrajudicial, los nibros que mantenia pendiente la Clinica [ntegral desde el 20186,
Adermias, hemos confratado profesionales del derecho para que realicen el cobro via judicial de las obligaciones de
aquellys clientes que no responden a los requerimientos de pago. En cvanto al cobre por via judicial la empresa
mantizhe dos juicios pendientes, a saber:

i. Se contratd a |a firma Puente & Asociados para ¢l Juicie Monitorio Nro. 17233201900651 que sigue la
emprasa en contra de la Cooperativa de Transpories TRANSHERCICA.

fi. En el segundo case, se procedit a incorporar toda la prueba necesaria para el Juicio euyo nimero de
procese es: 17811201501600 en contra del Hospital Padre Alherto Buffoni, a cargo de la fima Lex
Advisors.

b. Amblto Soclefarlo- empresarial: En esta rama se procedio a revisar ¥ @ completar la informacion constante en
los Libros Sociales de la emprega. Con respecto al Aumento de Capital de [a empresa, el préximo afio nos
reuniremos en Junta General con el fin de praceder a la Aclaratoria, Rectificateria y Ratificatoria del aumento de
¢apital de la empresa, con sl fin de aclarar y sanear el aumento de capital que s realizd en al afio 2016,

10. Apertura de agencias y sucursales: Debido a que exisfid un incremento considerable de puestos de seguridad en |a
ciudad de Cuenca y sus alrededores, 56 procedia a fa apettura de una sucursal en dicho lugar.

Eso es fodo cuanio puedo poner en su conacimiento. Una vez més mi gratitud y agradecimiento a fodos los seficres socios por la

parmanente confianza a mi gestian.

Quite, DM, 11 de febrero de 2019

ing. Froilan Fermandy Luna Ludefia
Gerente Genaral
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