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INFORME DE GERENCIA 2019 

 
SEÑORES ACCIONISTAS DE LA EMPRESA DE RETAILING TECHNOLOGY CÍA. LTDA.  
En cumplimiento con los Estatutos de la empresa y de conformidad con las normas legales 

vigentes y la Ley de Compañías, presento este informe a la Junta General de Accionistas en 

donde se consignan las actividades más relevantes ejecutadas durante el 2019. 

 

1. Nueva versión de 4Tuna-GPM 
Como es conocido por ustedes, este año, al igual que en los anteriores, tanto los 

accionistas como el señor Tomás Arturo Pozo Garzón, hemos realizado esfuerzos a 

nivel personal, en trabajo y recursos económicos, para soportar el desarrollo de 4Tuna, 

creando la versión mejorada conocida como 4Tuna IO. 

 

2. Mercadeo y Ventas 
En este año, se logró cumplir con el 25% del presupuesto de ventas proyectado, 

debido a factores como la falta de liquidez de la empresa, la falta de inversiones 

externa que inyecten capital para realizar un mercadeo a otro nivel. Se ha mantenido 

casi el 100% de los clientes actuales, casi a finales de año, se generó un nuevo 

proyecto. Con los ingresos provenientes de estas ventas, apenas se mantuvo a flote la 

operación de la empresa. No se logró el punto de equilibrio esperado, pero se han 

creado varios prospectos que se podrían concretar el próximo año. 

 

3. Cumplimiento de obligaciones 
En lo posible se cumplió a tiempo con los pagos del IESS, así como al SRI, Municipio de 

Quito, Superintendencia de Compañías, entre otros, y se logró que al cierre del año 

fiscal no se adeude a ninguna de estas entidades de control. 

 
4. Disposiciones de la Junta General 

Adicionalmente, expreso que las disposiciones impartidas por la Junta General se han 

cumplido sin ningún inconveniente. La junta está en capacidad de incrementar las 

reservas legales, a efectos de resolver lo que la mayoría acuerde. 

 

Considerando todo lo anterior, la gerencia continuará con la reducción de gastos operativos y 

administrativos al mínimo, y en lo que sea posible, enforcarse en fortalecer el área comercial, 

esto ha sido comunicado oportunamente a los accionistas y empleados. 

 

Agradezco su confianza. 

 

Quito, 30 de marzo de 2020 

 

 

 

 

 

 

José Arturo Pozo Vásquez 

Gerente General 


