
 

 

 

Retailing Technology Cía. Ltda. 

INFORME DE GERENCIA 2016 

SEÑORES ACCIONISTAS DE LA EMPRESA DE RETAILING TECHNOLOGY CÍA. LTDA.  

En cumplimiento con los Estatutos de la empresa y de conformidad con las normas legales vigentes y la Ley de 

Compañías, presento este informe a la Junta General de Accionistas en donde se consignan las actividades más 

relevantes ejecutadas durante el 2016. 

 

1. Actualización versiones de 4Tuna-GPM 

Gracias al esfuerzo a título personal de los accionistas, como también del señor Tomás Pozo, quienes 

hemos invertido tanto trabajo como recursos económicos, hemos continuado con el desarrollo y 

mejora de la aplicación 4Tuna-GPM, se ha completado la nueva versión, disponible ya para la 

instalación en clientes actuales y nuevos clientes. 

 

2. Mercadeo y Ventas 

Durante el 2016, no se cumplió con el presupuesto de ventas proyectado, esto debido a la falta de una 

estrategia clara de Marketing, a los recursos financieros para contratar personal especializado en el 

tema, pero sobre todo al desastre natural sufrido en Abril 2016, lo cual afecto la industria local e 

incidió en la industria nacional.   Sin embargo y a pesar de todo ello, se logró concretar un nuevo 

proyecto, con el cual de alguna manera se cubrió la operación básica de la empresa durante el 2016. 

 

3. Cumplimiento de obligaciones 

A pesar de no contar con los ingresos presupuestados, y a los déficits arrastrados de años anteriores, 

en lo posible se trató de cumplir de manera puntual con los pagos del IESS, así como los pagos de 

Impuestos Fiscales correspondientes. Sin embargo, al final del año se desfasaron algunos pagos al 

IESS. 

 
4. Disposiciones de la Junta General 

Adicionalmente, expreso que las disposiciones impartidas por la Junta General se han cumplido sin 

ningún inconveniente. La junta está en capacidad de incrementar las reservas legales, a efectos de 

resolver lo que la mayoría acuerde. 

Considerando lo anterior, la gerencia nuevamente ha optado por continuar con la misma estrategia de austeridad 

adoptada en años anteriores, reducción al mínimo de los costos fijos tanto operativos como administrativos, y 

enfoque de la gestión comercial hacia empresas afines al sector de la industria en el cual estamos adquiriendo 

experiencia. 

Agradezco su confianza. 

 

Quito, 17 de marzo de 2017 

 

 

 

 

 

José Arturo Pozo Vásquez 

Gerente General 


