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INFORME DE LABORES CORRESPONDIENTE AL PERIODO ENERO —
DICIEMBRE DEL 2014

Cumpliendo con las disposiciones legales estatutarias, remito a ustedes el informe de labores
administrativas y economicas correspondiente al ejercicio comprendido del primero de enero al
treinta y uno de diciembre del afio dos mil catorce, con los siguientes puntos:

SITUACION GENERAL.

Las politicas aplicadas por el gobierno actual en lo referente a telecomunicaciones ha ocasionado
que la empresa no tenga los ingresos esperados por una baja en las ventas en el usuario final.

El mercado de telecomunicaciones si bien es cierto a crecido a nivel general a nivel de proveedores
medianos a tenido complicaciones por los proveedores estatales que han creado un monopolio de
servicios ocasiondndonos costo altos y poca infraestructura para brindar el servicio, Como resultado
han existido cartera vencida.

La empresa ha incursionado en nuevas lineas de servicios que nos ayudaran a salir del
estancamiento y baja de ingresos.

SITUACION EMPRESARIAL.

Al érmino del periodo podemos indicar que ReadyNet ha decrecido notablemente en mgresos lo
que ha ocasionado que se realice una Junta General Ordinaria en la que se decidio capitalizar a la
empresa por los valores que se tenia como prestamos de socios, esto se realizara a partir de este afio.

Sin embargo hemos logrado mantener nuestra calidad en el servicio, y relativamente los costos
operacionales han sufrido un incremento, de igual forma se ha realizado una reingenieria

operacional para reducir los costos administrativos.

En general las telecomunicaciones en el Ecuador tienden a bajar para ¢l consumidor mas no para el
proveedor.

INDICADORAS FINANCIEROS
YENTAS:
De acuerdo a los resultados obtenidos por ventas, se ha generado una baja en comparacioén al afio

anterior notable, la reduccién de clientes es notable, la politica estatal de absorber los clientes
publicos ha hecho que nuestra cartera baje notablemente.
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COSTO DE VENTAS.
Este rubro se ha incrementado notablemente ya que los proveedores no ha hecho ningun ajuste de
costos internacionales, el costo del Servicio de Internet se ha mantenido en proveedores pequeiios v

madianos y no ha si lo grandes monopolios estatales.

INGRESOS Y GASTOS.

1dad obtenida este aiio se debe principalmente a la reduccion de costos y gastos en los que ha
mewrnido la empresa.

Nos hemos visto en la necesidad de abrir nuevos servicios relacionados para poder mantener un
ingreso constante v no bajar dicho monto.

ACTIVOS Y PASIVOS

No preseatan mayor variscion cn comparacidn al afio anterior, excepto la climinacion de los
activos fijos que mantenia la empresa por haberse depreciado totalmente.

OBLIGACIONES FISCALES Y SOCIALES.

Se mantienen al dia y se han cumplido de acuerdo a las fechas y plazos expuestos por las leyes

respectivas en este periodo se ha incrementado notablemente el crédito tributario.

S omro particular, reciban un cordial saludo.
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