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INFORME DE LABORES CORRESPONDIENTE AL PERIODO
ENERO - DICIEMBRE DFEL 2013

Lumpliendn con las disposiciones legales esintutanias, remito a usted el mforme de labores
admimstrativas v economicas correspondiente al gjercicio comprendido del primero de
enero al tremnta y uno de diciembre del afio dos mil trece, con los siguientes puntos:

SITUACION GENERAL.

Las polineas aplicadas por el gobiemmo actual en lo referente a lelecomunicaciones a
ocasionado que la empresa tepga una perdida y baja  en sus ingresos y ventas por la
situacion de terceros v del usuario final que influven en dar servicio.

El mercado de telecomumeaciones 51 bien es cierto a creeido a mvel general 4 mivel de
proveedores medianos a temdo complicaciones por los proveedores estatales que han
creado un menopalio de servicios ocasionandonos costo altos vy poca infracstructurd para
brindar el servicio, Como resultado han existido perdidas v cartera vencida.

Se diversifica la linea servicios v negocios que nos ayudaran a salir del estancamento y
bas de ingresos.

SITUACION EMPRESARIAL.

Al térming del periodo podemos mdicar que ReadyNet  ha decrecido nomblemente en
mgresos lo que ha ocasionado que se realice una Junia General Crdinaria en la que se
deadio asumir las perdidas en igoaldad de condiciones.

Sin embargo  hemos Jogrado mantener nuestra calidad en ¢l servicio, y relanvamente los
costos operacionales ban sufnido un meremento, de sgual forma s¢ ha reabizado una
reingemeria operacional para reduerr los costos admmistranvos.

En general las telecomunicaciones en ¢l Ecuador tienden a bajar para el consumidor mas no
para el proveedor

INDICADORAS FINANCIEROS
VENTAS;
De acuerdo a los resultados obtemidos por ventas, se ha generado ima baja en comparacion

al afo anterior notable | la reduccion de clientes es notable, la politica estatal de absorber
los chentes pablicos ha hecho que nuestra cartera baje notablemente
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Lamenmtablemente se ha logrado ventias mayores pero la lalta de estabuhidad econdmica ha
hecho tener mucha canera por cobrar eso obliga a no lener flujo

COSTO DE VENTAS.

Este rubro se ha merementado notablemente ya que los proveedores no ha hecho ningan
ajuste de costos ifernacionales, ¢l costo del Servicio de Internet se  ha mamendo en
provecdores pequenios y medianos v no ha 51 lo grandes mobopolios estatales

INGRESOS Y GASTOS.,

El porcentaje de perdida obfemida en el ejercicio se debe netamente a la baja de chientes v
e ha temdo que recapitalizar para i ajustando la estabilidad empresarial, los costos (ue
hemos temdo que realizar para mantener los costos por servicios o lereeros que se han
mcrementado y 1o cahidad de servicio y poder estar en el mercado tan competitive coma
son las telecomunicaciones,

Nos hemos wvisto en la necesidad de abrir nuevos servicios relacwnndos para poder
maniener un mpreso constante v no bajar dicho monto

ACTIVOS Y PASIVOS

No presentan mayor vanacion en comparacion al aio antenor, excepto ¢l efecto propio de
la depreciacton de activos fijos que mantene la empresa v de su actividad operacional. la
deuda a largo plazo que se mantiene desde ¢l ongen de |8 empresa, no nos oGasions ningin
costo financiero, esta se lalla respaldada con los activos fjos v la reserva de capital

Hemps logrado cancelar sm mingun meonveniente deudas a corto plazo que manteniamos
en los Estados Financieros

Adicional eabe recalear que en ln jua de acelomstas nos hemos visto obligados & asunr
las perdidas en zual proporeidn los socios.

OBLIGACIONES FISCALES Y SOCIALES.

Se mantienen al dia y se han cumplido de acuerdo o las fechas v plazos expuestos por las
leyes respectivas en este perfodo se ha ierementado nomablemente ¢l erédito tributario
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D¢ lo expuesto v considerando también que la mayoria de nuestras transacciones
comerciales produce una accion tributana inmediata, como son las relenciones del |V A

Enun 70% y el 1% de impuesto a la renta, esto ha permutido a no tener obligaciones con el
fisco

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.
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Gerente General
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