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Fstimadas Socias.
GOMPANIA CULLLLY Uk LUNA CUBELODIIUNAS A

Prasenia,-

A pulringe wn ang mas Je labored reabesdas o g ampress GOMPARIS OUE: LI DE [UNA
CUELLODELUNA S.A  prosente ante vstedes, ol informe do laberos realizadas durante ol
gjercicio economico del afno 2617,

Debido al cierre parcial del Parquo Nacional Coiopaxi debido a la actividad ereptiva dal volcan
la voupacds del Helol so o mantenide por ocbago de aiveles que pormiten e aperacion
renlable. Recén en e mes da ociubio dol 20:7, cuande ks aulvnigdaddes permibaen finalmente
&l acceso & 3 somiwe del Cotopaxi se pudo constatar un aumeata en el finio de pesalorcs
hatia nvestras instalacanes. Micotraz =mnto se puds cumpliv con paric de l2s metas
progLesias. cspeadlimame &an in que 5o enficre a manlenenienio ¥ 13 mplementacion de und
pagquens producsids de hortalizas para o avtoabasicerrienty ¢et Hotal ncupando |z mann de
obra de! personal de planlz. También s¢ trabaio cn la pagina web mejorada v el rangueo de la
miama, para lograr aumeniar y réforzar la presencia do Hoswel Cuelle de L una.

50 Prosonld NLOSYRS SCOVICINS J AQCAGIAST tECOPtVAG, ¥ 50 PUCER ODBEr O QUS LG 1 apanurs
del Pargue Macignal gste osluorzo de primeros resullados. Lo adquisicion de Auevas clUentas
de empresss nlernagionatas no sc lognd como esperakbamos, dobido a gue 3 mayoria dé
dichas smpresas vendan ¢n §us paguoies risticos e Colepaxd, coma principal atractive y &5le
coninuaba compds deEmASIASS Dompo.

Lesatocvnadamenie 5a basado considorabiomoente ln coniralacidn directa de senegios pur
uristas nmaciorsles y eXfran’ercs quo para nosolrcs @5 mas rentable. Us numero cada ves
mayor reserva alojamentd a través de plaiaformas de servicios de alojzmieno coma  par
ejermpio Booking que ¢obrin comisionns 2 les proveadores vy merman la reniabslidad del
provecdor de senigin,

Con 1a aperura del Solopaxl &n Qotubre del 2017 1oz venlas aumeantaien aigo en comparacisn
con el afo anterior, turislas de lodo ¢l mundo empezaron oilegar a Fouador para visiter nLesiie
aractvo poincipal ¥ poafa ascendes 4 nuestra mont2da

Las proyectiones para of oo son mejores para € 2038, & nivel! de blogueas y resonvas
confemadas para b temporada aka fjulio. 2gostol son alen‘adoras. Ssperamos Jue 50
concreipn y na A6 PA0Sanle mvevamense mapr acimadad volcdmea on o Cofgpaxi v Soma
roOnSecIencia un nuevo clere do! Pargue Nagonal Colopaw, Hendo rucsine pracipal awactive
¥ estando ubicado al pie dol volean. aungee f:era de la zona de riesgo, dependemos 100% do
SL coempartam:entn,

PRRSMERIC e Km 106, 7 0 SALIGA PARQLE mal:dnsl SOTORaX! - B al S del Puente P {otopaxi
Fo CHASQL, - PASTOLALLE COTIRAX - FOUADOR
Coy: =500 000 200 150 Tel: +551 33 354 392 E-mail; totedSourtlodelung ot Webl wivey cgrlindeoima oo,
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CUELLO de LUNA

Esporamas poder ceraplic con la meta %azzda para of afo 2016:
Imcramerntar las ventas dei afo anierior creando y mejoranda programas v saguetes de
varns dias para nuastros clisntes, para de esta *orme prolengar 2u cstadia on al Hotel
CantraLar Soovici Ao olas las plofafermas de reseeva para captar mag clontoes.

Qcupacion 2014 a2 2017
Hotel Cuello de Luna S.A.
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Gt I mancionade, Ins resclladns oblenidos en el 2017 o o0 muy alamadores. 58 vandid an
ot de UBE A8'050. verges LSS 24047 gr ol afe 20046, § gle quments en venlas soodid on 1o
meses noviembrg v diciembre debido & |13 aperura total de Parque Nacional Colopasi, Pearo
£flames aln lejos de recuperar los niveles de yentas ce antes del cierre ger Pargee Cofopasi
pard rererencid, er el Ac 2014 |z verta suma USS 128244

Faro ol 2018, coperamos podor cumeplic com 125 metas presuestas. Tratbnermos oo resparnsder
ante loz desafcs ¥ obictivos cor soluciones ostradgices para obiener el bienestar de todos.
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Viaher F.. Janmeh
Gerente Genoral
Cuefls de [ ung SA.
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