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A los Sefiores Accionistas de Servicios Cybercell S.A
Informe sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros que se adjuntan de Servicios Cybercell S.A. que comprenden el
estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2013 y ¢l correspondiente estado de resultados
integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de caja por el afio terminado en esa fecha y un resumen
de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia de la Compaiiia por los estados financieros

La gerencia de la Compaiiia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera - NIIF, y del control
intemo determinado por la gerencia como necesario para permitir la preparacion de los estados
financieros libres de errores materiales, debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros basados en nuestra
auditoria. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con normas internacionales de auditoria. Dichas
normas requieren que cumplamos con requenimientos éticos y planifiquemos y realicemos la anditoria
para obtener certeza razonable de si los estados financieros estan libres de errores matenales.

Una auditoria comprende la realizacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
saldos y revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de error material en los estados financieros
debido a fraude o error. Al efectuar esta evaluacion de nesgo, el auditor toma en consideracion los
controles internos relevantes para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de la
Compailia a fin de disefiar procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compaiiia. Una auditoria
también comprende la evaluacion de que las politicas contables utilizadas son apropiadas y de que las
estimaciones contables hechas por la gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion
general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Opiniin

En nuestra opinion, los referidos estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la posicion financiera de Servicios Cybercell 5.A. al 31 de diciembre del 2013, ¢l resultado de
sus operaciones, los cambios en su patrimonio v sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha,
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF.

HAudifiss ]

Quito, Marzo 14, 2014 Jcrie Calupifia
1
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SERVICIOS CYBERCELL 5. A,

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013 Y 2012

{Expresados en Dolares de E.ULA))

PASIVO

CORRIENTE:
Instrumentos financieros:
Porcion corriente de obligaciones
emitidas
Porcion corriente de las obligaciones con
instituciones financieras
[ntereses por pagar
Obligaciones con accionistas y terceros
Cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar
Pasivo por impuestos corriente
Beneficios definidos para empleados

Total del pasivo corriente

NO CORRIENTE:
Instrumentos financieros:
Obligaciones emitidas
Obligaciones con instituciones financieras
Beneficios definidos para empleados

Total del pasivo no corriente
Total pasivo

PATRIMONIO

Capital pagado

Acciones en tesoreria

Reserva legal

Reserva de capital

Resultados acumulados:
Efectos aplicaciom NIIF
Utilidades retenidas

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros,

(Nota 10)
(MNota 11)
(Nota 12)

(Nota 13)
(MNota 14)
(MNota 15)

{Nota 10)
{(Nota 11)

(Nota 15)

{Nota 17)
(Nota 17)
(Mota 18)
(Nota 19)

(Nota 20)
(Nota 21)

2013 2012
320,000 240,000
438,007 496,723

4,397 8,253
88,386 35,489
1,025,173 1,410,864
262,851 218,450
160,252 312,559
2,299 066 2,722.338
320,000

155,656 238,845
148,832 138,347
304,488 697,192
2,603,554 3,419,530
1,200,000 1,200,000
(400,000) (400,000)
157,498 126,439
2,535 2,535
(179,877) (179.877)
793,942 751,542
1,574,098 1,500,639

4,177,652

4,920,169

N

Consuelo Morales
CONTADORA



N ACTI ORD S
VENTAS NETAS

COSTO DE YENTAS

Margen bruto
GASTOS DE OPERACION:
Del personal
Administracion y ventas
Financieros, neto
Depreciaciones y amortizaciones

Uitilidad en operaciones
OTROS (GASTOS) INGRESOS:

Por obligaciones emitidas
Otros, neto

Utilidad antes de provision para participacion a
trabajadores e impuesto a la renta

PARTICIPACION A TRABAJADORES
IMPUESTO A LA RENTA:

Impuesio a la renta corriente
Impuesto a la renta diferido

Utilidad, neta

OTROS RESULTADOS INTEGRALES

UTILIDAD NETA Y RESULTADO INTEGRAL

Utilidad neta por accion

2013 2012
11,695 530 14,051,894
(5,482,093) (6,935,179)
6,213,437 7,116,715
(3.268.47%) (3,638211)
(1.844 808) (1,963,790)
(143,793) (161,745)
(383,0035) (379,023)
(5,640,115) (6,142,769)
573322 973,946
{1,458}
(86,334) (480 855)
(486,986) (482,313)
486,086 491,633
(Nota 15) {73,(M48) (73,745)
(Nota 14)
(171,149) (114,552)
( 14,178) 7,256
(185,327) (107,296)
228,611 310,392
228611 310,592
(Nota 2.17) 036 0.35

==srammm

Las notas adjuntas son parte integrante de ¢stos estados financieros.

GERENTE GENERAL

!

amsi-ié-lo_ M;IIHIES
CONTADORA
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SERVICIOS ERCELLS. A,

TADOQ DE F OS5 DE EFE

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013 Y 2012

Ex; ol EUA
2013 2012
FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Efectivo recibido de clientes y otras cuentas por cobrar 11,530,066 14,203,648
Efectivo pagado a proveedores, funcionarios, empleados y otras
cuentas por pagar (10.871.824)  (12,926,904)
Participacién trabajadores (73,745) {103,590)
Devolucidn de impuesto a la renta 87,973
Gastos financieros, netos (147.648) (164,159)
Otros gastos, neto (158,484) (480.855)
Efectivo neto provisto por (utilizado en) actividades de operacion 278,365 646,213
FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION:
Disminucion (Aumento) en inversiones a plazo fijo - -
Efectivo pagado en la adquisicion de propiedad, mobiliario y equipo (172,858) (268,636)
Efectivo recibido por la venta de mobiliario v equipo 196,396 112,643
Efectivo pagado por inversiones en fideicomiso, neto (2,787)
Efectivo pagado por activos intangibles (51,823) {227,565)
Efectivo neto (utilizado en) actividades de inversion (28,285) (386,365)
FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Efectivo (pagado) recibido por obligaciones con
instituciones financieras, neto (141,905) 194,080
Efectivo pagado por obligaciones con accionistas y
terceros, neto (30,100)
Efectivo (pagado) recibido por obligaciones emitidas, neto (240,000) (240,000)
Efectivo pagado por compra de acciones propias (150,960)
Dividendos pagados (151,515) (41,651)
Efectivo neto (utilizado en) actividades de financiamiento (533,420) (268,631)
(Disminucion) neta del efectivo y equivalentes de efectivo (283,340) (8,783)
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO:
Saldo al inicio del afio 462,880 471,663
Saldo al final del afic 179,540 462 880

juntas son parte integrante de estos estados financieros.

()

5 gad{_).l.__. " Consuelo Morales
GERENTE GENERAL CONTADORA




SERVICIOS CYBERCELL S. A,

CONCILIACION DE LA UTILIDAD NETA CON EL EFECTIVO NETO
PR ACTIVID D CION

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013 Y 2012

(Expresadas en Délares de E.U.A.)

2013 2012
UTILIDAD NETA 228,611 310,592
PARTIDAS QUE NO SE REALIZARON CON EL
INGRESO O DESEMBOLSO DE EFECTIVO:
Provision para participacion trabajadores 73,048 73,745
Provision para impuesto a la renta 171,149 100,676
Provision para cuentas incobrables - -
Provision por baja valor neto realizacion (21.345) 21,345
Depreciacion de propiedad, mobiliario y equipo 185,847 173,149
Amonrtizacion de activos intangibles 33,032 187,946
Baja de inventarios 17,038 12,907
Reserva para jubilacion y desahucio 11,483 60,851
Baja de inversiones en fideicomiso 2,234
Intereses 4,308 =
Pérdida en venta de mobiliario y equipo, neta (13,871) :
Diferencia en porcentajes impuestos difendos 14,178 124
CAMBIOS EN ACTIVOS Y PASIVOS OPERATIVOS:
(Aumento ) Disminucién en cuentas por cobrar, neto 272,487 (317.045)
{Aumento) en servicios y otros pagos anticipados (154 848) (2,641)
Disminucion (Aumento) en inventarios 230,809 257454
(Disminucién) Aumento en cuentas por pagar (529,697) (387,060)
Aumento (Disminucidn) en beneficios definidos para
Empleados (242,956) 151,936
Efectivo neto provisto por (utilizado en) actividades de operacién 278,365 646,213

—— s ]

C

Elsa Salgado ' Consuelo Morales
GERENTE GENERAL CONTADORA




1.

SERVICIOS CYBERCELL S. A,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013 Y 2012

(Expresadas en Dolares de E U A))
INFORMACION GENERAL Y OPERACIONES:

SERVICIOS CYBERCELL S. A., fue constituida en Quito, Ecuador el 16 de abril de
1999, como una sociedad andnima. Su objeto social es la compra, venta y distribucion al
por mayor y menor de servicios de telefonia celular y desarrollar todos los actos necesarios
permitidos por la ley para el logro de sus objetivos.

Para llevar a cabo sus actividades, la Compaifiia mantiene suscrito un contrato como
distribuidor autorizado de OTECEL S. A., compaiiia operadora de telefonia celular. Este
contrato se suscribio el 30 de Agosto del 2002 a través del cual la Compaiiia se obliga a
promocionar y vender los bienes y servicios que comercializa OTECEL S. A. (Marca
Movistar - Telefonica) v mantener vigentes a los abonados de los servicios de
telecomunicaciones. Por estos servicios OTECEL S. A. reconoce comisiones a la

Compafiia que se estipulan en el contrato. El plazo de duracion de éste contrato termino el
afio 2009,

Con fecha 1 de julio del 2010, la Compafiia suscribio un nuevo contrato (renovd) como
distribuidor autorizado de OTECEL S. A., compafia operadora de telefonia celular.
Contrato en el cual OTECEL 8. A. otorga a Cybercell 8. A. en forma no exclusiva, el
derecho de promocionar, vender y conservar en vigencia abonados para la provision del
Servicio de Telecomunicaciones (ST) por cuenta v orden de éste; asi como comercializar,
promocionar v vender los productos que consta en el contrato y sus anexos. El contrato
tiene una duracion de vigencia hasta el 30 de junio del 2012.

Con fecha 1 de julio del 2012, la Compaiiia suscribié un nuevo contrato de distnbuidor
autorizado en negocios (renovo), en similares condiciones, con la vanante que el derecho a
promocionar, vender, conservar en vigencia abonados se refiere al Servicio Movil
Avanzado (SMA). El contrato v sus anexos tienen vigencia hasta el 30 de junio del 2015.

En junio v julio del 2007, la Compafiia firmé dos contratos con STIMM Soluciones
Tecnologicas Inteligentes para el Mercado Mavil Cia. Ltda., para la compra de tarjetas de
telefonia publica, minipablica y prepago Movistar con pago de contado o crédito
revolvente; y compra-venta de equipos moviles, accesorios v prestacion de servicios de
valor agregado con pago de contado o crédito revolvente. Dichos contratos especifican

que Servicios Cybercell S.A. bajo ningun concepto podra proveer u ofertar los mismos
servicios a otras operadoras de telefonia celular en el Ecuador existentes o por existir.

A partir del afio 2011 de acuerdo a una comunicacion, STIMM Soluciones Tecnologicas
Inteligentes para el Mercado Movil Cia. Ltda | dejo de prestar los servicios a OTECEL §.
A. (Marca Movistar) por lo cual las obligaciones pendientes que mantenia Cybercell S. A.

al 31 de diciembre del 2010 con este proveedor son liquidadas directamente a OTECEL S.
A



21

Con fecha 13 de agosto del 2009, la Compafia constituydé el FIDEICOMISO
MERCANTIL “CYBERCELL FLUJOS” con la compafiia UNIFIDA SOCIEDAD
ANONIMA ADMINISTRADORA DE FONDOS Y FIDEICOMISOS, cuyo objeto

principal era crear una fuente de pago de las obligaciones que la Compafiia mantenia con
los inversionistas. Con fecha 28 de febrero del 2011 este fideicomiso fue liquidado.

Mediante Acta de Junta General extraordinana celebrada el 20 de diciembre del 2010, e
inscrita en el Registro Mercantil, el 31 de marzo del 2011, la Compaiiia realizo el aumento
de capital y reforma de estatutos con base al capital autorizado, por US$298,000 mediante
la emision de 11,920 acciones preferidas v nominativas de US$25 cada una, mediante Acta
de Junta General extraordinana celebrada el 1 de septiembre del 2011, se aprueba la

compra de las 11,920 acciones preferidas a un valor de USS$25 por un total de US$298,000
cuyo titular era Aseguradora del Sur C, A,

Con fecha 3 de diciembre del 2010, la Compafiia constituyo el FIDEICOMISO
MERCANTIL “FIDEICOMISO DE FLUJOS CYBERCELL - DINERS”, entre las
compafiias DINERS CLUB DEL ECUADOR S. A. SOCIEDAD FINANCIERA vy
FIDEVAL S. A., ADMINISTRADORA DE FONDOS Y FIDEICOMISOS, cuyo objeto
principal es cubrir los créditos o pasivos contraidos por la Compafiia y que serdn
cancelados a favor de DINERS CLUB DEL ECUADOR S A SOCIEDAD
FINANCIERA.

Mediante Acta de Junta General celebrada el 29 de marzo del 2012, e inscrita en el
Registro Mercantil, el 3 de octubre del 2012, la Compaiiia realizo la reforma y codificacion
de estatutos, con el objetivo de enmarcarse en las normas y practicas de buen gobierno
corporativo.

Durante el afio 2012, la Compaiiia ha realizado anticipos por US 448,831,30 de acuerdo a
lo establecido en una promesa de compra-venta celebrada con Constructora MOVIEC S.
A., para la adquisicion de oficinas, estacionamientos y bodegas en el proyecto inmobilianio
Torres del Castillo, ubicado en la avenida 12 de Octubre y Baquerizo Moreno en la ciudad
de Quito. En enero del 2013, celebrd una nueva escritura, en reemplazo de la inicial
(rescindida), mediante la cual, la Administracion decidio unificar la adquisicion de oficinas
a una sola planta; en este proceso, se incremento la superficie adquirida v el valor de
inmueble de USS$1.328 490 a US$1.730,890, dicha escritura contempla una forma de pago
en cuotas. Segun la escritura de promesa de compra-venta, la entrega del inmueble se
realizard 18 meses posteriores al inicio de las obras de la Torre II, que el promitente
comprador estima seran a partir de enero del 2013,

Durante los afios 2013 y 2012 bajo el esquema de dolarizacion, los precios de los bienes y

servicios locales han mantenido un proceso de ajuste, lo cual determind un indice de
inflacion del 2.70% y 4.16%, aproximadamente para estos afios, respectivamente.

RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS:

2.1. Declaracién de cumplimiento

A continuacion se resumen las politicas contables significativas que sigue la
Compaiiia, para la preparacion y presentacion de sus estados financieros, éstas estin



de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF emitidas por
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad IASB vy adoptadas por la

Superintendencia de Compatiias del Ecuador y que estin vigentes al 31 de diciembre
del 2013.

Estas Normas requirieron que la Gerencia efectie ciertas estimaciones y utilice
ciertos supuestos, para determinar la valuacion de algunas de las partidas incluidas
en los estados financieros, y para efectuar las revelaciones que se requiere presentar
en los mismos. La Gerencia considerd que las estimaciones y supuestos utilizados,
asi como las revelaciones que se presentan en este informe fueron los adecuados en
las circunstancias y que cumplen con los requerimientos de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera. Las notas que siguen resumen tales
politicas v su aplicacion.

Cualquier informacion adicional requerida por las Normas Internacionales de
Informacién Financiera v Superintendencia de Compafiias que contenga comentarios
de la Gerencia de caracter general serdan expuestos en el Informe a la Gerencia, por lo
tanto, la lectura de los estados financieros adjuntos debe ser realizado en conjunto
con ¢l Informe de la Gerencia.

2.2. Bases de presentacion

Los estados financieros de Servicios Cybercell S. A, comprenden los estados de
situacion financiera al 31 de diciembre del 2013 v 2012, los estados de resultados
integral, de cambios en ¢l patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados
el 31 de diciembre del 2013 y 2012, Estos estados financieros han sido preparados
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

2.2.1 Moneda de presentacion

Los registros contables de la Compaiiia se llevan en Délares de EUA., que es
la unidad monetaria adoptada por la Republica del Ecuador.

2.2.2 Estimaciones efectuadas por la gerencia

La preparacion de los estados financieros adjuntos de conformidad con NIIF
requiere que la Gerencia realice ciertas estimaciones y establezca algunos
supuestos inherentes a la actividad economica de la Compaiiia, con el
proposito de determinar la valuacion y presentacion de algunas partidas que
forman parte de los estados financieros. Los resultados reales pueden diferir de
estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las
revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que
la estimacion es revisada v en cualquier periodo futuro afectado.

2.3. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo v equivalentes de efectivo incluye aquellos activos financieros liquidos,
depositos o inversiones financieras liquidas, que se pueden transformar rapidamente
en efectivo en un plazo inferior a tres meses desde el inicio de la inversion.



2.4. Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar

7 5.8

Las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar son activos financieros
con pagos fijos o determinables que no se cotizan en un mercado activo, Estos
activos 1nicialmente se reconocen al valor razonable mdas cualquier costo de
transaccion directamente atribuible. La Compaiia no considera necesario la
valorizacion de un costo amortizado v el uso de un método de interés efectivo,
debido a la recuperacion casi inmediata de su cartera y por lo tanto, el impacto seria
inmaterial, menos las pérdidas por deterioro.

La Compafia reconoce el activo financiero que se origina de un acuerdo de
prestacion de servicios cuando tiene el derecho contractual incondicional de recibir
efectivo u otro activo financiero por parte del beneficiario de los servicios.

Partes relacionadas

Las cuentas por cobrar a compafias relacionadas son activos financieros con pagos
fijos o determinables que no cotizan en un mercado activo. La Compaiiia reconoce el
activo 1nicialmente al wvalor razonable mas cualquier costo de transaccion
directamente atribuible. Estos activos financieros se originan principalmente de
operaciones por actividades ordinarias y préstamos entregados, las cuales para el
reconocimiento inicial se cuantifican al valor razonable del monto recibido o por
recibir por la venta de bienes o prestacion de servicios segin las condiciones
acordadas.

2.6. Inventarios

Estin registrados inicialmente al costo promedio de adquisicion, el mismo que
incluye todos los costos de compra v otros costos incurridos para dar a las existencias
su condicion y ubicacion actuales.

Su medicion y reconocimiento posterior se realiza al finalizar cada periodo contable
para reconocer, en caso de existir ¢l deterioro de los inventarios cuyo ajuste se
determina cuando el costo de adquisicion sea mayor al valor neto de realizacion.

2.7. Activo no corriente disponible para la venta

La Compafiia clasifica a un activo no corriente (0 un grupo de activos para su
disposicion) como mantenido para la venta, si su importe en libros se recuperari
fundamentalmente a través de una transaccion de venta, en lugar de por su uso
continuado.

Los activos o grupos de activos clasificados como mantenidos para la venta, se
llevan al menor valor entre el importe en libros y valor razonable. Los activos
clasificados como mantenidos para la venta no se deprecian.

2.8. Servicios v otros pagos anticipados

Se registraran principalmente los seguros que no han sido devengados al cierre del
EJeTCiCIo eCONOMICO



2.9. Propiedad, mobiliario y equipo

Se muestra al costo de adquisicion o valor ajustado, segun corresponda, menos la
depreciacion acumulada y el imporie acumulado de las pérdidas por deterioro de
valor, La Gerencia estima que el monto neto de estos activos no excede su valor
recuperable.

Los costos de mantenimiento de propiedad, mobiliario y equipo son reconocidos en
resultados cuando incurre.

La vida til para propiedad, mobiliario y equipo para los periodos actuales y
comparativos se han estimado como sigue:

Aflos de Tasa Anual de

Vida itil Depreciacién
Edificios 20 5%
Equipos de computacion 4 25%
Vehiculos 7 14.29%
Muebles y enseres 10 10%
Equipos de oficina 10 10%
Instalaciones 10 10%

La depreciacion de los activos se registra con cargo a las operaciones del afio,
utilizando el tiempo de vida util estimada, siguiendo el método de linea recta.

Con posterioridad al reconocimiento inicial para edificios y terrenos serd por el
modelo de revaluacion mediante avalios comerciales cada cinco afios, mientras que
el mobiliario y equipo sera determinado en base a su valor de uso,

El valor de los activos, la depreciacion acumulada v el deterioro acumulado de los
elementos vendidos o retirados se descargan de las cuentas correspondientes cuando

se produce la venta o el retiro v el resultado de dichas transacciones se registra
cuando se causa.

2.10. Activos intangibles

Activos intangibles corresponden a activos comprados, se presentan al costo
historico de adquisicion, menos la amortizacion acumulada. Para determinar el valor
razonable de estos activos a la fecha de adquisicion la Compafia obtuvo estudios
técnicos de peritos independientes.

Los activos intangibles correspondientes a concesiones y derechos de distribucion v
comercializacion seran amortizados durante el tiempo que sea establecido en los

contratos. Aquellos correspondientes a aplicaciones informaticas son amortizados
durante tres afios.

Su medicion y reconocimiento posterior serd con base a su costo inicial, menos la

amortizacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro del
valor.

La vida util para activos intangibles para los periodos actuales y comparativos se han
estimado como sigue



Afios de Tasa Anual de

Vida util Amortizacion
Concesiones-centros comerciales 20 5%
Contratos de concesion 6 16.67%
Derechos de concesion I-5 20% - 100%

2.11. Instrumentos Financieros Pasivos

2.111

Obligaciones emitidas y acciones preferidas

La emision de obligaciones y acciones preferidas son pasivos financieros que
se¢ registran sobre las bases aprobadas mediante resoluciones de la
Superintendencia de Compaiiias. (Ver Nota 10)

2.11.2 Obligaciones con instituciones financieras

En esta cuenta se registran las obligaciones con bancos y otras instituciones
financieras, con plazos de vencimiento corriente y no cornente, y llevados al
costo amortizado utilizando una tasa de interés efectiva.

2.11.3 Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar son pasivos
financieros con pagos fijos o determinables que no se cotizan en un mercado
activo, Estos activos inicialmente se reconocen al valor razonable mas
cualquier costo de transaccion directamente atnibuible.  Posterior al
reconocimiento inicial, se valorizan al costo amortizado usando ¢l método de

interés efectivo, excepto en el caso de que el valor de los intereses resultaran
inmaternales.

2.12. Impuesto a la renta

El gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta por pagar
corriente y el impuesto diferido.

2.12.1

2.12.2

Impuesto a la renta corriente

El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad gravable (tributaria)
registrada durante el afio. La utilidad gravable difiere de la utilidad contable,
debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles y partidas
que nunca son gravables o deducibles. El pasivo de la Compafia por

concepto del impuesto corriente se calcula utilizando la tasa fiscal vigente al
final de cada periodo.

Impuesto diferido

El impuesto difernido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el
valor en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros v

las bases fiscales correspondientes utilizadas para determinar la utilidad
gravable.



El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las
diferencias temporarias imponibles. Se reconocerd un activo por impuestos
diferidos, por causa de todas las diferencias temporanas deducibles, en la
medida en que rtesulte probable que la Compaiiia disponga de utilidades

gravables futuras contra las que se podria cargar esas diferencias temporarias
deducibles.

El activo y pasivo por impuestos diferidos se miden empleando las tasas
fiscales que se espera sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se
realice o el pasivo se cancele.

El impuesto diferido, correspondiente a cambios en la tasa de impuestos o en
la normativa tributaria, la reestimacion de la recuperabilidad del activo por
impuestos diferidos o en la forma esperada de recuperar el valor en libros de
un activo, se reconoce en el resultado del periodo, excepto en la medida en
que se relacione con partidas previamente reconocidas fuera de los resultados
del periodo.

La Compaifila compensa activo por impuestos diferidos con pasivo por
impuestos diferidos si, v solo si tiene reconocido legalmente el derecho de
compensar, frente a la autoridad fiscal, los impories reconocidos en esas
partidas; y el activo por impuestos diferidos y el pasivo por impuestos
diferidos se derivan del impuesto a la renta y la Compaiiia tiene la intencion
de liquidar su activo y pasivo como netos.

2.12.3 Impuestos corriente y diferido

Los impuestos corriente v diferido, se reconocen como ingreso o gasto, v son
incluidos en el resultado. excepto en la medida en que havan surgido de una
transaccion o suceso que se reconoce fuera del resultado, va sea en otro
resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto
también se reconoce fuera del resultado.

2.13. Reconocimiento del ingreso y costos

Los ingresos v costos por prestacion de servicios y comisiones Sse reconocen
aplicando el método de realizacion; las ventas se reconocen con base en el principio
del devengo cuando ocurren, esto es cuando se cumplen las condiciones establecidas
en la NIC 18 para la venta de bienes y servicios, respectivamente.

2.14. Reconocimiento de gastos
Los gastos se registran por el método del devengado cuando ocurren.

2.15. Activos financieros
Todos los activos financieros se reconocen v dan de baja a la fecha de negociacion
cuando virtualmente exista una transaccion de compra o venta de un activo

financiero bajo un contrato cuyas condiciones requieren la entrega del activo durante
un periodo que generalmente esta regulado por el mercado correspondiente, y son



medidos inicialmente al valor razonable, mas los costos de la transaccion, excepto
para aquellos activos financieros clasificados al valor razonable con cambios en
resultados, los cuales son inicialmente medidos al valor razonable y cuyos costos de
la transaccion se reconocen en resultados.

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su
totalidad al costo amortizado o al valor razonable.

La Compaiia clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias: a valor
razonable con cambios en resultados, activos financieros mantenidos hasta su
vencimiento, préstamos y cuentas por cobrar y activos financieros disponibles para la
venta. La clasificacion depende del proposito con el que se adquirieron los
instrumentos financieros. La Gerencia determina la clasificacion de sus instrumentos
financieros en el momento del reconocimiento inicial. A la fecha de los estados
financieros, la Compafia mantiene basicamente cuentas por cobrar originados de las
operaciones de actividades ordinarias,

2.15.1 Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables, que no cotizan en un mercado activo. Se clasifican en activo
corriente, excepto los vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del
estado de situacion financiera, que se clasifican como activo no corriente.

Las cuentas por cobrar incluyen las cuentas comerciales por cobrar y otras
cuentas por cobrar,

2.15.2 Baja de un activo financiero

La Compaiiia dara de baja un activo financiero Gnicamente cuando expiren
los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, v
transfiera de manera sustancial los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo financiero. Si la Compaifiia no transfiere ni retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad y
continua reteniendo el control del activo transferido, la Compaiiia reconocerd
su participacion en el activo y la obligacion asociada por los valores que
tendria que pagar. Sila Compafiia retiene sustanciaimente todos los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad de un activo financiero transferido.

2.16 Pasivos financieros

Los instrumentos de deuda son clasificados como pasivos financieros de
conformidad con la sustancia del acuerdo contractual.

2.16.1 Pasivos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican como pasivos financieros medidos
al costo amortizado.

Los pasivos financieros se clasifican como pasivos corrientes a menos que la
Compafia tenga un derecho incondicional a diferir su liquidacion durante al
menos 12 meses después de la fecha del estado de situacion financiera.



2.16.2 Pasivos financieros medidos al costo amortizado

Los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su costo, neto de los
costos que se hayan incurrido en la transaccion. Posteriormente, se miden a
su costo amortizado v cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (neto de
los costos necesarios para su obtencion) y el valor del reembolso, se reconoce
en el estado de resultados durante la vida del acuerdo con el método de la tasa
de interés efectiva.

2.16,3 Baja en cuentas de pasivo financiero

L.a Compaiiia da de baja en cuentas un pasivo financiero si, y solo si, expiran,
cancelan o cumplen las obligaciones de la Compaiiia.

2.17. Utilidad neta por accién

La utilidad neta por accion se calcula dividiendo la utilidad basica para el promedio
ponderado de las acciones comunes en circulacion durante el afio, como sigue:

2013 2012
Utilidad neta 228,611 310,592
Valor destinado para la reserva
legal (registro 2013 y 2012) (22,861) (31,059)
Derechos preferentes (1) .
Utilidad basica por accion 205,750 279,533
X Acciones comunes en circulacion 800,000 800,000
0.26 0.35
2013 2012
(1) Derechos preferentes:
Participacidn de accionistas preferentes - -
Beneficios a favor de accionistas
preferentes (Ver Nota 10(2)) 12% 12%

- e m———

2.19. Adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF

Mediante Resolucion No. 08.G.DSC.010 publicada en el Registro Oficial No. 498 de
fecha 31 de diciembre del 2008, la Superintendencia de Compaiiias ratifica y
establece la obligatoriedad de aplicar las Normas [nternacionales de Informacion
Financiera NIIF de acuerdo a un cronograma, estableciendo tres grupos de
compafiias que se encuentran bajo su control vy vigilancia que deberin implementar
dichas normas a partir del afio 2010, 2011 ,2012 y 2013 respectivamente.



3.

De acuerdo con este cronograma la Compaifiia cumplio con este requenmiento a
partir del 2010 y para efectos comparativos €l 2009. (Ver Nota 20)

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR:

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por
cobrar se conformaban, de la siguiente manera:

2013 2012
Clientes (1) 474,081 466,784
Anticipos a proveedores (2) 36,721 475 404
Tarjetas de credito (3) 37428 126,793
Empleados (4) 20,490 40,126
Garantias (5) 107,106 74,289
Otras 2971 6,448

668,798 1,189,844

Menos — Provision por deterioro, cuentas

(1)

(2)

(3)

(4)

(3)

(6)

incobrables (7) (34,378)  (34,378)

644,419 1,155,466

Corresponden a ventas de productos, simcards y post pago. en los puntos de venta
mediante el cobro en efectivo, crédito a 60 y 30 dias, transcurrido ese plazo, se
aplicaré la tasa de interés por mora.

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, corresponde principalmente a valores pagados
por US$36,721 v US$475,404,21 ; en el afio 2012 incluye 298,910 anticipo por
compra de oficinas en el afio 2013 este valor fue reclasificado a Activos no
corrientes.

Al 31 de diciembre del 2013, incluye principalmente cartera por US$7,584 97 con
Diners Club del Ecuador S. A, US$11,98583 y US$ 3,764.17 con Visa Banco
Pichincha C. A. y Pacificard Banco del Pacifico S. A. respectivamente; USS$5,905
Cuota Facil; US$54,158 de Mastercard Banco Pichincha C. A.; US$2.214.44 de Visa
Banco de Guayaquil S. A.; US3480.68 de Bankard v US$796 de Visa Banco del
Austro S. A. Para el afio 2012, incluye principalmente cartera por US$37,782 con
Diners Club del Ecuador S. A_; 1US$29 821y US$19,736 Visa y Mastercard Banco
Pichincha C. A. respectivamente, USS$11,234 Pacificard Banco del Pacifico S. A, y
UUS$%10.492 de Cuota Facil

Para el afio 2013 y 2012 esta cuenta no incluye operaciones individuales de
importancia entre la Compafiia y sus empleados.

Al 31 de diciembre del 2013, corresponde principalmente a fondos de garantia
entregados a OTECEL S. A,

El movimiento de la provision por deterioro, cuentas incobrables fue como sigue:



Para el afio 2013 y 2012, los porcentajes de depreciacion fueron estimados en base al valor
de uso de los activos como se menciona en la politica contable.

El movimiento de propiedad, mobiliario y equipo fue como sigue:

2013 2012
Saldo inicial al 1 de enero del 1,188 422 1,203,812
Adiciones 172 858 268 656
Venta, neto (265.456) (112,643)
Baja y ajustes, neto (846) 11,600
Transferencia de activo disponible para la
venta, neto 8.074
Depreciacion del afio ( 102,070) (191,077)
Saldo final al 31 de diciembre del 992 908 1,188,422

INVERSIONES EN FIDEICOMISO:
Fideicomiso Mercantil Flujos Cybercell - Diners

Con fecha 3 de diciembre del 2010, la Compaiia constituyé el FIDEICOMISO
MERCANTIL “FIDEICOMISO DE FLUJOS CYBERCELL - DINERS”, entre las
compafias DINERS CLUB DEL ECUADOR S. A. SOCIEDAD FINANCIERA vy
FIDEVAL S. A. ADMINISTRADORA DE FONDOS Y FIDEICOMISOS, cuyo objeto
principal es cubrir los créditos o pasivos contraidos por la Compafiia y que seran
cancelados a favor de DINERS CLUB DEL ECUADOR S§. A SOCIEDAD
FINANCIERA.

Los créditos o pasivos contraidos con esta institucion serin pagados a través de flujos que
efecivamente reciba el fideicomiso de las tarjetas de crédito Diners Club por concepto de
ventas correspondientes a los siguientes codigos internos de Diners:

v Codigo 7901443003, plan tres pagos sin intereses.

v Codigo 7901442007, crédito corriente.

INVERSION EN ACCIONES:

Al 31 de diciembre del 2013, corresponden a 1,738 titulos de acciones emitidas por el
Banco de Guayaquil S. A.



2013:

Valor
Valor en Patrimonial Exceso
Emisor Tipo Libros  Proporcional (Margen)
Banco de Guayaquil S. A. Acciones 2,482 2,482 -
(1) 2482 2,482 -

Al 31 de di
modificado

ciembre del 2013, la Compaiiia no efectud ajuste pues ¢l valor patrimonial no fue
esto de acuerdo informe enviado por el Banco de Guavaquil,

9.  ACTIVOS INTANGIBLES:

Al 31

manera:

(1)

(2)

de diciembre del 2013 y 2012, activos intangibles se conformaban de la siguiente
Tasa Anual de

Amortizacion

2013 2012
Concesiones - centros

comerciales (1) 1200000 1200000 5%
Costos de concesion (2) 518,726 518,726 16.67%
Derechos de concesion (3) 784918 733,095 20% - 100%

2503644 2451821
Menos- Amortizacion acumulada (1,431,182) (1,398,150) (1,398.150)

1,072,462 1,014,052

Con fecha 15 de diciembre del 2006, mediante contrato de compra — venta la
Compaiiia adquirio a Fonolar S. A la concesion de nueve puntos de venta y
distribucion ubicados en diferentes centros comerciales. Las partes convinieron
como precio justo de esta transaccion US$1,200,000; se establece como plazo y
forma de pago veinte ailos, dependiendo del flujo de caja por la venta de bienes y
servicios de telefonia celular relacionados. La Compaiiia ha estimado como vida util
de estos activos para ser amortizados a 20 afios.

A la fecha de adquisicion la Compafiia contratd a una compafia especializada para
realizar el estudio téenico de mercado, que sirvid de base para establecer el precio de
compra y para determinar la situacion de los puntos de venta en los centros
comerciales de la ciudad de Quito, a la Gerencia a dispuesto para los proximos
periodos actualizar dicho estudio.

Corresponde a los costos adicionales incurridos en la adquisicion de la concesion de
los puntos de venta mencionados en el punto anterior, La Compafifa estimé como
vida util de estos activos para ser amortizados a 6 afos, hasta el 2013 es decir , este
activo se encuentra totalmente amortizado.



Con base a los estudios antes mencionados, la Gerencia estima que al 31 de

diciembre del 2013y 2012 no existe riesgo de deterioro de estos activos; excepto por
los locales ya cerrados.

(3) Parael 2013 incluye US$ 51,823 entregados por la concesion de Laguna Mall por
La Compafiia ha estimado como vida util de estos activos para ser amortizados entre
1 a 10 afios.

El movimiento de activos intangibles fue como sigue:

2013 2012

Saldo inicial al 1 de enero del 1,053,671 1,014,052
Adiciones 51,823 227,565
Amortizacion del afio (33,032) (187.946)

Saldo final al 31 de diciembre del 1,072,462 1,053,671

10. INSTRUMENTOS FINANCIEROS - OBLIGACIONES EMITIDAS:

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, instrumentos financieros - obligaciones emitidas vy
acciones preferidas se formaban de la siguiente manera:

Corriente No corriente Total

2013
Emision de obligaciones (1) 320,000 320,000
320,000 320,000
Cormiente No corriente Total

2012
Emision de obligaciones (1) 240.000 320,000 560,000

240,000 320,000 560,000

¥

(1) Emisidn de obligaciones:

El 30 de Abnl de 2004, la Compafiia celebréo la escritura de la primera emision de

obligaciones con Global Advise Cia. Ltda., para que ésta actiic como representantes de los
obligacionistas y realicen las siguientes actividades:

v" Verificar ¢l cumplimiento de la Compafiia con sus obligaciones como emisor, que
entre las principales se establece un limite de apalancamiento del 4.5% entre pasivos
sobre patrimonio.



v" Informar sobre el cumplimiento de las obligaciones de la Compafiia ante los
obligacionistas y Superintendencia de Compafias.

v Venficar ]l uso de los fondos, conforme el contrato de emision.
v' Verificar que se cumplan los pagos de intereses en las fechas establecidas.

v' Demandar a la Compafiia por el incumplimiento de las condiciones acordadas vy
solicitar a los jueces competentes cualquier medida cautelar pertinente.

Mediante Resolucion No. Q.IMV.04.1934 del 17 de Mayo de 2004, la Superintendencia
de Compaiiias aprobo la inscripcion en el Registro de Mercado de Valores, la emision de
[JS$1,200,000 de obligaciones compuesto de: 40 titulos de la serie uno de US$10,000 de
valor nominal unitario y 40 titulos de la serie dos de US$20,000 de valor nominal unitario.

El plazo de estas obligaciones fue de setecientos veinte (720) dias contados desde la fecha
en que se pongan en circulacion. La tasa de interes a pagar es la tasa pasiva referencial en
délares publicada por el Banco Central del Ecuador mas 4.5 puntos porcentuales. El pago
de intereses es trimestral desde el primer afio. Las obligaciones emitidas estin respaldadas
como garantia general en los términos de la Ley de Mercado de Valores.

El destino de los fondos obtenidos en la colocacion de las obligaciones segin el contrato,
es para la reestructuracion de pasivos v la obtencion del capital de trabajo.

Mediante comunicacion emitida por Global Advise Cia. Ltda. del 14 de Diciembre de 2006
dirigido a la Superintendencia de Compaiiias. certifica que Servicios Cybercell S.A, el 7
de Septiembre de 2006, realizo el ultimo pago de la referida emision de obligaciones

cancelando asi la misma por un monto total del capital de US$1,200,000 con sus
respectivos intereses.

El 21 de Junio de 2006, la Compaiia celebrd una segunda escritura de emision de
obligaciones con Global Advise Cia. Ltda., para que éstos actien como representantes de
los obligacionistas y realicen las actividades descritas en la primera emision,

Mediante Resolucion No. Q.IMV.06.2497 del 14 de Julio de 2006, la Superintendencia de
Compafiias aprobo la inscripeion en el Registro de Mercado de Valores, de la emision de
US$1,000,000 de obligaciones correspondientes a 200 titulos de la serie uno de US$5,000
de valor nominal unitario. Esta emision de obligaciones se inscribio en el Registro de
Mercado de Valores bajo el No. 2006.1.02.00552, el 19 de Julio de 2006.

Mediante Resolucion No. Q.1.M.V.(6.2834 del 9 de Agosto de 2006, la Superintendencia
de Compafiias aprobé la reforma al contrato de emision de obligaciones, en los términos
constantes en la escritura publica celebrada el 1 de Agosto de 2007, los que incluyen
procedimientos relacionados con rescates anticipados.

El plazo de estas obligaciones fue de un mil ciento cuarenta (1,140) dias contados desde la
fecha en que se pone en circulacién cada uno de los titulos, La tasa de interés a pagar fue
del 8% anual fija. El pago de intereses fue semestral excepto por el primer pago que se
realizo a los 7 meses y el ulitmo pago a los 5 meses de la fecha de emision de las
obligaciones, esto fue 21 de Junio de 2006,



El pago del capital se realizd semestralmente, previa presentacion del cupon de capital al

agente Pagador. Las obligaciones emitidas fueron respaldadas como garantia general en
los términos de la Ley de Mercado de Valores.

El destino de los fondos obtenidos en la colocacion de las obligaciones segln el contrato
fue para la reestructuracion de pasivos.

Para la segunda emision de obligaciones la Compafiia nombré nuevamente al Banco del
Pichincha C. A. como agente pagador de las obligaciones, para lo cual suscribid un
convenio el 19 de Junio de 2006, fijandose un honorario de USS$5.000 netos de impuestos,
por el plazo de vigencia de la emision de las obligaciones.

El plan de pagos semestrales de la segunda emision de obligaciones fue cumplido en su
totalidad hasta el 22 de agosto del 2010,

El 31 de Agosto de 2011, la Compaiiia celebro una tercera escritura de emision de
obligaciones con Global Advise Cia. Ltda., para que éstos actiien como representantes de
los obligacionistas y realicen las actividades descritas en la primera emision,

Mediante Resolucion No. Q.IMV.2011.457]1 del 12 de Octubre del 2011, la
Superintendencia de Compaiiias aprobo la inscripcion en el Registro de Mercado de
Valores, la emision de USS800,000 de obligaciones correspondiente; la emision de
obligaciones serd matenializada o desmaterializada a voluntad de Servicios Cybercell S.
A., los titulos seran al portador v los materializados estaran autorizados con la firma de
cualquiera de los representantes legales de Servicios Cybercell S. A., en caso de que

la emision sea materializada se emitiran 800 obligaciones de US$1,000 de valor nominal
unitario. Esta emision de obligaciones se inscribio en el Registro de Mercado de Valores
bajo el No, 2011.1.02.00971, el 19 de Octubre del 2011,

El plazo de estas obligaciones es de un mil ochenta (1,080) dias contados a partir de la
fecha de emision. La tasa de interés a pagar es del 8% anual fija. El pago de intereses se
realizard tnmestralmente, el primer pago se lo realizo el 31 de Enero del 2012.

El pago del capital se realizara trimestralmente, cada obligacion estara representada por un
titulo con doce cupones de capital (desprendibles en el caso de ser titulos materializados).
Las obligaciones emitidas estaran amparadas como garantia general en los términos de la
Ley de Mercado de Valores.

Los recursos que se generen por la colocacion de las obligaciones segin el contrato, se
utilizaran para la reestructuracion de pasivos y capital de trabajo.

Para la tercera emision de obligaciones, el agente pagador es Servicios Cybercell S. A, a
través del Depésito Centralizado de Compensacion y Liquidacion de Valores DECEVALE
S. A, el servicio de gestion de pago tendra un costo del 0.01% sobre el valor ejercido, que
se facturara mensualmente en funcion del monto cobrado en el mes.

El plan de pagos trimestrales de la tercera emision de obligaciones es como sigue:;



YValor

800,000

_ Fecha _del capital Estado
31-ene-12 60,000  Cancelado
30-abr-12 60,000 Cancelado
30-jul-12 60,000  Cancelado
30-oct-12 60,000 Cancelado
30-ene-13 60,000  Cancelado
30-abr-13 60,000  Cancelado
30-jul-13 60,000  Cancelado
30-0ct-13 60,000  Cancelado

480,000

WValor
Fecha del capital Estado
30-ene-14 80,000 Vigente
30-abr-14 80.000 Vigente
30-jul-14 80,000 Vigente
30-oct-14 80,000 Vigente

320,000

11. OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS:

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, las obligaciones con instituciones financieras estaban

conformadas por préstamos de la siguiente manera:

Banco Pichincha C A,

Prestamo hipotecario con interés del 11.20% anual

y vencimiento en 25 de marzo 2014,

Banco de Guayaquil C. A
Préstamo prendario y sobre firmas con interés del
11.50% anual y vencimiento 6 enero del 2014,

(1)

Préstamo hipotecario con interes anual 11% y
vencimiento en marzo del 2014.

No
Corriente Corriente Total
70,000 - 70,000
70,000 - 70,000
15,000 - 15,000
15,000 15,000
37,500 - 37,500
37.500 : 37.500




Banco Internacional S.A.

Préstamo hipotecano con interés del 11% anual
¥ vencimiento en octubre 13 del 2014.

Préstamo hipotecario con interés anual del 11%
anual y vencimiento marzo 16 del 2014,

Préstamo hipotecario con interés anual del 11%
anual y vencimiento febrero 2 del 2014,

Préstamo hipotecario con interés anual del 11%
anual y vencimiento junio 13 del 2014

Banco Produbanco S. A.
Préstamo prendario con interés anual del 9.76%
anual y vencimiento en febrero del 2014.

Diners Club del Ecuador S. A. Sociedad Financiera
con interés del 9.76% anual y vencimiento en

noviembre del 2015

50,400 2 50.400
25919 25,919
29,612 29612

101,453 54,547 156,000
180,733 54,547 261,931

7,627 7,627

7,627 7.627 7.627
100,496 101,110 201,606
100,496 101,110 201,606
438,007 155,656 593,663




2012

No
Corriente Corriente Total
Banco Pichincha C.A.
Préstamo hipotecario con interés del 11.20% anual
y vencimiento en febrero del 2013, 25,552 - 25,552
25,552 - 25,552
Banco de Guayaquil C. A.
Préstamo prendario y sobre firmas con interés del
11.50% anual y vencimiento en abril del 2013. 30,000 - 30,000
(1) 30,000 - 30,000
Banco Bolivariano S, A
Préstamo hipotecario con interés anual 11% v
vencimiento en junio del 2013, 75,000 - 75,000
75,000 - 75,000
Banco Internacional S.A.
Préstamo hipotecario con interés del 11% anual
v vencimiento en septiembre del 2013. 63,809 - 63,809
Préstamo hipotecario con interés anual del 11%
anual y vencimiento en febrero del 2014, 167,939 29,612 197,551
231,748 29612 261,360
Banco Produbanco S. A.
Préstamo prendario con interés anual del 9.76%
anual y vencimiento en febrero del 2014, 43,236 7,627 50,863
43236 7,627 50,863
Diners Club del Ecuador 8. A. Sociedad Financiera
con interés del 9.76% anual y vencimiento en
noviembre del 2015 91,187 201,606 292,793
91,187 201,606 292,793
496,723 238,845

Para los afios 2013 y 2012, las obligaciones con instituciones [inancieras estaban

garantizadas como sigue:



v Banco Pichincha C. A., mediante hipoteca sobre un local del centro comercial El
Bosque.

v Banco de Guayaquil S. A., reserva de dominio sobre vehiculos modelo Super Carry v
garantias sobre firmas, para el 2012 esta reserva fue liberada.

¥"  Banco Bolivariano C. A., hipoteca sobre un local del Centro Comercial de Manta
(Torre Sol) de propiedad de la Compaiiia.

v Banco Internacional S. A., hipoteca del local del centro comercial el Recreo Plaza de
propiedad de la Compaiiia.

v'  Banco Produbanco S. A., mediante prenda industrial sobre vehiculos valorados en
US$145281.

¥ Diners Club del Ecuador S. A, Sociedad Financiera, constitucion de Fideicomiso de
Flujos Cybercell-Diners.

12. OBLIGACIONES CON ACCIONISTAS Y TERCEROS:

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, el saldo de obligaciones con accionistas y terceros se
conformaba de la siguiente manera:

2013 2012
Accionistas

Préstamos accionistas (1) 88,386 30,000
Dividendos por pagar accionistas 5,489

88,386 35,489

Para los afos 2013 y 2012 corresponde a un préstamos para compra de vehiculos para la
Compafiia y compra de inventario sobre estos valores existe un contrato de mutuo en el cual se
establece un 8%.

13. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR:

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar estaban conformadas de la siguiente manera:

2013 2012
Proveedores (1) 703,759 1,225,203
Empleados (2) 57,339 88,357
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social [ESS 55,660 57427
Garantia 500

Otras (3) 207,915 39,877

1,025,173 1,410,864




14,

(1

(2)

(3)

Al 31 de diciembre del 2013, corresponde principalmente a facturas por pagar a
OTECEL S. A. por USS$463,774, a Alphacell por US$87,823 Para el 2012,
corresponde principalmente a OTECEL S. A, por US$529,561.

En octubre del 2013, el Banco Internacional 8. A., emitié una garantia bancaria a favor
de OTECEL S. A. con vencimiento en octubre del 2014, para garantizar el fiel
cumplimiento de pago por las ventas u operaciones a crédito que OTECEL S. A
realice a favor de servicios Cybercell S. A, distribuidor autorizado de OTECEL S. A

Para el 2013 y 2012, corresponde principalmente a anticipos recibidos, por pagos
iniciales y descuentos realizados mediante cuotas, por la compra - venta de vehiculos
con reserva de dominio a empleados de la Compaiiia; Servicios Cybercell S.A., se
reserva ¢l dominio v propiedad de los vehiculos hasta la cancelacion total y final de
los precios convenidos estipulados en cada contrato,

Al 31 de diciembre del 2013, incluye principalmente provision de arriendos por un
valor de 123,679 vy US24,665 por descuentos realizados por concepto de multas a
empleados de la Compaiiia.

IMPUESTOS:

Activo y pasivo por impuestos

Un resumen del activo y pasivo por impuestos corriente fue como sigue:

Activo por impuestos corriente:

(b

2013 2012
Retenciones en la fuente (1) 289 604 274,013
Crédito tributario - IVA 382 1,579

289,986 275,592

——

Los saldos de las retenciones en la fuente, fueron como sigue:

Aiio Saldo
2013 181,481
2012 108,123

o



Activo v pasivo por impuestos

El movimiento de retenciones en la fuente, fue como sigue:

Saldo inicial al 1 de enero del
Pagos, mediante compensacion
Impuestos recuperados
Impuestos retenidos del periodo
Retenciones por dividendos anticipados
Ajuste retenciones

Saldo final al 31 de diciembre del 2013

2013 2012
274013 344,381
(114,552) (205,070
(51338)  (87.972)
181481 221,180

1,494
289 604

274,013

(1) Para el 2013, corresponde a la recuperacion de un reclamo por retenciones de

impuesto a la renta del afio 2011

Pasivo por impuestos corriente:

Impuesto a la renta

IVA por pagar
Retenciones de impuestos

El movimiento de impuesto a la renta, fue como sigue:

Saldo inicial al 1 de enero del
Provision del afio por pagar
Pago mediante compensacion

Saldo final al 31 de diciembre del

Impuesto a la renta reconocido en resultados
El gasto del impuesto a la renta incluye:
Gasto del impuesto corriente

Gasto del impuesto diferido relacionado con
el origen y reverso de diferencias temporales

2013 2012
171,149 114,552
66.458 65,339
25.244 38,559
262,851 218450
2013 2012
114,552 205,070
171,149 114,552
(114,552) (205,070
171,149 114,552
2013 2012
171,149 114,552
14.178  (7256)
185,327 107,296

Una reconciliacion entre la utilidad segin estados financieros y la utilidad gravable de la

Compaifiia, fue como sigue:



Utilidad contable antes de provision para

2013 2012

participacion a trabajadores ¢ impuesto a la renta 486,986 491,633
Provision para participacion a trabajadores (73,048) (73.745)
413,938 417,888
(astos no deducibles 364,013 221,137
(astos del personal discapacitado (169.754)
Utilidad gravable 777,951 469,271
Impuesto causado (tasa del 22% ) 171,149 107,932
Diferencias temporarias
Exceso jubilacion patronal 31.543
Activo por impuestos diferidos 7,380
Consumo por impuestos diferidos (14,178) (124)
14,178 7,256
Impuesto a la renta causado 171,149 100,676
Impuesto minimo definitivo 171,14 114,552
Saldos del impuesto diferido
2013
Saldoal Resultado Reconocido Aplicacion Saldo al
2012 del afio COnsumo del afio 2013
() (c)
Diferencias temporales
gravables:
Jubilacion patronal 22,285 14,178 8.107
22,285 14,178 8.107
2012
Saldoal  Resultado Reconocido Aplicacion Saldo al
2011 del aiio CONSuMmo del afo 2012
(a) (e)
Jubilacion patronal 15,030 (124) - 7,380 22286
15,030 (124) - 7,380 22,286



Diferencias temporales
gravables:

(a)

(b)

(c)

Corresponde al ajuste determinado por la Compafiia por variacion en tasa impositiva
del impuesto a la renta del 23% al 22%, la misma que fue registrada como perdida
tributaria aplicable contra resultados del ejercicio.

Representa el 24% por impuesto a la renta de la deferencia temporaria consumida
para el afio 2011, como gasto deducible de activos intangibles.

Representa el impuesto a la renta diferido sobre el incremento o disminucion en la
provision para jubilacion patronal no deducible del periodo a la tasa del 22% y 23%
aplicable al ejercicio 2013 y 2012 respectivamente.

Aspectos tributarios del Codigo Orgdnico de la Produccién

Con fecha 29 diciembre del 2010 se promulgd en el Suplemento del Registro Oficial No.
351 el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, el mismo que incluyd
entre otros aspectos tributarios los siguientes:

¥" La reduccion progresiva en tres puntos porcentuales en la tarnifa de impuesto a la
renta para sociedades, asi tenemos: 24% para el afio 2011, 23% para el afio 2012 y
22% a partir del afio 2013, Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, para la medicion del
activo (pasivo) por impuestos diferidos, la Compafiia utilizo una tasa de impuesto a
la renta promedio del 22% v 23% respectivamente.

v" Exoneracion de retencion en la fuente de impuesto a la renta en pago de intereses de
creditos externos otorgados por instituciones financieras.

¥ Exoneracion del impuesto a la salida de divisas en los pagos de capital e intereses por
créditos otorgados por instituciones financieras destinados al financiamiento de
inversiones previstas en este Codigo.

Contingencias

¥" De acuerdo con la legislacion vigente, los afios 2009 al 2012, atn estan sujetos a una
posible fiscalizacion por parte de las autornidades tnibutarias.

v

Con fecha 10 de junio del 2009 el Servicio Rentas Internas SRI, emitio la orden de
determinacion No. 2009170132, con el objeto de verificar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de la Compafiia correspondientes al impuesto a la renta en el
periodo fiscal 2006, En el Acta prelminar de determinacion se establecian
diferencias a cargo de la Compafiia por US5194,585. La Administracion presento
ciertas pruebas de descargo.

Con fecha 7 de mayo del 2010, el Servicio de Rentas Internas SR1 emitio el Acta de
determinacion No, 1720100100097, la cual ratifica el pago por US5116.413 incluido
intereses, posteriormente con fecha 13 de diciembre del 2010, la Administracion
presenté una demanda de impugnacion. Con fecha 18 de noviembre del 2010, el



Servicio de Rentas Internas SRI mediante resolucion No. 117012010RREC038423,
dispuso el pago por US$109,550 incluido intereses.

Mediante oficio No, 11701201 10DEO01905 el Servicio de Rentas Internas SRI,
emite los valores que debe cancelar la Compaiiia al 20 de marzo del 2011 los cuales
ascendieron a US$154,333 incluido intereses. En abril del 2011 la Compaiiia
canceld por este concepto US$155,302 incluido intereses, mediante notas de crédito
por US$122,174 v US$33,128 en efectivo. Posteriormente, la Compafiia presento
una impugnacion. Sin embargo de que la Compafiia ha realizado el mencionado
pago, a la fecha de este informe, la resolucion final por parte del Tribunal Fiscal,
sobre la impugnacion presentada se encuentra pendiente.

Dividendos

A partir del afio 2010, los dividendos distribuidos a personas naturales residentes en el
pais, sociedades domiciliadas en paraisos fiscales o de menor imposicion, sobre las
utilidades pagadas, causan impuestos adicionales, de acuerdo con una tabla que va de 1%
al 10% adicional.

Las personas naturales obligadas a llevar contabilidad, las sociedades, las empresas que
tengan suscritos o suscriban contratos de exploracion y explotacion de hidrocarburos en
cualquier modalidad contractual y las empresas publicas sujetas al pago del impuesto a la
renta, deberan determinar en su declaracion correspondiente al ejercicio economico
corriente, el anticipo a pagarse con cargo al ejercicio fiscal siguiente, equivalente a la
sumatoria de los resultados que se obtengan de la aplicacion de la siguiente formula:

v El cero punto dos por ciento ((.2%) del patrimonio total.

v El cero punto dos por ciento (0.2%) del total de costos y gastos deducibles a efecto
del impuesto a la renta,

v" El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del activo total, y

v" El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del total de ingresos gravables a efecto del
impuesto a la renta.

El anticipo de impuesto a la renta se paga en dos cuotas, de acuerdo al noveno digito del
RUC segun le corresponda en julio y septiembre del siguiente afio. El anticipo es crédito
tributario cuando el impuesto causado es superior; caso contrario cuando el impuesto
causado sea menor al anticipo, éste se establece como impuesto minimo definitivo,

El anticipo estimado para el afio 2014 es por US$75,913 calculado segin la formula antes
indicada.

Declaracion impuesto a la renta aiio 2013

La declaracion del impuesto a la renta del afio 2013 a la fecha de emision de este informe
se encuentra en proceso de aprobacion para su posterior presentacion.

BENEFICIOS DEFINIDOS PARA EMPLEADOS:

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, los beneficios definidos para empleados se formaban
de la siguiente manera:



Corriente: 2013 2012

Sueldos por pagar 2,466 124 987
Obligaciones con los trabajadores 84,738 113,827
Participacion a los trabajadores (1) 73,048 73,745

160,252 312,559

(1)  De acuerdo a las leyes laborales vigentes, la Compaiiia debe destinar el 15% de su
utilidad anual antes del impuesto a la renta, para repartirlo entre sus trabajadores.

El movimiento de la provision para participacion a los trabajadores fue como sigue:

2013 2012

Saldo inicial al 1 de enero del 73,745 103,590

Provision del afio 73,048 73,745
Pagos (73,745) (103,590)

Saldo final al 31 de diciembre del 73,048 73,745

Reserva para jubilacion

De acuerdo con la legislacion laboral ecuatonana los trabajadores tienen derecho a la
jubilacion patronal, a partir de los 20 afios de trabajo continuo. La Compaiiia adopté como
politica, a partir del afio 2010, que la provision por este concepto sera realizada para
aquellos empleados que a la fecha de cierre de los estados financieros hayan cumplido al
menos 4 afios de trabajo continuo.

El movimiento de la reserva para jubilacion, fue como sigue:

2013 2012

Saldo inicial al 1 de enero del 138.347 77.496
Ajuste (39,363)  (6,162)
Provision del afio 67.013
Saldo final al 31 de diciembre del 08984 138347

La Gerencia considera que estas transacciones se realizaron en condiciones similares a
aquellas realizadas con terceros.



17. CAPITAL PAGADO:

Acerones preferidas:

Con fecha 17 de septiembre del 2007, la Junta General de Accionistas de la Compaiiia
resolvio undnimemente que se realice el aumento de capital por la suma de hasta
1US$400,000 mediante la emision de acciones preferidas de un valor nominal de US25 cada
una de la Serie A, numeradas del 000001 al 016000 inclusive, suscritas mediante oferta
publica de conformidad con las caracteristicas y condiciones resueltas en dicha Junta y
autorizo al Gerente General, para que decida las caracteristicas y condiciones adicionales
necesarias en estas operaciones.

Derechos que otorga la accion;
v Distribucion de dividendos mediante anticipos trimestrales,

¥"  La distribucion de utilidades a las acciones preferidas, se la realizard mediante
dividendos iguales que las ordinarias a prorrata de la participacion de cada accionista
pero aumentados en un porcentaje adicional del 6.5%

v' El derecho de cobro del dividendo es acumulable o recuperable con utilidades de
gjercicios posteriores.

v"  En caso de liquidacion de la Compailia, las acciones preferidas tendran privilegio en
el reparto del activo social; v, se reembolsaran en primer término de acuerdo con su
valor nominal.

Los certificados provisionales representativos de las acciones preferidas se cancelaran al
momento de la adquisicion en numerano y en su totahdad.

La escritura de aumento de capital correspondiente, serd otorgada dentro del plazo de
noventa dias, posteriores a la finalizacion de la colocacion de la totalidad de la emision o al
finalizar el plazo de la Oferta Puablica, lo que suceda primero. Una vez otorgada la
escritura de aumento de capital se realizara la emision de los titulos representativos de las
acciones en un plazo no mayor a 60 dias v posteriormente se canjeard los titulos
provisionales por los titulos representativos de las acciones, en un plazo no mayor a 90

dias posteriores a la inscripcion de la escritura de aumento de capital en el Registro
Mercantil.

Mediante Resolucion No. Q.IMV.08.3080 del 6 de Agosto de 2008, la Superintendencia de
Compaiiias aprobo la inscripcion en el Registro de Mercado de Valores, de la suscripeion
publica de acciones preferidas para el aumento de capital de la Compaiiia por un monto de
hasta US$400,000 correspondientes a 16,000 titulos de US$25 de valor nominal unitario.

Con fecha 15 de septiembre del 2008, se realizo la negociacion de venta de las acciones
preferidas por US$400,000 a favor de Ecuador High Yield Bond Funding Corporation, a

quien la Compaiia entregd los certificados provisionales representativos de las acciones
preferidas Serne A.



21. UTILIDADES RETENIDAS:

El saldo de utilidades retenidas esta a disposicion de los accionistas de la Compaiiia y
puede ser utilizado para la distribucion de dividendos y ciertos pagos tales como
reliquidacion de impuestos.

QM

Consuelo Morales
GERENTE GENERAL CONTADORA
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