Quito, 27 de Mayo de 2008

Sefiora
Valerie Tatiana Vaca Soto
Presente

De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito comunicarle que la Junta General Universal de
accionistas de la compafiia SERVICIOALCLIENTE 8. A., celebrada el dia de hoy 27
de Mayo de 2008, ha sido reelegida como GERENTE GENERAL de la compaiiia,
por un periodo de DOS ANOS.

En esta calidad ejercera la representacion legal, judicial y extrajudicial de la Sociedad,
sus atribuciones y deberes seran los sefialados en las disposiciones pertinentes de los
estatutos sociales de la compaiiia, SERVICIOALCLIENTE S.A., constituida mediante
escritura publica otorgada el 14 de Abril de 1999 ante el Notario Primero del Canton
Quito, Dr. Jorge Machado Cevallos y aprobada por la Superintendencia de Compafiias
Mediante Resolucion N. 99.1.1.1.00957 de 20 de abril de 1999, e inscrita en el Registro
Mercantil del Cantén Quito, el 21 de abril de 1999.

Deseandole éxitos en el desempeiio de su cargo, me suscribo de usted.

Muy atent

Secretaria Ad-Hoc

Al dia 27 del mes de Mayo de 2008, en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano acepto el cargo de GERENTE GENERAL de la compafiia
SERVICIOALCLIENTE S.A., y prometo desempeiiarlo de conformidad con la Ley y
los Estatutos Sociales.
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