INFORME DEL GERENTE GENERAL

Sefiores socios de SERVICIO AL CLIENTE S.A

En mi calidad de GERENTE GENERAL de SERVICIO AL CLIENTE S.A. y
en cumplimiento a lo dispuesto en los estatutos y la ley de compafifas, me
permito presentar a ustedes el informe de labores que corresponde al periodo: 1°
De Enero al 31 de Diciembre del 2008.

Deseo informar a los socios de la compaifiia que durante el ejercicio 2008 la
empresa tubo una recuperacion con respecto al afio 2007, en el 2008 se genero
ingresos por 340,051.78 dolares, esto es USD 155,096.71 délares mas que en el
afio anterior lo que representa un incremento de 0.57%, Estos ingresos se
generaron basicamente por la campafia de movistar.

Quito, 31 de Marzo del 2009

Atentamente,
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Valerie Vaca Soto

Gerente General
SERVICIO AL CLIENTE S.A.




