INFORME ANUAL DF. LA ADMINISTRACION
EJERCICIO ECONOMIC(» 2013

DIRIGIDO A: Sedores Socios de la Compadia

Scnores Socios;

En cumplimiento a las disposiciones legales ¥ estaiutarias, contempladas en la Ley de
Compafias vigente ¥ en Jas Estatutos de la Compafiia SCANNEREXPRESS
SEGURIDAD INTEGRADA ClAa. LTLRA. rospechivamente, me permito poner a
consideracion de la Junta General de Socias. el presente informe de Jabores resumidas.
desarroliadas por ia Administracion en el ejercicio econdrmiea 2013

1.- Objetivy de Ia Compafia

[n el perinde econdmico del presente informe. la Compafiia ha desarrollado sus
operaciones con normalidad ¢n obser ancia a los objetives seciales.

1. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Sorios

[.a Admemistracion de fa Compadia, ha cumplide las disposiciones superiores olorgadas
por la Junta General de Socios,

3.- Informacion general sobre hechos producidos durante el ejereicio,

En ¢l gjercicio economico 2013 la compaii:a buscd mayer producavidad en relacion al
afo 2012, logrando un crecimicnte de sus ventas. para lo cual se invirtio en mejoras de
los procesos v automatizacion de clertas tarcas que permitan optirmzar ¢l uempao v
irabajo,

4.- Situacién Financiera de la Compadia al cierre del ¢jerciein econdmico y de lns
resultadas anuales, camparaldos con los del ejercicio precedente.

Durante el 2013, los ingresos de la companiia fueron superiores a los del 2017 en un 8%,
mientras que les pastos crecieron en up 27%. lo cual nos peomite analizar que el
crecimicnto de ventas no fue acorde al de los gastos. Esta relacion ticne una causa, la
cual es 1a de la inversion en mejorar las procesos, dinamizar ¥ aplimizar los procesos de
los diferentes procesos v dreas de la comparfiia, es especial se ha poesto mucho énfasis
en el mojoramicata del Departamento de Scrvicio, esperando con esto gue lo inverido
durante el ejercicio fiscal 2013, s¢ vea retribuide en ol afio 2014, con una tmejor
productividad ¥ eficiencia,



5. Recomendaciones 2 la Junta General

S¢ reenmicnda gue se realicen los analisis respeetivas que permitan tomar bas decistones
mis acertadas posibles en cuanto a la potenciacion del desarrollo del giro del negoecio,
permitiende con vsto expandir el mercade al cual se encuentra enfocado la compania. a
fin de que pueda extenderse a la distnbucion regional ¥ nacional de lus producios gue se
comercializan.

Adermds se ve recomendable seguir aplicande las buenas politicas administrativas y de
gestion de calidad para mejorar las actividades y procedimientos tendientes al
cumplimientn de la razén de ser de la compafiia, que es el SERVICIO, lo cual se podrid
lograr con la mejora continua en cada uno de los depanamentos involucrados.

Atentatnente,

Avilgs Caceres Carlos Yicente

Cserente General

SCAMNEREXPRESS

Santo Dominge de los Coloradas, t5 de mayo del 2014



