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De :   Ing. Juan Francisco Rueda Puebla  
Fecha :   29-03-2019 
Asunto :  Informe de Gerencia – Resultados año 2018 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Estimados socios de acuerdo con las disposiciones legales, se presenta el informe para los socios 

referente a la gestión realizada en el año 2018. 

 
Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio económico materia del informe. 

Las operaciones de Smart Office Cia. Ltda. durante el año 2018 se han efectuado con normalidad, debido 
a los esfuerzos tanto de la Gerencia como del personal a cargo.  Debido a la situación económica del país, 
se puede calificar al año 2018, como un año de recesión en el que no se han podido alcanzar los objetivos 
establecidos por los socios debido a la fuerte baja en ventas. 

Situación financiera de la compañía al cierre del ejercicio y de los resultados anuales, comparados 

con los del ejercicio precedente. 

El año 2018 ha sido un año bastante complicado dentro del mercado nacional, ya que los costos son altos 
y no existe la demanda suficiente que teníamos en otros años apenas llegando a cubrir costos 
operacionales, el total de ventas fue de USD $ 132.604.44 cuyo costo fue de USD $ 101,680.17 y Gastos 
operacionales y financieros fueron de USD $ 23,819.68 dando una utilidad de USD $ 6.934,42. 
 
Cabe mencionar que los gastos se disminuyeron debido a que la administración decidió entrar en un 
proceso de austeridad total, teniendo que prescindir de todos los gastos que no aportaban mayormente a 
la consecución de nuestros objetivos. 

Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio económico. 

Para cumplir con los objetivos de la empresa, propongo que las utilidades generadas en el año 2018 se 
queden en Utilidades Acumuladas hasta que la situación económica mejore. 
 
Recomendaciones a la junta general respecto de políticas y estrategias para el siguiente ejercicio 
económico. 
 
El año 2019 se caracterizará por ser un año de mayor fortalecimiento empresarial, ya que existen 
interesantes proyectos de ventas a través de medios electrónicos con socios estratégicos. 
 
Se ha hecho el esfuerzo para no atrasarnos mayormente en el pago de las obligaciones tributarias y 
laborales, las mismas que seguirán siendo prioridad en el 2019. 
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