
INFORME DE LABORES REALIZADAS POR El SEÑOR 11C. GABRIEL BALLESTEROS 

OLALLA, GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑÍA NUEVA IMAGEN NUVAGEN S.A., 

DURANTE EL AÑO 2017. 

Señor Ricardo Sánchez Presidente de la compañía Nueva imagen Kuvagen SA, 

señores y señoras miembros del Directorio, señora Consuelo Guancha Comisario 

Principal, señoras y señores accionistas, presento el informe de mis fabores realizadas 

durante el año 2017 como Gerente General de la compañía reiterando que el objetivo 

principal de nuestra gestión ha sido alcanzar el fortalecimiento de nuestra empresa sin 

descuidar el satisfacer todas y cada una de las necesidades de las señoras y señores 

accionistas realizando el acompañamiento requerido para poder alcanzar las metas 

que nos hemos propuesto, cumpliendo las obligaciones que tiene la empresa con 

todos los entes de control a la que se encuentra sujeta. 

£l presente informe lo presento de la siguiente manera: 

En el campo judicial, el proceso que La Compañía Nueva imagen Nuvagen S.A. sigue al 

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito por daños y perjuicios una vez que se 

terminó la etapa de prueba el Sr. Juez que tramita nuestra causa, requirió a la 

Superintendencia de Compañias la certificación de los balances presentados como 

pruebas a lo que la Super de Compañías le responde que únicamente el Secretario del 

Tribunal puede obtener esa información vía ONE LINE y que tiene el carácter de oficial, 

una vez superado este impase se solicitó al Juez correspondiente el llamado de Autos 

para dictar sentencia, lo que esperamos se realice lo más pronto posible y culmine este 

largo proceso y que es un anhelo de todos los que hacemos la compañía, lo logrado 

hasta aquí se debe a la constante preocupación de los dirigentes de la Cia, contados 

accionista, y del Dr. Hernández, Abogado de la empresa. 

Con respecto a la demanda por honorarios que el Dr. Rosero, anterior abogado de la 

Compañía siguió a la empresa debo informar que como estaba previsto el Dr. Rosero 

pidió una AMPLIACION DE LA SENTENCIA y por lo tanto el juicio subió el Tribunal 

Provincial para el dictamen definitivo, este Tribunal negó una vez más la demanda y 

cerró el caso definitivamente. 

En el campo administrativo debo mencionar que se han realizado las siguientes 

gestiones: 

Los trámites necesarios en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito para la 

renovación de la licencia única de funcionamiento LUAE de la compañía. 

Gestiones ante la Agencia Nacional de Tránsito para la colocación de los kit de 

seguridad en algunas unidades que se encontraban programadas. 

Se gestionó ante el Servicio de Rentas internas la exoneración de algunos valores en el 

pago de la matrícula. Se realizaron los trámites pertinentes para cancelar 

oportunamente los impuestos, patentes y contribuciones a los entes de control como



son la Superintendencia de Compañías, S.R.i.,  1ES,5,, Municipio del Distrito 

Metropolitano de Quito, Agencia Metropolitana de Tránsito. 

Se realizaron las gestiones ante las instituciones financieras donde la Cía. tiene las 

cuentas corrientes con el fín de mantener de manera segura y adecuada los recursos 

económicos. 

Se mantuvo el convenio para la utilización del Complejo de Tripulantes de la Armado 

por así convenir a los intereses de la Compañía. 

La Cía. Se ha hecho presente en los momentos dolorosos que han tenido algunos 

Accionistas por el fallecimiento de familiares. 

Se ha continuado con el otorgamiento de préstamos emergentes a los accionistas que 

se encontraban al día en sus obligaciones económicas 

Se realizaron las gestiones ante la A.M.T. para alcanzar la modificación, rectificación y 

actualización del Permiso de Operación. 

Por otra parte se realizaron los actos de Aniversario de la Cía., habiéndose realizado un 

paseo a la población de 5an Jacinto así como el programa de Navidad con el aporte 

que le corresponde entregar al accionista nuevo por refrigerio en el día de los deportes 

y que consta en nuestro reglamento interno. 

La Compañía participó con la selección de deportistas, por primera vez en el 

campeonato de futbol organizado por la Unión de Taxis habiendo tenido un 

desempeño muy decoroso lo que permitió relacionarnos fraternalmente con nuestros 

compañeros de gremio. 

Por otra parte y como es de conocimiento de todos, dentro del proceso para la 

ejecución de los resultados del estudio de oferta de taxis para el Distrito 

Metropolitano de Quito y contando con el informe motivado de idoneidad se obtuvo ei 

ingreso hasta diciembre de 2017 de 37 idóneos de los cuales 6 fueron direccionados 

por el compañía y los restantes de 31 que tenían su respectivo certificado y que 

solicitaron ser recibidos en nuestra empresa previo el cumplimiento de los requisitos 

establecidos previamente, este proceso hasta la fecha continúa debiendo culminar 

cuando obtengan su habilitación correspondiente ya que de no cumplir algún requisito 

los aspirantes pueden ser rechazados y quedar fuera del proceso. 

El ingreso de los aspirantes de cualquier manera beneficiara la compaña ya que 

económicamente tendremos mayores ingresos, se reducirán el valor de la cuota 

administrativa y el número de veces que se tiene que realizar los turnos en la parada. 

Desde el año anterior se tiene el acuerdo con la Agencia Metropolitana de Tránsito 

para que sea el Administrador de cada una de las Empresas el que notifique quienes 

pueden acceder a la revisión vehicular así como a la matriculación, esto permitirá 

tener la posibilidad cierta de recuperar todas tas cuentas por pagar que tienen los 

accionistas.



La gestión administrativa a través de sus operaciones ha perseguido asegurar su 

continuidad y que sea una empresa atractiva para sus accionistas, para el logro de este 

objetivo ha estado enfocada continuamente que el retorno que obtiene de cada una 

de sus transacciones esté encaminado en todo momento en brindar un beneficio al 

accionista y a su vez obtener las mejores condiciones en las inversiones operativas que 

ha realizado. 

Vale la pena puntualizar que la característica de esta administración ha sido el manejo 

responsable de los recursos de las Compañía lo que ha permitido un fortalecimiento y 

el cimentar las bases para el desarrollo sostenible de la Empresa. 

Finalmente quiero presentar mi agradecimiento a todos y cada uno de los señores y 

señoras accionistas que han confiado en esta administración, al señor Presidente por 

toda la colaboración que me ha brindado, al Directorio por su constante y permanente 

apoyo, y a nuestra secretaria Señorita Carolina Tapia. 

Atentamente, 

a y 
AC Ls 

Lic, Gabriel Ballesteros O. 

GERENTE GENERAL


