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Informe de Gerente General del Ejercicio Economico 2008

Quito, marzo 27 del 2009

Sefores socios de la Empresa Transportadora y Operadora de Turismo ANETA
TTA Cia. Ltda

De mi consideracion:

En mi calidad de Gerente General, tengo a bien presentar el informe al 31 de
diciembre del 2008

El afio 2008 tuvo la particularidad de ser un afio eminentemente politico, de
expectativas por el proceso de integracién y funcionamiento de la Asamblea
Constituyente; lo que generd muchas expectativas a todo nivel por la reforma y
creacion de nuevas leyes, que incidieron directamente en el desenvolvimiento
financiero de la Empresa.

En el aspecto laboral, si bien no tenemos un elevado numero de empleados,
las relaciones empleador — empleado se mantuvieron en niveles de respeto y
consideracion mutua; y, se ha continuado manteniendo las politicas sociales,
como el otorgamiento del seguro medico y del seguro de vida para los
empleados.

En el aspecto econdmico debido al establecimiento de procedimientos de
control interno y de politicas de austeridad del gasto se optimizaron al maximo
los recursos de la Comparfiia y si bien se ha producido una pérdida como
resultado del ejercicio; esta se debe en gran parte a la limitada demanda del
turismo que no han favorecido el desarrolio econémico de la Compania

Para concluir, mi gestion y todas las actividades de la Compania se
desarrollaron en atencion y cumplimiento a las orientaciones y directrices de
mejoramiento de todos los procesos administrativos y operativos de la
Comparfiia y que contribuyeron a tener un mayor posicionamiento en el
mercado de turismo.

Atentamente,
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Ing. Hernan Galegos B. R S &#Bﬁm
Gerente General
Mercy Cruz
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