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Turismo 

Transportadora y Operadora de Turismo ANETA TTA Cía. Ltda. 
Informe de Gerente General del Ejercicio Económico 2007 

Quito, marzo 18 del 2008 

Señores socios de la Empresa Transportadora y Operadora de Turismo ANETA 
TTA Cía. Ltda 

De mi consideración: 

En mi calidad de Gerente General, tengo a bien presentar el informe al 31 de 
diciembre del 2007 

E! año 2007 se caracterizó por ser un año eminentemente político, de 
expectativas por el proceso eleccionario y de conformación de la Asamblea 
Constituyente; lo cual sin duda generó incertidumbre y afectó indirectamente el 
crecimiento de la Compañía. 

En el aspecto laboral, las relaciones empleador — empleado se mantuvieron en 
niveles de respeto y consideración mutua; y, a pesar de las condiciones 
adversas se continuaron implementando aspectos de política social, como el 
otorgamiento del seguro médico y del seguro de vida para los empleados. 

En el aspecto económico como resultado del ejercicio se ha obtenido una 
relativa utilidad, debido al establecimiento de procedimientos de control interno 
y de políticas de austeridad del gasto que permitieron optimizar al máximo los 
recursos de la Compañía. 

Mi gestión y las actividades de la Compañía se desarrollaron en atención y 
cumplimiento a las orientaciones y directrices de mejoramiento de todos los 
procesos administrativos y operativos de la Compañía y que contribuyeron a 
tener un mayor posicionamiento en el mercado de turismo y sobre todo a crear 
ofertas atractivas a los usuarios de nuestros servicios que marcaron una 
diferencia con la competencia. 

Atentamente, 

Hernán Gallegos B. 
Gerente General 
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