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Quita, 21 de marzo de 2013
Seriores socios dela Empresa Transportadora v Operadora de Turismo AMETA TTA Cia. Lida.

De mi canslderacion:

En mi calidad de Gerente General y Representante Legal, tengo a bien presentar el informe al 31
de diciembre de 2012,

En el transcurso del ejercicio gue ha concluide el 31 de Diciembre del 2.012, pese a la inestabilidad
econdmica del pais, la situacion de la empresa ha sido moderadamente estable, lo cual se ve
refleja en sus estados financieros.

La administracian ha encaminado sus esfuerzos para que la empresa obtenga un crecimienta en el
giro cotidiano de sus actividades,

Al culminar el 31 de diciembre del 2012, con el esfuerzo realizado e consiguieron importantes
metas v logros como a continuacitn se describen:

« Mejor posicionamiento en el mercadoe Turistico.

- Mantener e incrementar allanzas estratégicas con diferentes operadores ¥ mayoristas de
turismao,

- Es importante contar con wnia Politica publicitaria persuasiva para gue el diente ubique de
manera rapida a Aneta Turismo-Agencia de Viajes, su ubicacion y que beneficios ofrece; asi como
también con una buena conexidn de internet que nos permita el envio rapido v oportuno de g
mails masivos para llegar al consumidor final ¥ captar mayor cantidad de pasajeros.

_Atentamente,
/] |

» s
7 r_f.-:r-":lﬁ.-"-’llii-' fr et

Ing. Diana Montalvo Gallo
Gerente General
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