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ESFGRME DE GERENCIA
A LA JUNTA LGENERAL UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE
ZEMITH TRAVEL

En calidad de Gerente y representante Jegal de ZENITH TRAVEL CIA. LTDA., y
dando cumplimiento a las disposiciones Legales y Estatutarias que rigen a la empresa,
me permito presentar a los sefiores Accionistas, el presente informe de Gerencia por el
Ejercicio Fiscal 2008:

La politica mundial se vio seriamente afectada por )a crisis de Estados Unidos y la caida

del mercado de valores que produjo una recesion econdmica muy grave a grandes

escalas, adicionalmente el pais internamente atraves6 durante el afio 2008 dificultades

debido en gran parte a la incertidumbre por las politicas gubernamentales implantadas y
la aplicacién de la nueva Constitucion vigente que se llevo a cabo durante el Gltimo
semestre de este afio. Esto se reflejo en la actitud de la poblacion en cuanto a una
disminucidn considerable de gastos, sobre todo en lo relacionado con viajes y articulas
suntuarios. Las politicas de mercadeo implementadas por esta administracién en cuanto
a la participacion activa en las ferias internacionales no dieron los resultados previstos
por la crisis a nivel mundial que afecté en gran escala a la empresa por las cancelaciones
de altimo minuto de los viajes que se encontraban programados lo que afecto el nivel de

ingresos de la empresa, por lo que no se pudo alcanzar satisfactoriamente con las -

aspiraciones de crecimiento de la compafiia solicitado por los Sefiores Accionistas.
Para el afio 2009 se plantea una politica de recesion en cuanto a los gastos
administrativos, de ventas y financieros de la empresa, a fin de implementar medidas

preventivas para que el afio venidero deje mejores réditos para los Sefiores Accionistas.

Como parte lamentable de la gestion del afio 2008, debo indicar que las pérdidas

sufridas en el afio anterior por el accidente sucedido con el vehiculo de la empresa -

TOYOTA HIACE fue uno de los causantes para los resultados obtenidos en la gestion

del afio 2008. A fin de reducir los costos de alquilar un transporte adicional para

cumplir con los tours ofrecidos a nuestros clientes al Cotopaxi, Quilotoa, Cuicocha,
Mindo, Papallacta, etc. La empresa se vio en la necesidad de comprar una furgoneta
para 12 pasajeros HYUNDAI H-1, a fin de afio. Surge nuevamente la necesidad de
contratar a un coordinador de operaciones que se encargue de la logistica de la
realizacion de los tours antes mencionados, con el fin de disminuir los costos por cada

viaje.

En cuanto a la parte financiera y contable de la empresa, la necesidad de invertir en un
Sistema de Contabilidad que relacione adecuadamente los registros contables de la
empresa con ¢l Servicio de Rentas Internas se vio solucionado con la adquisicion de un
sistema especifico para el registro de los Anexos Transaccionales solicitados por el
SRI., produciendo la necesidad de contratar a una persona que se encargue
especificamente de esta funcion en conjunto con la colaboracion de la empresa
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