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INFORME DE GERENCIA

INFORME PRESENTADO POR EL SENOR DIEGO FERNANDO DUENAS
GUTIERREZ GERENTE GENERAL DE EMPROSERVIS CIA. LTDA. POR
EL EJERCICIO ECONOMICO COMPRENDIDO ENTRE DEL 1ro. DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019.

Seniores socios, cumpliendo con lo que estipula el articulo 14 de los
estatutos de la compafiia EMPROSERVIS CIA. LTDA, informo a ustedes
lo siguiente:

Las ventas en el anno 2019 fueron de $ 7.167.483do6lares, 11% menos
que al afio2018que fueron de $ 8.067.273 dolares.Esta leve caida la
podemos explicar como consecuencia de algunos factores que se
expresan a continuacion:

1. En el afto 2018 la demanda crecié debido a la eliminacion de las
salvaguardas y cupos para la importaciéon; para el 2019 esta se
estabiliz6 conforme la tendencia historica.

2. Los clientes prefieren llantas con precios mas bajos, y con calidad
media; por lo que a pesar de que en doélares la cantidad es menor
en unidades nos mantenemos en niveles similares al 2018.

3. Fuerte competencia en las tiendas de servicio, principalmente en
la ciudad de Santo Domingo.

En el 2019el valor de los gastos administracion y ventas fue de
1.632.509 dodlares, con una reduccion del 4% frente a los1.692.783
dolares generados en el 2017; de esta manera la empresa mitiga la
caida en las ventas. Esto se explica principalmente por el sistema de
control de gastos se ha implementado en la empresa. Adicionalmente
hay que mencionar que EMPROSERVIS CIA. LTDA.se encuentra en un
proceso de re estructura interna.

Las utilidades del ejercicio 2018 llegaron a $ 5.982 doélares, para el
2019 la empresa arroja una pequena perdida de $35.165 dolares; es
importante mencionar que la pérdida es contable puesto que la empresa
ha generado un flujo positivo por actividades de operacién de $113.833
dolares, lo que permite que la empresa tenga al dia sus pasivos

financieros.
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Adicionalmente, la mejora en la rotacion de inventario y cuentas por
cobrar permitieron mejorar la liquidez, con lo cual la empresa cumpli6
con normalidad sus obligaciones con proveedores, empleados y el
sistema financiero.

Por otro lado, la empresa en el afio 2019,cerré con un patrimonio de
2.442.492 dolares, debido al ahorro acumulado por varios afos, dando
cumplimiento a la disposicion de los socios de no repartir utilidades
acumuladas, esta acertada politica sirvi6é para fortalecer la empresa.

Esperamos que en el afio 2020, las tiendas continien con el proceso
maduracién y la empresa perciba mayor margen bruto por este
concepto.

Por lo demas dejo a vuestra ilustrada consideracion los estados
financieros y los anexos para que puedan apreciar el detalie de los
pormenores del movimiento econémico de la compaiiia.

Agradezco la confianza de todos ustedes al tiempo de reiterar mi
compromiso de seguir administrando la empresa de la mejor manera
posible.

Santo Domingo de los Tsachilas, 07 de abril del 2020.

Atentamente;
Emproservis Cia. Ltda.
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Diégo Duenias Gutiérrez.
GERENTE GENERAL
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