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INTRODUCCIÓN 

En 2014 el desempeño de la empresa siguió un ritmo estable por gozar de la total confianza 

de nuestro principal cliente, el grupo Air-France/KLM/Martinair. De una manera general 

nuestra actividad bajo un 14.99%. En el plano operacional, las reestructuraciones de varios 

operadores aéreos iniciadas en el año 2010, no produjeron cambios y no afecto nuestras 
actividades. 

1. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS 

Contexto macro-económico: 

La economía del Ecuador en el año 2011 se ha portado bien, registrando un índice de 

incremento del PIB positivo (según fuentes oficiales, alrededor de 8%). No obstante 

este crecimiento sigue siendo en mayor parte el producto de las altas inversiones 

realizadas por el gobierno y entidades del sector publico, y no se conoce con certeza la 

participación del sector privado en este crecimiento, además se-4ehe ¡ 

nivel de la inversión extranjera continua en desventaja, me (5% eba 

que se encuentra los otros países de la región. La infla ft ES, ' 
tasa de desempleo y subempleo se mantuvo igual que el de anterior. 

  

   

  

      

  

No, y la 

Índices internos: 

Nuestras ventas totales se redujeron en un 14.99% en 08 

debido esencialmente a la sensible reducción de los volúmenesWé-cafga manejados 

este año por el grupo AF-KLM-MP, disminución que se debe en parte al cambio de 
equipo y de rutas. 

La llegada de IBERIA, de DHL y KN compenso una parte de esta perdida de mercado. 

Sin embargo, se debe señalar que el incremento de producción del 2010 fue del 67% 
fue excepcional e imposible igualar. 

Nuestro nivel de liquidez y tesorería mejoró (de 26.17 en 2010 a 315.79 en 2011) lo 
que nos da una mejor solvencia. Se debe observar sin embargo que los pasivos a largo 
plazo se mantuvieron iguales a los registrados en el año 2010. 

Nuestro activos fijos se incrementaron en 8.05% con respecto al año 2010. 

Nuestros pasivos bajaron un 26.58% por cuanto cumplimos con el pago de la deuda 

que manteníamos con la Concesionaria Tagsa. 

Al final del ejercicio 2011, nuestro resultado neto es de USD (2.885.27), pérdida 

razonable, por cuanto tenemos la condonación de ARONEM S.A. 
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——— GENERALAIRS.A. 
Cumplimos con la resolución 08.G.DS-010 literal C emitida por la Superintendencia de 
Compañías, que se aplicara desde el 01 de Enero del 2012 y que reflejara 
razonablemente los valores de activos fijos. 

2. EVENTOS RELEVANTES 

Se continuo con al mejoramiento de todas las instalaciones y equipos. A fin de ofrecer 

y prestar un mejor servicios a los clientes. 

3. ASPECTO COMERCIAL 

Seguimos buscando clientes nuevos y representara un incremento de 
aproximadamente el 30% de nuestra actividad. 

4. ASPECTOS OPERACIONALES 

Para la renovación de nuestros permisos de operación se procedió a la nueva 
elaboración de los manuales de procedimientos y seguridad. Después de pasar las 
inspecciones correspondientes por parte de los inspectores de la DGAC, se nos otorgo 

nuevamente la autorización de operación de servicios auxiliar. 

   
Guayaquil, Abril 17 de 2012 
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