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INFORME ANUAL DEL ADMINISTRADOR A LA JUNTA GENERAL
DE SOC¡OS DE MBASOFTWARE SOLUTIONS PERIODO 2016

Al tenor de la normativa vigente y según lo establecido en el Reglamento para la
presentación de informes anuales de los administradores a la Junta General, dictado por
el Superintendente de Compañías, mediante resolución No.92-1-3-0013, publicada en el
R.O. No.44 del 13 de Octubre de 1992, tengo a bien elevar a conoclmiento y
consideración de los señores socios de la compañía MBASoftware Solutions Cía. Ltda.,
el lnforme de Actividades desarrolladas en el ejercicio económico correspondiente al año
2013.

1. ANTECEDENTES

La compañía MBASoftware Solutions Cía. Ltda, se constituyó mediante escritura
pública otorgada el 14 de octubre de 1998 y legalmente inscrita en el Registro Mercantil el
I de diciembre del mismo año y tiene como objeto social la prestación de servicios
informáticos de análisis, diseño, desarrollo y comercialización de programas de
ordenador, entre otras actividades.

2. CUMPL¡M¡ENTO DE OBJETIVOS

Al concluir el año 2016,|a compañía muestra una baja en ventas debido a la situación de
crisis que se viene pasando en el Ecuador por factores políticos, desastres naturales y
políticas económicas que se reflejaron en el incremento de impuestos aplicables al
consumidor final, situación que generó incertidumbre en los mercados a los cuales se
enfocan nuestros productos, pues los clientes potenciales que se tenía previstos alcanzar
en este año desistieron en la realización de inversiones en productos de software, razón
por la cual las ventas no alcanzaron los niveles esperados, pese a la gestión realizada por
la Gerencia y el equipo de ventas.

Parte de las disposiciones y objetivos establecidos por la Junta, se cumplió con lo
establecido en materia de difusión digital de los productos que tiene la empresa a través
de la página Web MBA, la misma que ha facilitado una comunicación digital más óptima
con los clientes potenciales.

Otro objetivo a resaltar, tiene que ver con la organización de la compañía, pues durante
este período, la estructura de los departamentos fue robustecida con la inclusión de nuevo
talento humano, cuyo trabajo nos ha significado una mayor satisfacción en los clientes y
tiempos de respuesta eficaces.

Sobre estos antecedentes, la Junta ha estado informada a través de los diferentes
informesde actividades que han sido revisados y analizados durante todo este período.



3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Según lo expuesto en los actos y contratos suscritos, durante este período se cumplió con
las disposiciones emanadas de la Junta General en lo referente a la parte de
consolidación de la estructura organizacional y sus procesos, asícomo en lo referente a la
parte comerclal mediante un mejor nivel de posicionamiento de la imagen y marca de los
productos que comercializados en el mercado mediante el uso de medios digitales.

4. TNFORME DE HEGHOS EXTRAORD¡NARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL AÑO EN
LO ADMINISTRAT¡VO Y LABORAL

Concluido el año 2016, la empresa presentó hechos de significativa importancia en el
tema de consolidación de la estructura organizacional acatando justamente lo dispuesto
por la Junta, teniendo importantes resultados a nivel de reestructuración de funciones así
como de la imagen corporativa de la empresa y los productos, sin dejar pasar los
resultados obtenidos en aplicaciones móviles que son complementarias al producto,
aspecto que ha significado un mejor nivel de competencia de nuestro sistema frente a
otros.

Pese a la crisis del País, la Junta en todo momento otorgó su apoyo, de tal manera que la
empresa logró mantenerse en niveles adecuados dentro del mercado nacional y procure
una adecuada estabilidad con el recurso humano.

5. S¡TUACION FINANCIERA Y COMPARACION CON EL PERIDO PRESCEDENTE

Con el propósito de consolidar y difundir nuestros productos a todo nivel, se realizaron
inversiones importantes durante todo el año en materia de publicidad digital utilizando
navegadores como el google que han facilitado que los mismos estén al alcance de
clientes que buscan opciones de software administrativo-contable.

Otro aspecto que debo comentar, tiene que ver con el incremento porcentual de
impuestos generados por los desastres naturales suscitados en nuestro País, que hicieron
que los clientes potenciales del mercado se tornen difíciles de concretar aspecto que
influyó en tema comercial.

Por estos antecedentes, al término de este ejelcicio económico se observa que los
ingresos no alcanzaron los niveles esperados para cubrir con los costos incurridos, razón
por la cual se registra al término del2016 una pérdida.

Al hacer una comparación con el perÍodo prescedente, se resalta los logros alcanzadas
en materia de publicidad de los productos, aplicaciones móviles que complementan la
estructura del producto, así como en la parte organizacional de la compañía.

Respecto a las pérdidas generadas, se sugiere a la Junta amortizar las mismas ya sea en
forma total o en parte durante el próximo año y/o absorber con aportes de futura
capitalización,.a fin de no afectar la estabilidad de la compañía.

6. PROPUESTA EN EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN EL EJERCIO
ECONOMTCO 2016

Durante "el período correspondiente al año 2016 no se reportan utilidades, por lo que se
sugiere que las pérdidas sean absorbidas con aportes a realizar por los socios durante



este t¡empo.

7. RECOMENDAC¡ONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

Con base a Io expuesto en los objetivos alcanzados relativos a la difusión de nuestros
productos, el desarrollo de aplicaciones móviles como complementos al producto principal
y la consolidación de la estructura organizacional, la recomendación para la Junta General
de Socios se orienta a solicitar el apoyo sostenido y la confianza en la gestión que viene
realizando la Gerencia y su personal, toda vez que los resultados se verán reflejados en la
medida que el mercado presente cambios, la estabilidad se alcance y perspectiva de
inversión en nuestro País mejore.

Para los fines pertinentes

/ry
Roberto Cortez l.
Gerente General


