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A[ ten*r ** [a r"l*rrnstlv* vigent* y uegún [* e*tah[**id* en *l F{*g[*m*r'tt* para l*
6:r*s*rltmeiÓn #* inf*rme* ams-¡*[** de [*s *qirninistrri]#*res * la Junt* #*neral. Ci*tad* p*r
*[ Superint*ndente d* **nrpxfrí*s, ffi*diar:t* res*[u*r*n ffi*.S?-1-3^*ü13, pL*h[i*ad* en e[
ffi.#. N*.44 del i3 de *etu[:r* d* 1**?". tenü* * hi*m e[evar m **n**imiente¡ y
**m*iders*i*n ela l** **ri*nes c**i*s d* la **rnpaní* fi#ffi"ñS*flfw¿m¡.e #*f¿rfee¡ns #r*" flS#m",
*l Inf*¿"rne *e Aet[vid*de* des*rr*tladas *n *[ ejereici* e**r:*rnf** c*rre*poridíent* *{ *Éi*

"§. AruTffiü§3ffiffiruTMS

La **nrp*ri[* á4$,4$wflfw«r* #*Éci#*ms #í*. LS#m, *e **n*tituy* mediamt* ***Rrturs
p:*bliea *t*r-*gadc ei '14 de cct*hr-e de 1*ü* y [*gxtrn*nte !r'rserit* em *t ffi*gislr* [tilen**ntii
*t * de di*t*mrhre det rnisrit* afi* y tiene **¡'r"'¡* r:hj*t* s**ial l* 6:rest**[*n de servici*s
inf*rrn;it[*** #* ,tn¿*tis[s. dt*eñ*, <Je**rr*[fn y c*rfierüi*'Jx;,*i*n cie ür**rer]:üs #e
*r*ennd*r. *ntr* *tr*s *etividm#*s.
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["]*rant* *[ *ii* üÜ14, ix **n'tpañia tuvc *n* irm6**rÍamte aetivid*d ec*n*n'ri*m g:r*tlucto d* t*
g*sfi*m ¡"e*li¿ada p*r [a üer*ru*ia y *u *quip* de ver''¡t**, f*grando *ulm6:lir *** [cs
*hj*tivo* e*t*hl*cid*§ por [a "ju¡tfx en *umnt* *l *spert* **r¡"r*r*i*l y *[ p**ici*nan"rt[enta
#el pn*dueto em n**v*s ¡itf*hos dm n'ren**d* [*s ruales h*n std* atc*na*d*s gr*ci*a a [*
e*tr;stegta **mercia{ y m ta #ifc"r*!*ft p*r l* VtJffiffi d* [a nu*va rrrfi#eft *orp*r*tiva #e f*
É5,'r.t r"; rd¡ €..2

#{r* *i*j*tit¡* alc«nzadm ti*n* qile v#r c*r'¡ *t r*elis*ri* de l* p*gínx ** &,{ffiA, [* n*ism* qum
ha f*cillta#* a[ *fi*rtt* pút*n*¡e[ [a d*cgsién **. *ptar ü*r Linü d* n**str** pr*c]**t*r. ya
qu* [*t nrisn'l* pt"**enta ilfl']fr nil*v& rnrag*n empr*sariaÍ. refi*re qr-ri*n*a s*nl fiilestr*s
a***[*d*s **rp*rativ*s, r*flere un p*rt*f*tf* ci* *f[*nt** s*tisfe*[r*s **n e[ u** ** r'¡u*str*s
apliceci*n*s cle **ftw*r* y **br* t*d* p:res*r'¡t* *l pr*clu*t* cCIft Lirr nu*!r# *ruf*q**, f*,;;ual
h* influ*r't*¡*ri* *r"i f* *Je*is[*r': uttirna clel *[i+nte^

il*n****enci* ti* i*s *affihics r**iix;rd*s en rn*teria lr[F*r*t*riex en nl¡*sln* g:aís. nu*str*
pr****t* tr:*tuyó cru sr"", *stnuct*na *l n¡*#q"rlo d* Factura*i*n ñ[ecln*qri*a ha*iemd* qr..l*
r:**sli* sist**r¿: s** rYlá* r*hust* y c*r"r'ep:t*t*, *st* rnrptí** q** l** ctÉent*s **[r.:;aIeo
**qxi*r*ru *st* *<Ji*i***[ y a sil v#u n*s r*ficra* **ri *#*vüs p*t*n*i*fes *iientes.

Si* *nlhi:rg* a [* m*nif*stm**, las l¡*nt** re*ilr*d*s r:* *[**nx*r*R * *ubrir l*s ***t*s rj*
g**ti*rt r**l[x*ei** *n l** díf,*r"*nte* nlv*[*s #* [a *rxpr*sm, n#zén p*r la *u*[ *n ccte añ*
se r*gistr* **a p*rdicia. Sm[:r* *st* sitc.Jaeién, [* ,luntm ?uv* **r:*cinr[*r¡t* * trmvás ** l*
r*visi*n <i* [*s clif*r*mtes inf*n¡rt** cJ* a*t!vidad** qu* flu*r*n pr**ent;ed*s d*r*nt* t*d* et
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s. #qi&4$3&-§ffiEffi§$T* ffiffi &_,&S m§SpffiS{ffififfir¡,§ffiffi ffiffi [_& JUruT& ffiffiFdffiFq&B_

ü*nf*rruT+ * lo *xpu*st# en [*s *ct*s y ccffitrftl,*s sus*ril*s. dur*ntm est* p,*r"í*** s*
cunip:[[* **r: [a* *isposicr*ne* *r-n*nadas d* [a Junta ffi*st*ral en [* r*f*rentc a [* part*
c*rr*r*i*f m la inn*g*n d* [* **r-npaÍii* y [*s pr"*d**t*$ & ta Inc[L¡siün dc nuevcs re*ilrsfi§
.^---- *^*,i^^-- ^t ^Fri*r¿{ rurL#ruL;ur wt t*fiilip* de lrabxj* *i"r #*i"}*raf ei* {* *rnf}rese y * [a s*n§*iidaci*n de [m

*l+triti:tiri-a #**rr*rnr{:*-finan*l+ra *r:n r*su[tmdms hnsla 4}l ¡rr:rn*nt* snfisfant*ní$s"

..$, áruf, #Fii-Tr" Lr[: lt$*#F4#S ilETFq,q#flArul?4&,W,á*'* Pffi##q-iüEH}#ffi mE"§ffi#,WTtr" ffi[* &N* f &i

Ln el sri* 2*'i4. ia *r"npr*$a ilr*s#tl'¡tó hech*s ri* signrfrcatrvm Brrspürt*ffi*rff #n #[ l*r]1#
C*m*r*ia{ *c*t#ndü !* *i*p**rt* p*r Ia J*nta *t.'t *uant* a ]a inctus[*n efe ftil*vss rec{-§rs*$,

üest*s *e dis*m* y *#n**ptN**i+n *yá{i*e, qje la* m"}frrc&s y [a n*eve imas*n de l*
**nn6:mÉiía. f{* *L:ctant* # *st# sif*m*i*nr. *xisti*r*n *ost*s n* **nten"ipiados en ef
presuüu*$t* iniciaI d* trmhajo q** s* ti:vieron que r*ai[x*r **ftr#: §it4t:irJax:i*rt** r.]*
pers*r:*t, g*sí*s d* via.¡e aciíeianales ;* [*s e*trpr-ria*os *n *l pn**upue*t* #ntr# #tr*s, qq"re

hdr.i¡:r*:n ¿l¡¡r: [nq r:;+St*S SU§]efOR *n n*r*e¡ltAt+ ry:i*:tn* m f*S in*n+g*S C*n*f*[*S.
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A f,in d* dar una nilüvs immg** m [*s *ti*rtt*s s*k]ne la en:pr*sm y n*estr*s prüdu*tüs, s*
r**[[x*r*r"'¡ [rrversi*nes irmp*rtar:te* d*r*nt* l*eJ* *l an* en rna{er[* d* dtseri* y puhti*idad,
de tgu*f f,*rrna se tr".fv* qlr* #p*y#r a *ierl*s clrentec #n áspecíos d* eierre *e proyectüs
c{Jt"t ü#sti*n adrei*s'ra[ * [* planif[**#a #*ntl,r #*rn* r*sulta#* qu* nue*irc]* **st** c*
in*r*ment*n y aún # p*$§r de lcs [*gr** *le*n:ad*s *n ntatenia d* ventes, cist*s n*
*uhri*ron *n sil tat*lid** Í* er¡:*raci*n de ta e*nrpanía. negistr*ndos* *[ t*rrn:n* d*§ ]*"1;$
*na pórrjidc.

E;r'i *on"lp*ra*i*n **n eÍ p*rr*r!* pre**ee**n'r[e s* r*saIta e[ tema **rnerciai e*n la in*[usi*n
de t:ueu*$ * ímp*rt*ntes *tiente*, ¡así **R1* *l carrihi* <J* [m*g*nl d+ [a *onrp*ñía a travós

F*r" !* *xpu**t*, s* *ugi*r* a [* Jurtts arnrlt¡zmr [a pércliei* *xíst*nt* em *[ *r"t* ye süe *¡I
f*rnna tota[ * *n pnrt* qJurante *[ pr*x[rn* añ* y *hs*rb*r *üft ep*rt#s e.i* futur*
**pit*lix**iori la* pér<.li#*s de t** aft*s *rrt*ni*res, a fin *e r":* afect*n t* e*t*hr{ícim¿i ric la
**mpañía.
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*ur*nl* e[ per(*d* nü se r*p*rt*n utilid*d*s, p*n [* üu* *e uug[ere que las p*rdÉdas sea*
abs*rhid** **n ap*rt*s a r*mf ix*n p*r" [*s s**ios du¡r*nt* **le tr*rnp*.

3. ffiffiffi#EHÉffifiqmA*E#WY.* & É-& JL§NT& GffiF§ffiRÁ&- Pe§:ffitrffi,#T# fl)ffi ü*&S F*LE'íÉ*&S Y
ffiffiTEqe"rffiffig-&§ p&ffi& ffi§_ sfiGt$BffiruTtr ffi.iffiraü§*$# ffit#§s#§ffiE##

- l-.,-,-^- ., :^^ -"-'",,-, t+rilr* # {rr$ r"#$il[r*d*s r.¡bt*;:i#** +r] ftr#l#rr# *#rnerc¡al y * lm sai[sfacción exprresta
i;Jr : -'ir*nLryr, :il *ijár,i* * i* *pr:r**i*n c* *u*s[rüi l)iu*ti*i*s, i* r**r:rxenda*i*n para la
,f'-iriLii ,\..-;t:irilsr*l ir* s+*i {}9 ti{.; i;ttti:ilh:¿ l; gr:il*tl*t L,l ,riri*vr} s0st*fttL}ü v la c*nfi*nz;s *n l;:



r'
ü*str*il que vi#n€ rc'áitzend* [a **n*n*[e y su p*n**n*[, t*d*: vex q** l** r*suttad*s ce

ver¿irt reflej*d** en [* rn*dida trn quü e[ rner*a#* *ig* *t*rg*nd* *p*rturx Bmr* *l
p*sici*nami*nl* d* t** pr*dr"r*t*s d* **flv¿*re y l** niv*[*s eie [ftv*rsi*ru r:a*i*m*[ e

int*nn*ci*nai en nu**ln* Elaís rn*.¡*r*n.
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lz/
{oourrr*ccrl,:r ¡

#*r*r-tte Gen*ne§


