MEASOFTWARE SOLUTIONS

INFORME ANUAL DEL ADMINISTRADOR A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE MBASOFTWARE SOLUTIONS PERIODO 2013

Al tenor de la normativa vigente y segun lo establecido en el Reglamento para la
presentacion de informes anuales de los administradores a la Junta General, dictado por
el Superintendente de Compariias, mediante resolucién No.92-1-3-0013, publicada en el
R.O. No44 del 13 de Octubre de 1992, tengo a bien elevar a conocimiento y
consideracion de los sefiores socios de la compania MBASoftware Solutions Cia. Ltda.,
el Informe de Actividades desarrolladas en el ejercicio econémico corréspondiente al afio
2013.

1. ANTECEDENTES

La compafnia MBASoftware Solutions Cia. Ltda, se constituyd mediante escritura
publica otoragada el 14 de octubre de 1998 y legalmente inscrita en el Registro Mercantil
el 8 de diciembre del mismo afio y tiene como objeto seccial la prestacion de servicios
informaticos de analisis, disefo, desarrollo y comercializacion de programas de
ordenador, entre otras actividades.

2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Durante este afic 2013, la compania presenta una importante actividad econdmica
producto de la Gestion Comercial realizada por la Gerencia y el nuevo personal ventas en
cumplimiento con los objetivos establecidos por la Junta, aspecto que ha significado, que
nuestra cartera de clientes cuente con nuevos e importantes adquirientes, los cuales
constituyen un referente potencial para nuevos nichos de mercado a los cuales queremos
ingresar,

De igual forma se destaca, la consolidacién de la estructura financiera y de personal de la
compania. Situacion que ha sido expuesta a la Junta a través de los diversos informes de
gestion reportados durante el periodo.

No obstante, a lo manifestado, las ventas realizadas no alcanzaron a cubrir los costos de
gestion realizados en los niveles esperados, razén por la cual en este afo se registra una
pérdida.

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Conforme a lo expuesto en los actos y contratos suscritos, durante este periodo se
cumplié con las disposiciones emanadas de la Junta General en lo referente a la parte
comercial y se procedio a la confratacion de mas recursos para fortalecer la gestion de
ventas y se consolido |a linea de productos ofertantes al mercado, con resultados hasta el
momento satisfactorios.




4. INFORME DE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL ANO EN
LO ADMINISTRATIVO Y LABORAL

En el afo 2013, la empresa presentd hechos de significativa importancia en el tema
laboral, pues se tuvo que incurrir en la demanda y contratacion de recursos para el
fortalecimiento del area comercial, a fin de cumplir con los objetivos establecidos por la
Junta, sin embargo de ello, se produjeron costos adicionales por conceptos de publicidad,
viajes y liquidaciones de personal de otras areas, que implicaron salidas de dinero que no
fueron contemplados dentro del presupuesto inicial de trabajo.

5. SITUACION FINANCIERA'Y COMPARACION CON EL PERIDO PRESCEDENTE

A fin de que el recurso humano vinculado a |la parte comercial de la empresa pueda
difundir nuestros productos en el mercado, se realizaron inversiones importantes durante
tedo el afo en materia de publicidad impresa y por el internet, de igual forma el cambio de
ubicacion e imagen de la compania implicd que nuestros costos se incrementen y a pesar
de los logros alcanzados en materia de ventas, estos no cubrieron en su totalidad la
operacion de la compaiia por que al término del 2013 se registra una pérdida.

En comparacion con el periodo prescedente se resalta el tema comercial con la inclusion
de nuevos e importantes clientes, asi como el cambio de ubicacion de la compania.

Se sugiere por ello, amortizar la pérdida existente en el ano ya sea en forma total o en

parte durante el préximo ano y absorber con aportes de futura capitalizacion las pérdidas
de los anos anteriores.

6. PROPUESTA EN EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN EL EJERCIO
ECONOMICO 2013

Durante el periodo no se reportan utilidades, por lo que se sugiere que las perdidas sean
absorbidas con aportes a realizar por los socios durante este tiempo.

7. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

Con forme a los resultados obtenidos en materia comercial y a la satisfaccion expuesta
por los clientes en cuanto a la operacion de nuestros productes, la recomendacion para la
Junta General de Socios se orienta a solicitar el apoyo sostenido y la confianza en la
gestion que viene realizandc la Gerencia y su personal, toda vez que los resultados se
veran reflejados en la medida en que el mercado siga otorgando aperfura para el
posicionamiento de los productos de software y los niveles de inversion nacional e
internacional en nuestro Pals mejoren.
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