Quito, 11 de marzo de 2019

Sefiores
Socios/Accionistas
NATURAL VITALITY S.A.
Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio de la presente, pongo en conocimiento de los sefiores socios el informe anual
de la Gerencia General de la compafila NATURAL VITALITY S.A. por el ejercicio
econdmico comprendide entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio 2018:

1. Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio economico materia
del informe:

La Gerencia General ha trabajado en ef desarrollo, ejecucién e impiementacion de
proyectos estratégicos, que permitieron obtener un crecimiento corporativo del
0.17% de las ventas globales.

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio:

ta Gerencia ha cumplido con todas las disposiciones encargadas a ila Gerencia
General, para el gjercicio 2018,

Durante este afio la empresa con la finalidad de fidelizar y a su vez captar mas
clientes concedid descuentos y promociones. Se decidié por primera vez incluir al
Pascorbin dentro de estos beneficios extendidos al cliente final.

A través de esta estrategia Natural Vitality se dio a conocer en un mercado mas
amplio debido a la referencia que nuestros clientes actuales difundieron entre sus
contactos. Situacién que se genero por la naturaleza de la promocién que consistia
en extender el beneficio del descuento del Pascorbin a un familiar, compafiero de
trabajo o cualquier persona con la que el cliente queria compartir,

Se gestiond ademas la concesién de un nuevo local en el Centro Comercial Portal
Shopping, ubicado en el Sector de Carapungo, e} inicio de operaciones se tiene
previsto para el segundo semestre del 2019.

En cuanto a mejoramiento de infraestructura, en el afic 2018 se realizd la
remodelacion de varios puntos de venta, entre los cuales se encuentran la Farmacia
Manta, consultoric San Luis y local de la Repiblica.

3. Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio,
en el ambito administrativo, laboral v legal:




La Gerencia General cumple con informar a la Junta General de Socios de la
Compafila NATURAL VITALITY S.A., que durante el ejercicio 2018, no se han
reportado hechos extraordinarios, por el contrario, se han desarrollade de manera
dptima todas las gestiones y actividades en los ambitos antes descritos.

. Situacion financiera de [a compaiia al cierre del ejercicio y de tos resultados
anuales, comparados con los del ejercicio precedente:

La Gerencia General cumple con informar a la Junta General de accionistas de la
compafita Natural Vitality S. A, que la actividad econdmica del presente ejercicio se
encuentra reflejada en el Balance General que se adjunta al presente informe.

La situacion financiera de la compafila es de absoluta solvencia y seguridad, si
consideramos los datos del balance al 31 de diciembre de 2018. La relacion del
active corriente y el pasivo corriente, garantizan cumplir las obligaciones con
terceras personas.

En cuanto a los resuitados, 10s ingresos anuales fueron de § 10.606.277.45; costo
de ventas $ 3.622.046.71 v los gastos de operacion por $ 6.380.169.11 gquedando
una utilidad operacional de $ 604.061.63. De esta utilidad, se dedujo el 15% de
Participacion Trabajadores $ 90.609.24, el 25% Impuesto a la Renta $ 145.420.82
y el Impuesto a la Renta Diferido $-16.992.65 quedando una utilidad neta de $
385.024.22.

Un analisis comparativo con el periodo 2017 de la situacién financiera y econémica
de la empresa muestra 10 siguiente:

Los activos decrecieron en un 7.02% debido a que se cancelo dividendos a Pinto
Hoiding, los pasivos crecieron en un 28.08% el rubro mas representativo
corresponde a deudas con proveedores y registro del Desahucio v Jubilacion
Patronal, que se ven reflejadas en la cuenta de proveedores, desahucio y jubilacidn
patronal respectivamente.

En cuanto a los resultados anuales de [a empresa en 1o que se refiere a ingresos se
registra un crecimiento en las ventas del 0.17% con relacion al periodo anterior. Los
costos presentan un incremento del 3.15% (se genera por incremento del tipo de
cambio y realizacion de promociones) y los gastos operativos un incremento del
6.61% con relacibn al periodo anterior. Los rubros mas representativos
corresponden a incremento de personal (médicos) y comisidn de tarjetas de crédito.

- Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio
econémico:

La Gerencia General propone a la Junta General de socios de la compafila NATURAL
VITALITY S.A., que las utilidades obtenidas por la compania durante el ejercicio
2018, sean enviadas a ufilidades no distribuidas y si es que la empresa tendria
disponibilidad de flujo, se pueda distribuir a accionistas.




6. Recomendaciones a la junta general respecto de politicas y estrategias para
el siguiente ejercicio econémico:

La Gerencia General recomienda a la Junta General de Socios de la compafiia realizar
lo siguiente para el ejercicio 2019

« Fortalecer el aérea comercial con miras a tener un crecimiento en ventas
» Optimizar los procesos tecnolégicos a través de la implementacién del SAP
que faciliten la operacion de la empresa y la obtenciéon de informacién en
linea para la toma de decisiones en forma eficiente y oportuna; asi como
minimizar procesos manuales.
Desde la perspectiva financiera:

o Establecer politicas con lineamientos minimos para asegurar rentabilidad y
liguidez.

e Mejorar la eficiencia operativa y medicion de EVA (analisis financiero).
e Analisis y definicion de presupuestos.
7. El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la compaiiia:
La Gerencia General se ha preocupado por cumplir con todas las obligaciones
referentes a propiedad intelectual, derechos de autor, asi registros marcarios ante

los Organos de Control pertinentes.

En espera de que el informe satisfaga a los sefiores socios, me despido con un cordial
saludo.

Atentamente,
e




