Quito, 20 de marzo de 2016

Sefiores
Socios/Accionistas
NATURAL VITALITY S.A.
Ciudad .-

Ce mi consideracion:

Por medio de la presente, pongo en conocimiento de los sefiores socios el infarme anual
de rar Gerencia General de la compafiia NATURAL VITALITY S.A. por el ciercicio
econamico comprendido entre el 1 de enero v el 31 de diciembre del afo 2016:

1. Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio econémico materia
del informe:

El 2016 fue un afio de contraccidn econdmica en nuestro pais, razon por la cual no
tuvimos el crecimiento esperado, sin embargo, La Gerencla General ha trabajado en
el desarrollo, ejecucion & implementacién de estrategias, que permitieron un
impacto menor para nuestra empresa. El decrecimiento fue del 7,4% de las ventas
globales,

2. Cumplimiento de las disposiciones de |la Junta General y el Directorio:

La Gerencia ha cumplido con todas las disposiciones encargadas a2 la Gerencia
General, para el ejercicio 2016,

Si nien, los objetivos planteados no se cumplieron en su totalidad, nos sentimos
satisfechos con todas las acclones y estrateglas de marketing, ventas y operaciones
gue se llevaron a cabo durante todo el afio, a fin de minimizar el impacto negativo
de la economia. Entre las principales estrategias corporativas y comerclales de
Natural Vitality se encuentran las siguientes: Representacién Exclusiva de
Laboratarios Farmacéuticos internacionales, la introduccidn de nuevos productos en
nuestro portafolio, la contratacién de médicos para atencién en nuestros consultorios
a fin de brindar un mejor servicio a nuestros clientes y con esto lograr la
consolidacion de todos nuestros puntos de venta,

En cuantc a mejoramienta de infraestructura, en el ano 2016 hemos ampliado
nuestra red de farmacias en la ciudad de Guayaquil, con la apertura de puntos de
venta en Kennedy y Mall del Sol, ademas de |a remodelacion de varlos puntos de
venta, En el edificio Kennedy contamos también con una sala de capacitacién que
nos permitira mejorar el entrenamiento de nuestros empleados y ademas servira
para charlas a clientes, dentro del mismo edificio contamos ademas con oficinas
administrativas. Todo lo anterior se ha realizado con el fin poder ofrecer a nuesiros
clientes un servicio de calidad.



3. Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio,
en el ambito administrativo, laboral y legal:

La Gerencia General cumple con informar a la Junta Gerneral de Socies de |a
Compafila NATURAL VITALITY S.A., que durante el ejercicio 2016, no se han
reportado hechos extraordinarios, por ¢l contrario, se han desarrollado de marcra
optima todas |las gestiones y actividades en los &mbitos antes descritos.

4. Situacion financiera de la compaiia al cierre del ejercicio y de los resultados
anuales, comparados con los del ejercicio precedente:

La Gerencia General cumple con informar a la Junta General de accionistas de la
compania Natural Vitality 5. A, que la actividad econdtmica del presente gjercicio se
encuentra reflejada en el Balance General que se adjunta al presente informe.

La situacion financlera de |a compafiia es de absoluta solvencia y seguridad, si
consideramos las datos del balance al 31 de diciembre de 2016. La relacion del
activo corriente vy el pasive corrlente, garantizan cumplir las obligaciones con
terceras personas.

En cuanto a los resultados, los ingresos anuales fueron de $ 9°694 383.84; costo
de ventas $ 3'239,299.53 vy los gastos de operacion por $ 5'687,283.38 quedando
una utilldad operacional de $ 767,800.93. De ésta utilidad, se dedujc el 15% de
Participacion Trabajadores § 115,170.14 y el 22% Impuesto a la Renta £ 152,615.74
guedando una utilidad neta de $ 500.011,05.

Un andlisis comparative con el periodo 2015 de la situacion financiera vy cconomica
de la empresa muestra lo siguiente:

Los activos y pasivos decrecieron en un 5% y 34% respectivamente, lo cual se
justifica porque se pagaron todas las deudas rcon proveedores del exterior y
adicionalmente este afio no tuvimos compras de inventario en la misma medida gue
en &l afa 2015. En el patrimonio hay un aumento por inclusion de la utilidad del

periodo 2016,

En cuanto a los resultados anuales de |2 empresa en lo que se refiere a ingresos
hemos tenide un decrecimiento en las ventas del 7.4% en relacion al pgrlode
anterior. Los costos presentan un decremento del 17.41%. En lo que se refiere 2
gastos operativos nos hemos mantenidao igual que el afio alnteriur. La utilidad bruta
refleja un decremento del 11.8% que se debe al decrecimiento en ventas,

5. Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio
econdmico:

La Gerencia General propone a la Junta General de sacias de Ieln compania hllﬁ'l_'UR_A_I.
VITALITY S.A., que las utilidades obtenidas por la c::nmpaﬁla durante e"e_mrcuc@
2016, sean enviadas a utilidades no distribuidas y sies gue la empresa tendria
disponibilidad econdmica, se pueda distribuir a accionistas,



6. Recomendaciones a la junta general respecto de politicas y estrategias para
el siguiente ejercicio econtmico:

La Gerencia General recomienda que para el ejercicio 2017, a la Junta General de
Socias de la compafiia, que se documente |2 totalidad de los controles que se estan
ejecutando en los diferentes procesos de la compafia. De la misma manera,
recomienda mantenerse atentos a la dinamica del mercado, asi coma a las
disposiclones a nivel de Registros Oficiales, Normativas, Leyes y Reglamantos por
parte de |as autoridades del Ministerio de Salud y demas Instituciones re acionadas
A nuestra operacion; las importaciones deben estar mejor controladas respecto de
las disposiciones aduaneras, lo que involucra el control eficiente en materia de
inventarios y stocks suficientes para atender el mercado.

7. El estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la compafia:

La Gerencia General se ha preocupada por cumplir con todas las obligaciones
referentes a propiedad Intelectual, derechos de autor, asi registros marcarios ante
los Organos de Control pertinentes,

En espera de que el informe satisfaga a los sefiores socios, me despido con un cordial
saludo.

Atentamente,
|
1 |l||
Jhomar del Carmen Chavez Cruz

Gerente General
NATURAL VITALITY S.A.



