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PARA LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS

INFORME DEL GERENTE

ENTORNO EMPRESARIAL

Debido a la crisis econdmica mundial que empezd en el afio 2.008, el ejercicio 2.009 fue un
periodo nuevamente lleno de incertidumbre principalmente por los factores causante de esta
crisis; los mismos que fueron, el incremento de precios en las materias primas, la sobre
valorizacion del producto, la elevada inflacién planetaria, la disminucién de exportaciones y la
amenaza de una recesion en todo el mundo.

Debido al desalentador panorama econémico, la economia en nuestro pais en este periodo se
contrajo en un 2%,; es decir que decreci6 en un 2%, aunque se evidencié una ligera recuperacién
debido a la llegada de remesas de dinero de los emigrantes.

A la presente fecha no se conoce a ciencia cierta una tendencia clara que permita prever la
evolucion futura de la situacion antes comentada y su impacto en la economia nacional; y por lo
tanto, en la posicién econémica y financiera de la Compaiifa; lo que si los administradores de
esta empresa, seguiremos tomando a esta situacion como una oportunidad de crecimiento y de
tener nuevas ideas para el desarrollo de la empresa y del pais.

METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS. GRADO DE CUMPLI}

Gran parte de las metas previstas para el afio 2.009 se concretaron{ sin embaZg% Aﬂﬂam meses
en los cuales se tuvo que realizar grandes esfuerzos. OPERADO 8
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UPERINTENDENCIA
(Al A () ;

DISPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Durante el afio 2.009 hemos acatado fielmente las directrices y disposiciones de la Junta General
de Socios, que en todos los casos estuvieron orientados a buscar un espacio en el mercado
nacional, posicionamiento de la Compafiia, sostenimiento de las operaciones en condiciones
adversas, y mejoramiento en los estandares de calidad y servicio.

INFORME SOBRE EL RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracién informa que los resultados de la Compaiiia durante el presente periodo han
sido positivos, logrando una utilidad del ejercicio.
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RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE LA JUNTA PARA EL EJERCICIO
2.010

La administracion recomienda las siguientes acciones para el afio 2.010:

1. Mantener los estandares de calidad en todo nuestro personal a través de la capacitacion y
motivacién constante.
2. Buscar nuevas plazas de trabajo en el mercado local.

3. Continuar con el control interno de la Compaiiia durante el ejercicio econdmico 2.010, con
la finalidad de poder continuar bajo una estructura apropiada.

Agradezco la confianza que los sefiores Socios me dispensaron durante el afio 2.009, tengo la
seguridad que con el apoyo de ustedes durante el afio 2.010 se alcanzara los objetivos y metas
propuestos por la Administracion.

Atentamente,

/s
SUPERINTENDENCIA
ING. DECOMPANIAS
GERFNTE GEN 29 ABR. 2010
OPERADOR 8
Quito, 22 de abril de QUITO
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