Cuayaogquil, 26 de Marzo del 2004 -04-30

Sefiores Accionistas
HERITAGE DE PANAMAS.A
Presente

De miz consideracione:

Dando complimtento a lo dispuesto en el Estato Social de HERITAGE DE
PANAMA S5A_ y de la Ley de Compafilas en vigencia, pongo en conocimiento el
signtente informe anual:

1. En nuesiro ejercicio econdmico del afio 2003 nuestras ventas han tenido un
crecimiento del 40%.

z. En la parte laboral, hemos tenido un cambio de personal, ingreso la srta
Corma Naranjo por Geovanm Malo M

3. En lo admimstrativo hemos incrementado los seminarios de capacitacion en el
conocinmento de miestros productos.

4. Recomiendo a la junta la continndad del régmmen de charlas en ventas en vista
de que sigue dando resultados positivos.

Agradezco a los sefiores accionistas la confanza depositada enmi.




