INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPARIA MERSEGURIDAD “EL
MERCADO DE LA SEGURIDAD CIA, LTDA." A LOS SOCIOS SOBRE EL EJERCICIO
ECONOMICO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

Santo domingo, 11 de Abril del 2016

Sefiores Socios:

El motivp de la presente es con el objeto de hacer llegar a Usted cordial y afectuoso
suludo, a la vez que me permito paner a vuestra consideracidn el informe de actividades
¥ lahores realizadas durante el ejercicio econdmicn del afio 2015, el nifsma que para su
mejar conocimiento paso a detallar de la siguiente manera:

1. METAS OBJETIVOS:
En el afio 2015, los ohjetivos y prapdsitos por la gerencia se han desarrollado en la
forma planteada, estructurndose sistemas de coordinacion entre las Areas
Administrativas, Financiera y Operativa, a fin de que la Compafila s¢ mantenga a la par
con el desarrollo tecnoldgico acorde a sus necesidades a fin de brindar un servicio de
cilidad a nuestros ¢lientes, con unavision de expandir nuestro trabajo, forjdndonos las
metas de convertirnos en una de las empresas lideres en el ambito de la segundad y
vigilancia en esta cludad, mas adn con la gran afluencia de comereio y el requerimiento
de la empresa pablica y prwada de nuestro: serv cio, haciendo una sana competencia

tanto en la imple izacion de nuevas tecnologlas., ademds de
implementar slrau:g\as de mc;tadu v difusién de nuestros servicios y demostracitu
de puestra cay (| operativa en instituci en las (ue por nuestra experiencia y
eficacia se han r d convirtiénd, en una empresa lider en esta

actividad en calidad y eficacia, en el dmbito local y nacional

En este afio segulmos impulsando la Seguridad Electrénica, en donde hemos
implementado estaciones de rabajo y atencian al piblico, nuevos equipos v sistemas
gomputarizados, mejorando el ambiente de trabajo de los empleados de la Compaiiia.
su capacitacidn laboral.

2. SITUACION ECONOMICA FINANCIERA:
La compaiiia durante este periodo ha obtenido una utilidad después de cumplir con sus
obligaciones patronales y de impuesto 4 la renta de $95026.98 debido a que ha existido
un desarrollo #n el drea administrativa v un buen control operativo, lo que ha
determi que los ing s@ acr &N esteanq.

3. PROPUESTA DE DESTINO DE U'I'ILIDMJES
Ante la existencia de las utilidades en este ejercicio ec ico, ere
conveniente que kas mismas sean utilizadas en: a) Capacitacidn profesional de nuestros
empleados en relacion al manefo del Portal del Sistema Nacional de Compras Piblicas,
a (In de poder ofertar de mejor manera como proveedores del Servicio de Seguridad;




b}Renovacién constante de nuestros si infi i ¥ actualizacion del
Software en las distintas dreas de la empresa; ¢) difusidn de nuestro servicio por los
medios de comunicacion como prensa escrita, internet y radio d) renovacidn de

i y armas; €] Impl la utilizacién de un uniforme diario para los
empleados administrativos, a fin de lograr una imagen de excelencia y una identidad a
TUEStros usuarios, pars lo cual se deberd contratar con una compania dedicada a este
trabajo y brindar una l.magen corporativa, f)  Actualizar nuestros equipos de
transmision y ia de r'adia il do nuestra ¢ icacion asi
como [a compra d i Gnico por cusnto se trata de una de las
innovaciones en nuestro servicio;

4, RECOMENDACIONES DE LA GERENCIA

+ Desarrollo sostenido y planificado de dar a conocer a la cludania de servicio que
prestamos con una campaiia publicitarta eficaz y aportuna, mediante un estudio
de mercado por una consultoria especializada, siendo la manera mas efectiva de
expandic nuestra zona de influencia en el mercada local y nacional
Implementar en el Area de Publicidad una forma detsllada y eficaz de la
prestacian de servicios, lo gue serd de gran beneficio para nuestra corporacion.
tomtinuar con la forma organizada de administrar el recurso humano de la
empresa. Incentivar su trabajo, proporcionando los recursas con los cuales
contamos mediante &l ahorro de recursos racionando su utiiizacién en forma
necesaria, para abaratar costos ¥ mejorar Jos ingresos de la compafiia.
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De esta manera dajo de manifiesto que nuestro recursos humanos y econtmicos,
dursnte este afio han sido administrados de forma eficaz, alcanzandp metas propuestas
¥ percibiendo un crecimiento importante, cumplienda ton nuestros objetivas de
servicio a la comunidad en la actividad de Seguridad y Vigil iendo nuestro
nombre dentro de las empresas lideres en esta cludad y a nivel nacional.

Es todo cuanto puedo informar para su conocimiento.

Adjunto a este informe los Estados Financieres respactivos.

Atentamente,

—
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Tnte. Bairon Grijalva
GERENTE GENERAL
MERSEGURIDAD CIALTDA
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