Calidad y servicio hacen amigos

INFORME DE GERENCIA

Quito, Marzo 31 de 2010

Seriores:
QUIMICOLOURS S.A.
Presente.-

Como Gerente General me permito presentar los Estados Financieros
obtenidos en el ejercicio econdmico del afo 2009, elaborados conforme a lo
establecido en las normativas legales vigentes, mas el siguiente informe de
actividades.

- En cuanto a las proyecciones fijadas por la Junta General para el afio
2009 se cumplieron a en gran medida, esto teniendo en cuenta la
inestable situacion econdémica y social del pais, pero que con nuestro
esfuerzo fue superado.

- En la parte laboral, el grupo humano fue incrementado en las areas que
o requirieron con ei fin de ir mejorando nuestro servicio, debemos
sefialar que no se han presentado casos que afecten a los intereses de
la empresa, pues se cumple con las disposiciones del Cédigo de
Trabajo.

- El trabajo nos permitié en este afio econdmico generar una utilidad de
USD 133.353,59 lo cual refleja una efectiva aplicacion de las politicas de
gestion comercia! y de control interno.

- La Gestidn Administrativa y comercial de la compafiia se ha desarrollado
con normalidad, cabe destacar el constante trabajo por el mejoramiento
continuo, tanto de servicio como economico.

Para el siguiente afo las estrategias y politicas deben ajustarse, con el objetivo
de alcanzar un mayor desarrollo que permita obtener mayores beneficios para
la empresa vy sus integrantes, esto es posible trabajando en la consecuciéon de

Ing. Ric¢ardo Fior Gordén
GERENTE GENERAL
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