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Seflores Accionistas:

Nuestras previsiones para el afio 2012 prometian un crecimiento significativo. Hemos logrado una
mejoria mediana en el comportamiento de la Empresa ante un mercado todavia dubitativo por
multiples motivos que se generan, que no esta en nuestras manos darle un giro mas positivo.
Nuestros Concesionarios se ven cada dia mas invadidos por competencia con calidad mediocre, que
baja los precios e invaden nuestro mercado restindonos clientes y acortando nuestras areas ya
ganadas con anterioridad.

Este pénorama no deja de acortarnos ventaja. Un plan de sostenimiento de nuestra exclusiva
calidad estd implementado. Esperemos reavivar nuestras ventas.

En la parte administrativa se implementaron las NIIFS con una profesional que nos auxilia en el
tema.

Nuevos retos nacen a diario e incognitas sobre decisiones gubernamentales para el 4rea en que nos
desenvolvemos (Ley de Aguas). Los mantendré informados sobre estos temas en cuanto se vayan
presentando, para tratar de absolverlos. ‘

Nuevamente agradezco en mi nombre y en el de Uds. la nitida y efectiva colaboracion
administrativa de la Sra. Teresa Latorre para quién pido el debido reconocimiento que bien lo
merece.

Agradezco una vez mas la confianza y gentileza para con el suscrito quedando atento a sus buenas
sugerencias en cualquier sentido.

Atenta y cordialmente,




