Quito, 19 abnil del 2.010

Seriores
SOCIOS
LARMRELOCATION DEL ECUADOR CIA LTDA.

Presente
‘De mi consideracion:

De conformidad con los estatutos sociales de la compafiia y a las normas
legales vigentes, me permito presentar a ustedes el informe de las
actividades correspondientes al ejercicio econémico del afio 2009.

ENTORNO ECONOMICO

El mercado ha experimentado un leve incremento en nuestro nicho, hemos
conseguido posicionar nuestros servicios a nivel local en base a esfuerzo y
calidad, factores que influyen de una manera importante en la operacion
de nuestra compafia en esle afio. Pese a la inestabilidad politica y
econdémica del Ecuador, podemos concluir que cada vez tenemos mas
demanda de nuestros servicios y hay un mejor conocimiento de la actividad
que ejecutamos.

ADMINISTRACION

En el afio 2009 la compafiiia desarrollé sus actividades sin ningin cambio
importante que amerite su revelacion, el personal que colabora en el area
administrativa y operativa de la Empresa es el necesario, y se realizan los
trabajos de forma regular.

VENTAS

Hemos experimentado un relativo crecimiento en las ventas, nuestras
expectativas ain no alcanzan los parametros deseados, ya que ser los
pioneros en el servicio que ofrecemos ha demandado mucho esfuerzo y
compromiso de brindar un servicio de calidad. Confiamos que este nuevo
afio se cumplan nuestras metas y nuestro servicio lidere el mercado local.




OPERACIONES

En el area de operaciones hemos buscado mejorar los niveles de
rendimiento, de control, de productividad, de calidad y un eficiente control
de los costos, dentro de lo cual hemos optado por la contratacién de
terceros para la ejecucién de varios procesos.

FINANZAS

La situacion de flujo caja se ha manejado dentro de parametros aceptables,
no alcanzamos aun el nivel 6ptimo que se requiere para funcionar con
estabilidad a pesar de lo cual tratamos de cumplir con nuestros
compromisos con proveedores, sin recurrir a endeudamiento con terceros,
pero tampoco hemos estado en condiciones de hacer manejos financieros
que nos generen ingresos adicionales.

CONCLUSIONES

Al final de un nuevo afio, me corresponde reiterarles que todas las
actividades y acciones ejecutadas por esta administracion, han estado
encaminadas al logro integral del objetivo de Larmrelocation del Ecuador y
saber que las metas planteadas al inicio de afio se han cristalizado al
concluir el periodo informado, es en lo personal alfamente satisfactorio.

Para temminar, quiero dejar sentado mi reconocimiento a los sefiores
accionistas y directores de la Compafiia por la confianza y colaboracion
brindada para el efectivo desemperfio de mis funciones, asi como a los
colaboradores de la empresa, quienes han apoyado decididamente mi gestion
en este afio de labores

Atentamente,
LARMRELOCATION DEl. ECUADOR CIA LTDA.
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V“Hernan Cortez
GERENTE



