INFORME DE GERENTE GENERAL
SERVICIOS EXEQUIALES PREVISIVOS INTEGRADOS SEPREVI CIA.
LTDA. ANO 2016

INFORME DE GESTION 2016

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en mi calidad de Gerente
General pongo a su consideracion el Informe de Gestion realizada por la Administracion
de la Empresa SERVICIOS EXEQUIALES PREVISIVOS INTEGRADOS SEPREVI
CIA. LTDA. durante ¢ ejercicio econémico 2016.

INTRODUCCION

El periodo 2016, fue un afio dramético en cuanto al entorno socio-economico. va que
sumado a la crisis econdmica que venia afrontando el pais. el 16 de abril del 2016 un
Terremoto de 7.8% con epicentro en Pedernales. provincia de Manabi, causo graves
pérdidas econdmicas y humanas, asi el Ecuador en el 2016 cerrd con una inflacion
acumulada de 1.12% inferior a la del 2015 cuando el indice se ubicé en 3.38%, segin el
Gltimo reporte del [ndice de Precios al Consumidor (IPC), publicado por el Instituto
Macional de Estadistica y Censos (INEC).

La Canasta Bésica se ubico en $ 700.96 ddlares. mientras el ingreso familiar mensual
con 1,6 perceptores es de § 683,20 délares. En diciembre del 2015, la Canasta Basica
llegd a $673,21 délares con un ingreso familiar de § 660,80 dolares.

De las 12 divisiones consideradas por el INEC, tres de estas representan las de mayor
incidencia; la division de la recreacidn y cultura con el 0.0675%. alimentos y bebidas
no alcohdlicas con el 0.0441% y la de Educacion con el 0.0174%.

En diciembre del afio 2016. Manta fue la ciudad mds inflacionaria del pais con el
0.68%, seguida de Ambato con el 0.59%. mientras que Esmeraldas cerro ¢l ado con
0.20% de inflacion representando la cifra mas baja de inflacion,

NTO RIAL:

Con el objetivo de cumplir con una gestion eficaz y oportuna sobre todo en cuanio a
atencion personalizada a nuestros clientes se orienté y capacito a los empleados de las
aseguradoras filiales, alcanzando resultados positivos.

El drea de Call Center desempefio asi una fuerte estrategia comercial mediante el
acercamiento directo con compaflias de Seguros, instituciones financieras, cooperativas
y asociaciones.
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S¢ ha incrementado el nimero de clientes v se ha mantenido la fidelizacion con los
antiguos,

Durante el afo 2016 SEPREVI. contribuyd con ¢l desarrollo del pais al generar plazas
de empleo, cumpliendo a cabalidad con todas las obligaciones de Ley ante la
Superintendencia de Compafias. Servicio de Rentas Internas, Municipio. 1ESS.

Con el proposito de fortalecer la marca PLAN Y VIDA e imagen de SEPREVI CIA.
LTDA. se contratd vallas publicitarias ubicadas en sitios estratégico de la ciudad de
Quito v se repartio FLYERS a través de nuestros clientes.

SPE s FINAN S

Durante el ejercicio economico que ha concluido el 31 de Diciembre del 2016, la
situacion de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los estados financieros ya
que en relacion al afio 2015 que cerrd con una utilidad antes de Impuestos de LUISD
652.428.21. La wtilidad del gjercicio en el afio 2016 antes de Participacion e Impuestos
fue de USD 1.016.281.12. El monto wial de Activos al afo 2016 fue de USD
1.953.320.70 ¢l de Pasivo USD 714.573.04 ¥ el de Patrimonio USD 1.238.747.66

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS

Cumpliendo todas las disposiciones tomadas por la Junta General de Socios. v segin
actas respectivas. las utilidades se mantendrin en la cuenta contable utilidades retenidas.
para una posterior aprobacion de dichos fondos,

RECOMENDACIONES

A todos los sefores colaboradores informarse correctamente sobre los benelicios que se
obtiene al contratar un plan de prevision exequial,  para comunicar a nuestros
potenciales clientes que no estd por demis. en estos momentos de crisis economica.
invertir ¢n un consumo inteligente con beneficio a futuro.

Alentamente,

#i / N
Eco, -ermando Villacis

GERENTE GENERAL
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