Quito, 08 de abril de 2014

Serfiores:
Junta General de Accionistas

RECURSO HUMANO ORGANIZACION Y DESARROLLO TRIADASERVICE CIA.
LTDA.

Presente.-

ASUNTO: INFORME DE GERENCIA
Estimados senores miembros de la Junta General de Accionistas:

Me complace poner en su consideracion el informe de actividades efectuado por la
Gerencia General de la compaifiia RECURSO HUMANO ORGANIZACION Y
DESARROLLO TRIADASERVICE CIA. LTDA., correspondiente al ejercicio econémico
2013:

Entorno Econdmico:

En el afo 2012, el Ecuador cerré con un indice de inflacion del 2,70% anual de acuerdo
a lo publicado por el INEC, indice relativamente bajo que ha permitido que no existan
cambios ni variaciones importantes en los precios durante el afio, y a su vez ha generado
un entorno de estabilidad y certidumbre a nivel general.

El precio del petréleo durante el afio 2013, se mantuvo en un nivel elevado, generando
asi importantes ingresos para el Gobierno, quien de acuerdo a su politica econémica ha
destinado un importante porcentaje de este monto a inversion publica, que a su vez se
ha traducido en oportunidades de negocio para nuestra empresa.

Cifras Econoémicas:

El afio 2013, la compaiiia alcanzé un nivel de ventas de US $ 171.799,95, que es un
dato bastante positivo tomando en cuenta que si bien el entorno economico fue
relativamente estable en general en el Ecuador, existieron factores tales como
incremento de gestion de ventas, los cuales aumentaron el valor de ventas totales en
comparacion con el ejercicio econémico 2012, cuyo valor fue de US $ 153.476,80.

Es importante resaltar el nivel de liquidez alcanzado y es asi que no se ha incurrido en
fuentes de financiamiento que generen interés y castiguen la rentabilidad de los
accionistas.

A pesar del nivel de ventas alcanzado durante el afio 2013, es preciso anotar que los
gastos totales alcanzaron un nivel de US $ 171.564,60, lo cual da como resultado una
utilidad de US $ 235,35 para el afio en mencion.



Dentro de los gastos que mas impactaron en la utilidad antes sefialada, se encuentran
los de ndmina, los cuales alcanzaron US $ 94.089,39, representado un 54% de los
gastos totales.

Es importante sefialar que para el gjercicio fiscal 2014, se pretende realizar todos los
esfuerzos del caso para tratar de obtener una mejor rentabilidad de la compaiiia, lo cual
se vea reflejado en una utilidad para los accionistas.

Es parte de este informe los Estados Financieros, en donde se pueden corroborar las
cifras antes sefialadas.

Cumplimiento Regulatorio:

A la fecha la Administracion se ha preocupado de cumplir con todas las obligaciones
fiscales y regulatorias a las que esta obligada la Compaiiia.

Es importante resaltar que ha sido politica de la actual Gerencia, dar todas las
facilidades y hacer las gestiones necesarias con la finalidad que la Compaiiia se
encuentre al dia con sus obligaciones legales.

Es lo que puedo informar con respecto a mis actividades de Gerente General de la
Compaiiia RECURSO HUMANO ORGANIZACION Y DESARROLLO TRIADASERVICE
CIA. LTDA., por el ejercicio econdmico terminado al 31 de diciembre de 2013.

Los Estados Financieros adjuntos son parte de este informe, y deben ser leidos en su
conjunto.

_ Atentamente,

Claudio Ayala Cueva
Gerente General

TRIADASERVICE CIA. LTDA.



