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Seforas Socios:

De conformidad con lo dispuesto en las clausulas pertinentes de fos Estatutos
Sociales de la Compafia, disposiciones emitidas en la ley de companias y en
mi calidad de Garente y Representante Legal de la compafiia, pongo en su
canocimiente el informe correspondiente al afic 2013 de las actividades
administrativas financieras realizadas por la compafiia QOperadora Maquita

Chushunchic Cia. Ltda.

1. ANALISIS DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA,

1.1. Activos

A continuacidn, presentaremos en un resumen todas las partidas que

comprenden los Activos Corrientes v los no Corrientes:

1.1.1. Activas Coririenfes

y Equivalente en
Activos Financieros

Cridito Tributario

Ofros Activos Caorrientes

A
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1.1.2. Activo No Corriente

En la Propiedad Planta y Equipo, debemos mencionar que se mantiene
el ultimo avalud de bishes realizado en el 2017,

Las Inversiones en Empresas Asociadas, se detallan a continuacion:

o Agroindustrias Cia. Ltda. 4.000.00
¢  Redesmaki Cia. Ltda. 2.000.00

Fropiedad Flanta v Equipa

Inversiones a Largo Plazo

1.2.Pasivaos
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En el resumen de Pasivos que se presenia, enire |as variaciones mas
importantes  podemos mencionar la disminucién en la cuenta
Proveedores y el crecimiento de los impuestos al Fisco.

Ei rubro referente a cuentas por pagar empleados, responde a sueldos v
finiquitos pendientes de pago a diciembre del 2018, los mismos gue
fueron cancelados en enero del presente ano, adicional al mismo se
mantienen las provisiones por beneficios laborales exigidos por ley
(Decimo Tercera, Décimeo Cuarto, Vacaciones) y el valor por concepto de

Aportes al Seguro Social.

Froveedoras Nadcionales 225 1.575
Beneficics a empleados por pagar 13,590 5.890
5.658 17.675

Anticipo de Clientes
Cuentas por pagar a relacicnadas
Impoestos al Fi a

14.224
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1.3. Patrimonio

Capital Socia )
Rezervas
Rasultados Acumulados

Resultado del ejercicio 5744
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2. ANALISIS DEL ESTADO DE RESULTADOS

2.1.Ingresos

Durante el gjercicio econdmico del afio 2013 la compafia ha generado
ingresos que corresponden a fa actividad turistica: paguetaes turisticos
naciohales vy venta de fickets acreos nacionales e internacionales.
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Distribucion del Ingreso

Fee Venta Pasajes Acrecs
YWerta Pasagjes Aéreos
Wenta Servicios Tours
Venta Setvicios Y Prayectos
Otros ngresos

§,410 5113
38,717 70,191
280,078 166,875
5,420
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Distribucién del ingreso 2018
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2.2.Gastos ¥ Costos Operacionales

A continuacidn, presentaremos un detalle de los Costos y Gastos
generados por |a operacidn de ta Empresa, ademas podremos visualizar

un desglose y comparativos de dichas partidas del 2018 y 2017

2.21. Cosfo de ventas del Periodo

Distribucion del Costo

Costo De Venta Tickets Aéreos
Costo De Venta Sarvicios Turishi
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Gasto Beteficios & Trabajadores 58.831 48. 655
Honorarios y Consulterias 285 858
Mantenimiento de activos 1 858 1.250
Fublicidad y propaganda 3287 BOY
Suministros ¥ materiales de Oficing ang 152
Transporte 844 1.285
Servicios Basicos 2677 2126
Impuesios ¥y contribuciones 11,122 7378
Seguros y reaseguros 671 7g2
Otros Gastos operativos 2.208 )
(3astos Bancarios £o8

Depreciacion de Activas 3,524

Deteriore en inversioneas

Arrendamiento de |ocales

3. RENTAEILIDAD DE LA EMPRESA

Rendimiento Empresarial

Ejercicio

4, ANALISIS FINANCIERODS

4.1.Capital De Trabajo

El capital de trabajo en este periodo es de USD 3 25.283 Este valor
positivo indica que fa compafiia presenta un capital de operacidn
razonable para cubrir sus gastos corrientas.

Capital de Trabajo
Py .

Pasivp Corflente

Capiial De Trabajo = $ 34,720
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4.2.indice De Liauidez

La liquidez de la compafia en el ano 2018 es de 2.76 lo que significa
gue por cada USD % 1.00 que debe la compania tiene USD § 2.76 para

pagar.

Liquidez =

indice de Liguidez

Ar.:ti.\..f;borriente

Pasivo Corrients

% 2.76

b. SITUACION LEGAL, LABORAL Y ADMINISTRATIVA

Nuestras obligaciones ccon el SRI, 1ESS, Ministerio de Trabajo y otfros
organismos de control, se han cumplide oporiunamente, al clerre del

ejercicio.

6. ANALISIS E INFORME COMERCIAL

6.1.1. Ventas por productos y servicies

En el siguiente cuadro se puede apreciar, las ventas por productos v servicios
turisticos, el 65% de los ingresos corresponden a |a venta de servicios fours,
actividad propia de la empresa y el restante 35% corresponde a ofros ingresos,
antre estos: boletos adreos, fee de emision, venta de servicios etc.
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6.1.2. Principales mercados

En ef aro 2018, se incrementd las ventas en turismo receptivo, esto con la
finalidad de mejorar los margenss para empresa, pues esie segmento de
mercado es el mas rentable, se trata entonces de hacer negocios mas
eficientes, sin descuidar el mercado nacional que contribuye mucho a la
sostenibilidad de los emprendimientos comunitarios de la red magquita.

Ventas por Mercado 2018
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6.1.3. Segmento receptivo; Paises emisores

Esie afio se evidencid, el resultado del frabajo gjecutado en afios anteriores
en temas de mercado y promocién en mercados smisares, trayendo
consige nuevos clientes de nuevos palses e incrementado las ventas en
clientes ya existentes, es asi que esie afic aparecen en la palestra paises
coma Argentina, Austria, Hofanda, Estados Unides, se incrementan las
ventas en Canada y Colombia, por el confrario, decaen las ventas en las
cuentas de Halia y Suecia.
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6.1.4. Ventas centros furisticos

En el afio 2018, se impulsd mucho el tema promocional de los Centros
Turisticos, a través de reuniones de negocios con operadores hacionales,
las ventas realizadas a centros comunitarios ascienden a 8782578 si
hacemos una refacidon con las ventas totales realizadas por fours, tenemos
gque el 22% corresponden a dichos centros.
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5.1.5. Ventas de centros Turisticos comunitarios

En cuanto a la confribucion a la sostenibilidad de los emprendimientos
comunitarios, en el afo 2M7 se incremeantd las ventas de los centros
comunitarios en un 15%, pasande de un monio de USD 57850,00 a USD

67825,20
Cormpras Soreerasfes o Comunddades 2016- 201.7-
2018
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6.1.6. Promocién y comercializacion

El afio 2018, Maquita Turismo, invirtid capital en la promocion y difusion de
sus productos y servicios, tanto a nivel nacional coma a nivel internacional,
teniendo resultados positivos, participamos en a2 FITUR 2018, evento
realizado en Madrid Espafia, se realizd también una gira comercial por
paises europeos considerados emisores de furistas al Ecuador, tales como:
ltalia, Francia, Belgica y Alemania. Tambien pardicipamos en la WTIM (Word
Travel Market) se participd en eventos relacionados en Bogota Colombia,
donde se obtuvo importantes contactos comerciales, nivel nacicnal de
participé en la Macrorueda de negocios organizada por FPROECUADOR, los
workshops organizados por el gremio: Feriatur, vendamos Ecuador 2018,
Viaja primero Ecuador  MINTUR, etc.

Para ta difusion de los servicios turisticos de la red de turismo Maquita en
Ecuador, se organizaron programas de visitas con clientes, esfo se
denomina, viajes de familiarizacion (Fam trips), dirigido especialmente a
empresas tour oparadores ubicados en |a ciudad de Quito y ofras ciudades
imporanies del pais como Cuenca y Guayaquil.

Ademas, como pare de la estrategia de posicienamients de la empresa a -
nivet nacicnal e internacional se continud la campaia social media, en las
distintas redes sociales creadas para cada unc de ios emprendimientos y de
la emprasa, esto contribuyd de manera significativa al incremento de las
ventas, especialmente en los centros Turisticos.

7. CONSIDERACIONES FINALES

Como contexte de todo lo ante senalado, la actual gerencia seguira
trabajando de la mano de todos fos cofaboradoeres, agradezca por un afio
mas de confianza en mi gestion y augurs un 2019, de mas éxitos y

crecimiento empresarial,
Quito DM, 05 de abril del 2019
Atentamente,
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Wililam Villanueva
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