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Señores Accionistas: 

Me dirijo a ustedes para informar sobre los hechos ocurridos durante el ejercicio económico 
2009, que influyeron en las actividades económicas de la empresa PROMEDENT CIA. LTDA. 

El trabajo arduo de la gerencia en tratar de implementar nuevas líneas de productos como son: 
las de auxilio y rescate. También la línea simulación y de enseñanza han determinado que las 
ventas se hayan incrementado en un 30% más que el año anterior. 

No obstante lo anteriormente indicado, cabe señalar que los costos de importación de dichos 
productos se incrementaron al imponer nuevos impuestos en la importación de los mismos. 

Además, hubo un incremento en el impuesto a la salida de capitales que en principio fue del 
1% para finalmente quedar en el 2% para el año 2010. 

Nuestros productos fueron apreciados a nivel nacional por las empresas privadas, instituciones 
como los Cuerpos de Bomberos, las universidades, y el cuerpo médico de la ciudad de Quito. 

Para lograr un mayor volumen de ventas, es necesario reforzar el equipo de ventas para que 
esté más capacitado y logre ampliar su cartera de clientes. 

El proyecto para este nuevo año es sacar adelante los equipos de ambulancias terrestres y 
ambulancias aéreas y los hospitales de campaña. 

Los resultados presentados en los estados financieros reflejan la situación de la empresa, los 
mismos que determinan resultados positivos en un 30% más que el año anterior. 

La empresa ha cumplido con el requerimiento de nuestros nuevos clientes dentro del campo de 
auxilio y rescate y también en la línea de simulación. 

No se han presentado hechos extraordinarios dentro del campo administrativo y laboral. Se ha 
cumplido a tiempo con los organismos de control y cumpliendo con las nuevas normas legales 
establecidas. 

Agradezco sobre todo la ayuda prestada por todas las personas que hacemos la empresa ya 
que todos pusieron su colaboración parg/tégar a estos resultados.    

> «Atentamente, 
S. 

Diego Espinal M. 
Gerente General. 
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