Quito, Febrero 10 del 2.010

Sefior
Santiago Guerra Delgado

Presidente de la Compaiiia TRAVELSHOP CIA. LTDA.,
Presente

Sefior Presidente:

De conformidad con la Ley y Estatutos de la Compaflia, me permito
presentar a usted, y por su intermedio a los sefiores socios, el informe funcional respecto de

la actividad de la empresa en el periodo econémico comprendido entre el 1° de Enero y el
31 de diciembre del afio 2.009.

En este periodo las actividades comerciales, administrativas y financieras se
han desarrollado de acuerdo a las previsiones establecidas por la sociedad, en su normal
crecimiento.

Los resultados comerciales en este décimo primer afio de funcionamiento
de los servicios han sido satisfactorios porque no obstante los cambios en las comisiones
realizadas por las empresas de aviacion al contratar directamente las ventas por intermedio
de las consolidadoras, que restan gestién y negociacion a la empresa, la labor gerencial ha
buscado otras alternativas que logren compensar esas bajas comisiones. El detalle de
resultados econémicos, expongo segin los detalles siguientes:

1.-  El monto de los ingresos por comisiones en ventas anuales y otras conceptos es de
$ 56.487.92, conun incremento respecto del afio anterior del 11%;

2.-  Los activos totales de la empresa al fin del periodo esel de § 104,954,28
con un incremento del 39.22 % respecto del afio anterior, que tiene que ver con
la adquisicidn de un vehiculo para el trabajo de la empresa..

3.-  Elpatrimonio de los socios en la empresa termina el periodo con un valor de
$ 1,600.00, como capital social, y el valor de § 3.558,10, como Reserva de Capital.
Existe un incremento patrimonial del 222.38 %.

4-  Porellado de los costos, los totales estan en el nivelde $  50,403,83 con
un indice respeto del de ingresos del 89.2 % .

5..  Los resultados brutos econémicos del ejercicio del afio de 2,009 nos refleja el
valorde $6.084.09 sosteniendo un incremento del conseguido en el 2.008 de un
57,8%.

El presente informe econ6mico mas los balances presentados por el drea
Contable, asi como el cuadro de distribucién de utilidades propuesto estan a disposicion y
presentados a los socios y a usted, sefior Presidente, solicitando que los mismos sean
aprobados por parte de la Junta General de Socios para ser inscrito

instituciones de imposicion y control. MPA
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Conformo de esta manera, sefior Presidente, el informe del ejercicio
anual que me corresponde presentar a su consideracion y a la de los sefiores socios, de
acuerdo a la Ley. Aspiro la conformidad al mismo y seguir contando con ¢l apoyo y
colaboracién de los sefiores socios.

Atentamente,

C%o M.

GERENTE
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