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representaciones v comercio exterior

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
IVSEMAR, Ivonne Sara Maldonado Arboleda CIA. LTDA.

EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2013

IVSMAR CIA. LTDA.

RUC: 1791400518001

DOMICILIO: Avenida Amazonas N49-107 y Juan Holguin
TELEFONO: 2924476 - 2267707

E-MAIL: imaldonado@ivsmar.com

En mi calidad de Representante Legal y Gerente General de la compania [VSMAR, Ivonne Sara
Maldonado Arboleda CIA. LTDA., expongp el presente informe de la gestion realizada por esta
administracién, mismo que se refiere al ejercicio fiscal del afio 2013 v, en cumplimiento con las
Leyes y Resoluciones de la Superintendencia de Comparfias que establece los requisitos
minimos que deben contener los informes anuales que presentan los administradores a las
Juntas Generales y, con base en lo estipulado en los estatutos de I[VSMAR CIA. LTDA,,
cumpleme presentar ¥ poner en su conocimiento el informe de las labores desarrolladas durante
el ano 2013:

Es necesario recalcar que la administracion ha cumplido estrictamente v a cabalidad, todas y
cada una de las disposiciones emanadas de la Junta General de Socios v sus atribuciones se
han llevado a cabo conforme las normas legales v estatutarias.

La administracion ha buscado cumplir con los objetivos trazados para el periodo 2013, los
cuales se han logrado en gran medida.

Una de las metas ha sido reforzar las operaciones y servicio como Agente de Carga dando un
gran impulso a la representacion actual, en la cual hemos basado nuestro todo nuestro trabajo
del afio 2013

Durante este afio fiscal, los ingresos del periodo por la representacién se han mantenido
estables y dentro de los parametros estimados lo que nos ha permitido cubrir y cumplir con
todas obligaciones por compromisos adquiridos y generados en afios anteriores por la exclusion
en el afio 2010 de la representacion pilar de nuestro negocio, imposibles de cumplir en los dos
anteriores periodos, fueron cubiertos en su mayoria de los ingresos actuales, concluyendo con
el déficit que se acarred desde el afio 2011.

Como lo habiamos predicho en el afio 2012, en el gjercicio fiscal del periodo 2013 se muestra
una sustancial mejoria, cambiando en positivos los anteriores nimeros rojos, con lo que la
situacion de la compania logro el giro deseado y se evidencian resultados positivos.

1, Continuamos con el control y reduccion eficiente de los consumos y gastos, optimizando
los recursos existentes.

2. La incapacidad del equipo contable de TA%A en la presentacion de informes y respaldos
asi como la falta de cumplimiento de sus tareas y contrato, nos generd no solo pago de
multas a las instituciones gubernamentales, sino también, rehacer toda la informacion
v utilizar otros recursos para cumplir con los compromisos de ley, con la consecuente
demora en la presentacion y entrega de informacion a los entes fiscales v de control.
Este ha sido el mayor y dificil problema que tuvimos que enfrentar, sin embargo, con la
aprobacion de los socios, se logrd el apoyo de otra empresa que pud copilar todos los
documentos y generar la informacién correspondiente al afio 201 3.5

Quito: Amazonas N49-107 y Juan Halguin « 2do. Piso
Telefs: (593-2) 226 TT07 / 244 0086 / 245 1313
e-mail: opsd@ivsmar,com



=S8 VIITiees

reprasentaciones v comerclo exterior

3. El manejo del presupuesto ha sido éptimo v las finanzas han sido sélidas.

4. Respecto de la situacion financiera de la compafiia, debo mencionar que al cierre del
ejercicio correspondiente al 2013 y una vez obtenidos los resultados anuales, se
establece que al cierre de este periodo un balance positivo.

5. En lo que a aspectos administrativos, laborales y legales, la empresa se ha
desemperfiado en un entorno normal, sin presentar hechos extraordinarios.

No se lograron mayores ingresos debido a que no se dispusieron de herramientas que nos
permitan ampliar el mercado de nuestro representado, sin embargo estamos satisfechos con los
resultados presentados, obteniendo un 15% de Incremento en las ventas con respecto al afio
anterior.

No hemos podido avanzar de manera continua con el trabajo de fortalecimiento y afianzamiento
de nuestra compariia tanto en el ambito local y nacional como internacional, enfocandonos
basicamente en la resolucién de situaciones administrativas ¥ financieras que hemos tenido
que afrontar, consecuencia del cierre de operacion en el afio 2010 de nuestro principal
representacion en lo que a ingresos se refiere.

Consideramos que hemos cumplido con el objetivo propuesto; esto es, llegar directamente con el
mensaje de la vital importancia de optimizar los recursos para la continuidad del negocio,
logrando sostener nuestro rendimiento de calidad, cubriendo cualquier vacio que se pudo
presentar en algiin momento, sin sacrificar la imagen de la compaiiia.

Al cierre del afio fiscal el equipo de trabajo estd conformado por 2 personas, suficiente para
brindar un servicio personalizado y efectivo.

El Plan Operativo para el afio 2014, todavia austero, nos obliga a trabajar con mayor exigencia y
ahinco.

1. Fortalecer el negocio actual, buscar nuevas representaciones y ampliar el mercado.

2. Los costos operativos seguirdn controlados, lo que nos permitirda manejar los recursos
de manera 6ptima, con lo que podremos mantener un flujo de efectivo mas alto.

3. Buscar nuevos alternativas de transporte con el apovo de nuestro representado.
4. Enfocar nuestros esfuerzos en otros clientes y tipo de carga.

Declaro que la compafia en todo momento respeta las normas de propiedad intelectual y
derechos de autor, en todos sus procedimientos.

Es todo cuanto puedo informar en atencién a mis atribuciones y obligaciones como Gerente
General de esta compariia.

Estan a disposicion de los sefiores Socios los Estados Financieros de la Compaiia.

Agradezco a ustedes la confianza depositada en mi para el desarrollo de mi gestién.
Atentamente, ;ﬂ
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Ivonne 5. Maldonado A.
Gerente General
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