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INFORME DE LA ADMINISTRACIÓN A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS 
IVSMAR, lvonne Sara Maldonado Arboleda CIA. LTDA. 

EJERCICIO ECONÓMICO DEL AÑO 2013 

IVSMAR CIA. LTDA. 
RUC: 1791400518001 
DOMICILIO: Avenida Amazonas N49- 1 07 y Juan Holguin 
TELtFONO: 2924476- 2267707 
E-MAIL: imaldonado@ivsmar .com 

En m1 calidad de Representante Legal y Gerente General de la compañía IVSMAR, lvonne Sara 
Maldonado Arboleda CIA. LTDA., expongo el presente informe de la gestión realizada por esta 
administración, mismo que se refiere al ejercicio fiscal del año 2013 y, en cumplimiento con las 
Leyes y Resoluciones de la Superintendencia de Compañías que establece los requisitos 
mfnimos que deben contener los informes nnuales que presentan los administradores o. las 
Juntos Generales y, con base en lo estipulado en los estatutos de IVSMAR CIA. L.TDA., 
cumpleme presentar y poner en su conocimiento el informe de las labores desarrolladas durante 
el ailo 2013: 

Es neeesano recalcar que la administración ha cumplido estrictamente y a cabahdad, todas y 
cada una de las disposiciones emanadas de la Junta General de Soc1os y sus atribuciones se 
han llevado a cabo conforme las normas leples y estatutarias. 

L.a admuustración ha buscado cumplir con los ObJeUvos trazados para el penodo 2013, los 
cuales se han logrado en gran medJda. 

Una de las metas ha sido refoTUll' las operac1ones y servicio como Agente de Carp dando un 
gran 1mpulso a la representación actual, en la cual hemos basado nuestro todo nuestro trabajo 
del allo 2013 

Durante este año fiscal, los ingresos del periodo por la representación se han mantenido 
estables y dentro de los parámetros estimados lo que nos ha permitido cubrir y cumplir con 
todas obligaciones por compromisos adquiridos y generados en ailos anteriores por la exclusión 
en el año 20 1 O de la representación pilar de nuestro negocio, imposibles de cumplir en los dos 
anteriores periodos, fueron cubiertos en su mayorla de los ingresos actuales, concluyendo con 
el d~ficít que se acarreó desde el año 20 11 . 

Como lo habíamos predicho en el ai'lo 2012, en el ejercicio fiscal del periodo 2013 se muestra 
una sustancial mejoría. camb1ando en positivos los anteriores números rojos , con lo que la 
s1tuaCl6n de la compailla logró el ~ deseado y se evidencian resultados pos1uvos 

l . Conunuamos con el control y reducCl6n efiClente de Jos consumos y gastos, opUmiZBndo 
los recursos existentes. 

2 . La mcapacidad del equipo contable de TA&A en la presentación de mforrnes y respaldos 
as! como la falta de cumplimiento de sus tareas y contrato, nos generó no solo pago de 
multas a las instituciones gubernamentales, sino también, rehacer toda la m formación 
y utilizar otros recursos para cumphr con los compromisos de ley. con la consecuente 
demora en la presentación y entrep de información a los entes fiscales y de control. 
Este ha sido el mayor y dificil problema que tuvimos que enfrentar, sin embargo, con la 
aprobación de los socios, se logró el apoyo de otra empresa que pud ~ ecopilar todos los 
documentos y generar la información correspondiente al año 2013. 
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3. El manejo del presupuesto ha sido óptimo y las finanzas han sido sólidas. 
4. Respecto de la situación rmanciera de la compañia, debo mencionar que al cierre del 

ejercicio correspondiente al 2013 y una vez obtenidos los resultados anuales, se 
establece que al cierre de este periodo un balance positivo. 

S. En lo que a aspectos administrativos, laborales y legales, la empresa se ha 
desempeñado en un entorno normal, sin presentar hechos extraordinarios. 

No se lograron mayores ingresos debido a que no se dispusieron de herramientas que nos 
permitan ampliar el mercado de nuestro representado, sin embargo estamos satisfechos con los 
resultados presentados, obteniendo un 15% de Incremento en las ventas con respecto al año 
anterior. 

No hemos podido avanzar de manera continua con el trabajo de fortalecimiento y afianzamiento 
de nuestra compañía tanto en el ámbito local y nacional como internacional, enfocándonos 
básicamente en la resolución de situaciones administrativas y financieras que hemos tenido 
que afrontar, consecuencia del cierre de operación en el año 201 O de nuestro principal 
representación en lo que a ingresos se refiere. 

Consideramos que hemos cumplido con el objetivo propuesto; esto es, llegar directamente con el 
mensaje de la vital importancia de optimizar los recursos para la continuidad del negocio, 
logrando sostener nuestro rendimiento de calidad, cubriendo cualquier vacío que se pudo 
presentar en algün momento, sin sacrificar la imagen de la compañía. 

Al cierre del año fiscal el equipo de trabajo está conformado por 2 personas, suficiente para 
brindar un servicio personalizado y efectivo. 

El Plan Operativo para el año 2014, todavía austero, nos obliga a trabajar con mayor exigencia y 
ahinco. 

l. Fortalecer el negocio actual, buscar nuevas representaciones y ampliar el mercado. 

2. Los costos operativos seguin\n controlados, lo que nos permitirá manejar los recursos 
de manera óptima, con lo que podremos mantener un Dujo d e efectivo más alto. 

3. Buscar nuevos alternativas de transporte con el apoyo de nuestro representado. 

4. Enfocar nuestros esfuerzos en otros clientes y tipo de carga. 

Declaro que la compañia en todo momento respeta las normas de propiedad intelectual y 
derechos de autor, en todos sus procedimientos. 

Es todo cuanto puedo informar en atención a mis atribuciones y obligaciones como Gerente 
General de esta compañía. 

Están a disposición de los señores Socios los Estados Financieros de la Compañía. 

Agradezco a ustedes la confmnza depositada en mi para el desarrollo de mi gestión. 

lvonne S. Maldonado A. 
Gerente General 
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