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INFORME DE GERENCIA

Alos sefiores Accionistas de la Compatiia de Transporte Capelo TRANSCAPLEO S.A.

Dando cumplimiento al Art. 289 de la Ley de Companias y alos estatutos sociales de la
Compafiia, me permito presentar a los sefiores accionistas de la Empresa el presente
informe de Gerencia respecto al ejercicio econémico del afio 2011.

Una vez terminados los Estados Financieros, libros mayores, diarios, auxiliares y
documentos de soporte del ejercicio econémico del 2011 de la empresa, expongo lo
siguiente:

Antecedentes:

En la Junta General Extraordinaria celebrada el 14 de mayo del 2011, soy reelecto como
Gerente General, con todas las atribuciones y obligaciones determinadas en la Ley de
Compatiias y los estatutos de nuestra empresa.

El compromiso adquirido fue y es seguir sirviendo de la mejor manera a la Compania y
buscar soluciones para sacar adelante a la empresa.

Es necesario realizar esta acotacién ya que el trabajo realizado por esta Gerencia a mi
cargo ha atravesado por graves problemas de orden operativo, econémico y legal.

e En cuanto al aspecto operativo, se ha visto que con el ingreso de nuevos
accionistas a la Institucion, han venido nuevas ideas y la vision de mejorar el
parque automotor de la Institucién, lo cual ayuda a brindar un mejor servicio a
los usuarios, y de igual manera con una mejor flota vehicular, me he propuesto
un proyecto que es la modificacién del recorrido para mejorar nuestros ingresos
diarios y poder cada uno de nosotros renovar las unidades y seguir creciendo
empresarialmente y de manera individual.

¢ En el aspecto econémico, con un presupuesto ya definido, se pudo trabajar de
mejor manera se ha evidenciado un crecimiento sostenible de la Institucién y
con lo cual nos ayuda a pensar en nuevos proyectos como la construccion de la
SEDE sea que se la realice en la propiedad de Miranda o Comprar un inmueble
en el centro para establecer nuestras propias oficinas.

e En la parte legal, como es de conocimiento de ustedes con la experiencia de
ahos anteriores, se ha prevenido problemas en el ambito laboral, gracias a la
colaboracién de un asesor en la materia, lo cual nos ha permitido estar seguros
en el desempefio de nuestras actividades con reglas definidas y plasmadas en
contratos individuales de trabajo para cada empleado.




Me corresponde informar a ustedes compaferos, que para dar un buen funcionamiento
a nuestra empresa, a mas del Asesor Legal, se busco la Asesorfa de un Profesional en el
Area Econémica y Contable, y se imparti6 un curso a de capacitacién para los
accionistas, pero se pudo ev1denc1ar la falta de interés por contribuir con el crecimiento

de la empresa:

En el drea contable se contrato a la empresa SEACONYT Cia. Ltda. e imparti6 el curso
el Dr. Juan Carlos Paredes, en la capacitacién contable se trataron los siguientes puntos:

Cual es el objetivo social de nuestra empresa.

Como llevar adecuadamente los registros contables.

Manejo archivo fisicoy magnético, de la documentacion empresarial.

Las funciones que desempena cada uno de los miembros de nuestra Institucién,
tales como Gerente, Presidente, Comisario, Directorio, Junta General de

Accionistas, entre otros aspectos.
Las obligaciones que nuestra empresa debe cumplir con los organismos
reguladores tales como: -

o Servio de Rentas Internas SRI.

o Municipio del Cantén.
o Superintendencia de Compafias, entre otros.

En tal virtud, se hace oportuno presentar un detalle de actividades que se

desempefiaron durante el afio 2011, y que contribuyeron en el desarrollo de lé‘\___u
Institucion. ‘ < Uy )
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e Tomar fotos para presentar proyecto de mod1ﬁcac16n de ruta :
o Entrega de planos definitivos del proyecto o \*J
¢ Organizacién de documentacion y presentacioén de proyecto en el CN 'ITTSV
e Se empieza con el proceso de elaboracion del balance del afo 2010,a cargo de la
Cia. SEACONYT.
¢ Se asiste en Comision al funeral del pariente de la Sra. Blanca Quinbita (barrio
Santa Teresa)
Marzo.

e Se colabora con el barrio Fajardo, se aporta con 40qq de cemento para la
construccion de la casa barrial.

Abril.
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(barrio Fajardo).
e Reunitn de capacitaci6n en la Cia. Transalfa
Mayo
e Problemas con el suministro de agua en la casa de Miranda
e Reunion entre operadoras del valle de los Chillos, asunto nivelacién de tarifa
e Consulta ala CNTTTSV, sobre la nivelacion de tarifa.
e Eleccion de directivos, tramites de legalizacion y cambios de firmas en los
organismos competentes.
Julio
e Verificacion Vehicular por renovacion de permiso de operacion
e Curso de capacitacién laboral

En el drea Laboral se contrato al Consorcio CASTELLANOS & Asociados, para la
capacitacién en la materia, por que se estaban presentando problemas con algunos
empleados de la empresa desde hace anos atras y con personal de las unidadesenelafio .-
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Agosto

e Reunién de trabajo con funcionarios de la CNTTTSV, asunto renovacién

permiso de operacion.

e Reuniones en los diferentes barrios por nivelacion de tarifa

e Reuni6n con personal de las unidades por nivelacion de tarifa y el buen trato al
usuario.

¢ Gestiones para obtener consolidado de las unidades, y su posterior presentacion
del expediente solicitando la renovacién del permiso de operacion en la
CNTTTSV.

¢ Reunion entre operadoras de transporte por nivelacion de tarifa

Septiembre

e Se cancela aportes al Barrio Pinos de Miranda, por concepto de aporte atrasados
del terreno de la Compania.

¢ Reuni6n en el Municipio por nivelacién de tarifa, socializacién entre operadoras
de transporte, la comunidad, la Policia y autoridades

Noviembre
e Reunion en catillo del valle, con funcionarios del Municipio de Ruminahui, UAP
por finalizacién del proceso de nivelacion de tarifa.
e Comisi6n, visita al Seftor Bernabé Espin, por accidente de transito.

Curso de Relaciones humanas y atencién al cliente dictado por el Lic. Marcelo
Bahamonde
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Diciembre
¢ Misa al patrono de la Cia. Por motivo de Navidad y agasajo a accionistas

De manera personal agradezco a los miembros del directorio por la colaboracion en el
desempefio de las actividades llevadas a cabo en el afo, de igual manera hago extensivo
el agradecimiento a todos y cada uno de los companeros que han apoyado en las
actividades de la Instituci6n ya que han servido para el desarrollo de la misma.

A la vez solicito se apruebe el informe presentado para continuar con el proceso de
legalizacion de los balances del ano 2011, en los organismos pertinentes.

Por la atenci6n recibida, me suscribo;

Atentamente

Sr. Washington Ivan Diaz Gualotuna
GERENTE GENERAL




