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INFORME DE GERENCIA 2015

Para iniciar quisiera empezar agradeciendo la confianza entregada por los seiiores accionistas de
la empresa Matex Spain Del Ecuador S.A. a mi persona y, dando el estricto cumplimiento y de
conformidad al articulo 263 de la ley de Compaiiias, cumplo con dar a conocer a ustedes el
informe anual de la actividad econémica del afio 2015.

ASPECTOS GENERALES:

La empresa Matex Spain Del Ecuador S.A. una vez aprobada las escrituras publicas empez6 su
funcionamiento en febrero del afio de 1998, teniendo una vida institucional de diecisiete aios,
al término del afio 2015, realizando la importacion y comercializacion de complementos
ceramicos para la construccion.

INFORME ANUAL:

Con lo que lo referente al manejo administrativo y financiero de la empresa, debo indicar que
en el afio 2015, se desarrollan los procesos gerenciales, en cuanto a controles y politicas, el
proceso de Importaciones, realizando pedidos en base a la generacion de ventas y seguimiento
del mercado, y tomando en cuenta la contraccién del mercado a nivel nacional. Contabilidad,
continiia en sus actividades de seguir entregando informacién financiera, en los tiempos
establecidos por la Presidencia Ejecutiva y por ltimo el proceso de Bodegas, realizando un
excelente control en inventarios y despachos, a nivel nacional.

A partir de mayo 2015, por la grave crisis econémica del pais, el estado decide continuar con el
sistema de salvaguardias, haciendo que los resultados de las ventas sean muy afectados. Con lo
expuesto anteriormente y mencionando de acuerdo a los resultados que arrojan lof ‘estados
financieros presentados en el gjercicio econoémico del 1°. De Enero al 31 de Diciembre del 2015,
se indica que en este periodo hubo un decrecimiento de las ventas--del 22%, ewrelacian al afio
2014. Este decrecimiento impacta negativamente en toda la estructura de la empresa.

En la plaza de Quito existe una contraccion del 20%, encontrandose en problemas financieros
los principales clientes de esta zona como lo son Marco Jumbo y Ceramicas al Costo. Como
consecuencia de esto, también se incrementé la cartera vencida, teniendo que tomar medidas
drasticas al suspender los despachos a estos clientes.

Con respecto a Guayaquil hay una reduccion del 21%, contribuyendo de igual manera a tener
problemas con la cartera y mas ain tener un problema con un ex asesor comercial, Héctor
Morales, quien abusé de la empresa por robo y abuso de confianza.

Con Cuenca baja las ventas en 28%, y se toma la decision de cerrar esta sucursal.

Como produccién nacional y con la continuidad de la exclusividad, las polygradas, en sus
diferentes modelos, continuaron ingresando en el mercado pero se solicité al productor un 28%
menos. Esto trajo como consecuencia algunos problemas, pero se resolvieron al proponer y
aceptar volimenes adecuados de pedidos de acuerdo a la realidad.
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En cuanto al costo de ventas en relacion a las ventas, se informa que el costo al término del
2015 representé un 60% de las ventas. Esto se debe al incremento de las salvaguardias y a
descuentos adicionales autorizados por la gerencia general para que el producto se pueda vender
Yy se quede en el inventario.

En cuanto a la Pérdida, para el aiio 2015 asciende a $320.000. La Gerencia General debera
revisar todas las estrategias, para garantizar que en el afio 2016 se genere utilidad por mas
pequefia que sea.

Cabe recalcar que la Gerencia General deja asentado que parte de pérdida corresponde a la gran
cantidad de sanitarios dafiados con pérdida total que llegaron desde China

En la actualidad la empresa cuenta con tres sucursales, Quito, Guayagquil y Cuenca
respectivamente.

Quito cuenta con cuatro personas en ¢l drea Comercial, tres vendedores y un Jefe de ventas, el
Contador con dos asistentes, una Recepcionista, quien realiza las funciones de atencion al
cliente y facturacion, un Jefe de bodega con tres asistentes, Un Jefe de Importaciones, Gerente
Comercial, Auditor Interno y Gerente General.

Se dispone de 3 furgonetas y 3 camionetas, para la labor de ventas y administrativas. Por otro
lado un montacargas para el descargue de los contenedores en nuestras oficinas.

Guayaquil esta compuesta por nueve personas: un jefe de sucursal con su asistente, la cual
realiza atencién al cliente y facturacion, un Jefe de Bodega con dos asistentes, un Jefe de Ventas
con 3 comerciales a su cargo. En cuanto a la flota de vehiculos, posee 3 furgonetas y una
camioneta. g
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Cuenca tiene siete personas, distribuidas de la siguiente manera:” un Jjefe dc-sgph}sal, res
vendedores, una asistente administrativa recepcionista, un jefe de bodega y unwayudante ‘de
bodega. Dispone también de dos furgonetas y dos camionetas,

Tanto el parque automotor como todas la instalaciones propias, inventarios, equipo electronico
de la empresa estin totalmente cubiertas con el seguro correspondiente. Ademas el
mantenimiento de los vehiculos es continuo y se realiza el control de matriculas y licencias de
cada vehiculo y cada comercial.

De forma general por los resultados que se tuvo en el 2015, Matex Spain decide realizar una
reestructuracion de la siguiente manera:

Cerrar la sucursal de Cuenca,

Trasladar el producto a Guayaquil y coordinar el proceso de ventas desde aqui.
Realizar una reestructuracion de personal entre un 35% a 40%, es decir despidos.
Vender planta y equipo.

Vender vehiculos.
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Si bien es cierto estas decisiones fueron tomadas en el afio 2015, serian ejecutadas en su
mayoria en el 2016,

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES

La Empresa se encuentra al dia en el cumplimiento de las disposiciones emanadas por el
Directorio y Junta General de Accionistas asi mismo las que provienen de los organismos de
control.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

En cuanto a los asuntos tributarios la empresa se encuentra al dia en el cumplimiento de sus
obligaciones, asuntos municipales y en igual forma con los pagos al IESS,

RECOMENDACION DE OBJETIVOS Y METAS PARA EL ANO 2016
e Obtener una Utilidad Neta de $20.000 en 2016.
* Incrementar en 15% los resultados de ventas en la plaza de Guayaquil.
* Bajar la morosidad la cartera vencida de clientes a nivel pais en un 10%.

¢ Introduccién de nuevos productos de acuerdo a la demanda del mercado ecuatoriano
en lo que se refiere en los acabados de la construccién (mosaicos, decorados digitales

y mesones quartz). 3
e Establecer un control total de las exhibiciones a nivel nacional, ya que;es la principal
herramienta de venta. =2t N

e Reducir los gastos administrativos y de ventas en un 5%.

Aprovecho la oportunidad para reiterar mi agradecimiento a la Junta General de Accionistas,
qQuienes han depositado la confianza en mi persona la direccion de la compaiia,
comprometiéndome asi a seguir trabajando para obtener la utilidad requerida y el compromiso
del personal que trabaja en MATEX SPAIN DEL ECUADOR S.A.

Ing. Crigtian Paez Campoverde.
GERENTE GENERAL
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