Z2012. INFORME DE PRESIDENCIA

Sefiores accionistas:

Conforme lo disponen la Ley de Compafifas y los estatutos de la Corporacion, me s
grato presentar a ustedes el Informe de Presidencia que corresponde al periodo
enero 1 a diciembre 31 dél afio 2012,

En esta pcasion, y per particulares circunstancias, quiero referirme exclusivamente
a los entornos dentro de los cuales se desenvolvieron las operaciones de las
empresas de la Corporacion: el internacional, el nacional, el de la competencia y el
interno.

Como es de vuestro conocimiento, el entorno internacional estuvo Heno de eventos
que afectaron tanto positiva como negativamente a nuestras actividades,
Comenzaré por referirme a lo que sucedi6 el afio antepasado en Japén y Tailandia
¥ sus repercusiones en nuesitras compaiifas. El terremoto y el tsunami en el Japbn y
las inundaciones en Tailandia, paises en los cuales estdn ubicadas Ias instalaciones
industriales de nuestros principales proveedores de producto terminado y partes
para el ensamble, afectd a nuestras operaciones, al punto que tuvimos que cerrar
la ensambladora durante los primeros tres meses del afio 2012, lo que ocasiond
que partiésemos en desventaja para atender el mercado. El tiempo de para se lo
us para realizar adecuaciones y mantenimiento, pero a un alto costo. Aqui cabe
destacar la capacidad de adaptacidn de nuestro personal, a todo nivel, para
enfrentar dichas adversidades y aperar de manera tal que a finales del afio se las
habfa compensado. Tampeoco ayud6 que, a comienzos del afio, la moneda japonesa,
importante instrumento para mantener nuestra competitividad, se revalorizd.
Llegd a eotizarse a 76 yenes por délar, un nivel gue no se habia presentado desde
hace mas de diez y siete afios, obligando a nuestros operativos y directivos a
desarroilar inventivas de tedo tipo, que tuviercn su compensacién hacia finales del
afo.

También, en el entorno internacional, se desarrolié una coyuntura atractiva para
exportar al exterior, concretamente a Venezuela, la cual fue aprovechada con gran
iniciativa por nuestroz principales ejecutivos, que desarrellaron una importante
lfnea de negocios, que produjo réditos y compensd los otros contratiempos que se
mencionan mas arriba.

Se'sumé a estos eventos, la asociacién que se consolidé en el 2012 para nuestro
negocio de arrendamiento de vehiculos, con la firma colombiana Kandeo, con la
cual acordamos compartir en partes iguales la representacion de la franquicia Avig
en Colombia y Perd, con buenos resultados a la fecha, marchando las dos
compafifas dentro de un plan de ampliacién y generacién de valor, con un
incremento significativo del mimero de vehiculos de diario y flota, asf como de
nuestras ventas y ampliacién de nichos de mercado, que hacen vislumbrar que



para fines del afio 2014 comencemos a recuperar las inversiones ¢ue se han hecho
para Hlevar adelante con éxite dickos negocios.

Todo esto es lo que considero lo mds relevante dentro del entorno internacional,

El entorno nacional también fue complejo. El Gobierno acentué su restriccién a las
importaciones, incluyendo las que corresponden al sector automotor, tanto {BUs
como CKDs, poniéndolas dentro de cupos a los mismos niveles que regfan para ¢l
afio 2010, impactando nuestra expectativa de ampliar las ventas. Esto contrajo
nuestra oferta de €BUs frente a una enorme demanda que se cre6 por la liquidez
existente en el mercado local. Compensamos dichas restricciones distribuyendo
eficazmente los cupos entre las diferentes marcas que manejamos y ampliando
nuestra oferta exportable, que se considera fuera de cupeo, asl como apuntando a
incursionar en los nichos que estan exentos de topes de importacién.

Esos, los principales eventos dentro del entorno nacional.

Trasciende el alcance de este informe los planes para aprovechar las nuevas
marcas y las nuevas coyunturas que se han identificado y que se estin
desarrollando para mantenerlas con éxite dentro del mercado. Hay en desarrollo
importantes iniciativas, que con seguridad serdn objeto dé comentarios positivos
en ¢l repoite del afio 2013.

El entorno de la competencia wvale la pena destacar. Las disposiciones
gubernamentales, que afectaron tanto a la oferta como a la demanda de vehiculos,
obligd-a las empresas del gremio a desarrollar iniciativas.de todo tipo en las ramas
comercial e industrial. Nosotros hicimos lo nuestro al iniciar y casi ¢oncluir en el
2012 una ampliacién de un nuevo sistema de pintura, ELPQ, que serd inaugurado a
principios del 2013, Una importante inversion e incorporacién de una nueva y
moderna tecnologia a las operaciones manufactureras de Maresa Ensambladora,
También creamos Maresa Center, cuya operacitn se relata mas adelante.

En la actividad de renting, sé decidié incorporar nuevos productos, en nichos que
resultan atractivos y con interesante proyeccién: vehiculos de mayores tonelajes; v
maquinaria de carga. Los resultados, prometedores desde su inicio, se informardn
en ¢l informe del 2013.

Finalmente, én el entorno intermo, hubo en el 2012 los lanzamientos
espectaculares y exitosos de Fiat y Chrysler (con sus modelos de la misma marca
ademds de Dodge, Ram y Jeep); la creacidn, antes mencionada, de Maresa Center
de la Granados y en Guayaquil, en donde se concentran las ventas de las antedichas
marcas y las de Mazda; el crecimiento de las operaciones de servicio al cliente,
tanto con concesionarios propios y ajenos, como con talleres y centros de ventas
de repuestos y accesorios; ¥ la multiplicacién de actividades para armonizar la
operacién de las empresas activas que integran Corporacién Maresa.



Concluyo este informe agradeciendo a todos quienes conformamos la gran familia
de la Corporacion Maresa, en todos sus niveles, por todo el aporte y dedicacién que
Han puesto para el bien del holding, a quienes les debo y Jes debemos los
relacionados, nuestro especial reconocimiento.

Sefiores.accionistas,

sana Granda Garcés
Presidenta de Corporacién



