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Informe sobre los estados financieros

1.

Hemos auditado el estado de situacidn financiera adjunto de COBRANZAS DEL
ECUADOR S.A. RECAUDADORA al 31 de diciembre del 2012, y los
correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio de los
accionistas y de flujos de efectivo por el afio terminado al 31 de diciembre del
2012, asi como el resumen de politicas contables significativas y otras notas
explicativas. Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del
2011 fueron auditados por otros auditores quienes emitieron su opinién sin
salvedades con fecha 29 de marzo del 2012.

Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

2.

La Administracion de la Compafila es responsable de la preparaciéon y
presentacidon razonable de estos estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera. Esta responsabilidad incluye
adicionalmente el disefio, implementacién y mantenimiento de su sistema de
control interno importante para la elaboracion y presentacion razonable de los
estados financieros de forma que estos carezcan de presentaciones erréneas de
importancia relativa, causados por fraude o error; la selecciéon y aplicacién de
las politicas contables apropiadas; y la elaboracion razonable de estimaciones
contables de acuerdo con las circunstancias normales de su operacién.

Responsabilidad del auditor

3.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros
mencionados en el primer parrafo con base a nuestra auditoria. Nuestra
auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento NIAA. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos
éticos, asi como que planifiquemos y desempefiemos la auditoria para obtener
certeza razonable sobre si los estados financieros no contienen errores
importantes.

Una auditoria comprende la realizacion de procedimientos para obtener
evidencia de auditoria sobre los saldos y revelaciones presentadas en los
estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacién del riesgo de errores importantes en los
estados financieros por fraude o error. Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el
auditor considera el control interno relevante para la preparacion y
presentacién razonable de los estados financieros de COBRANZAS DEL
ECUADOR S.A. RECAUDADORA, a fin de disefar los procedimientos de
auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el proposito
de expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la Compafiia.
Una auditoria también incluye, evaluar la propiedad de las politicas contables
usadas y lo razonable de las estimaciones contables he
Administracién, asi como evaluar la presentacién gF dgp\losf gé{%\s
financieros. Creemos que la evidencia de auditoria jue herpqs Qméﬁq
suficiente y apropiada para proporcionar una base ra««nuestra ‘rlﬁm de
auditoria. m\
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Opinién

5.

En nuestra opinidn, los referidos estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la posiciéon financiera de
COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA al 31 de diciembre del 2012,
los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera -
NIIF.

Asuntos de énfasis

6.

COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, en cumplimiento con lo
establecido por la Superintendencia de Compafias en Resolucién No.
08.G.DSC.010 del 20 de noviembre del 2008, realizé la transicion de sus estados
financieros de Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC) a Normas
Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF), con un periodo de transicién
que corresponde desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2011 y aplicacién
total a partir del 1 de enero de 2012, en concordancia con fo estipulado en el
articulo 1 de la citada resolucién. Los estados financieros al 31 de diciembre del
2011 adjuntos, son los primeros que COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.
RECAUDADORA, prepard aplicando las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), las cuales requieren que se presenten en forma comparativa.
Los estados financieros de apertura preparados para el afio 2011, sirvieron de
base comparativa para los estados financieros que se presentan para el afio
2012, de acuerdo a la NIIF 1. Consecuentemente, las cifras correspondientes al
afio 2011 comparativas presentadas en este informe difieren de las contenidas
en los estados financieros aprobados por los Accionistas para el mencionado afio.
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COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA
ESTADO DE SITUCION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresados en U.S. ddlares)

ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES:
Efectivo y sus equivalentes
Activos financieros
A valor razonable
Mantenidos hasta su vencimiento
Cuentas por cobrar clientes no relacionados
Otras cuentas por cobrar
Inventario de suministros
Activos por impuestos corrientes
Otros activos
Total activos corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES:

Propiedad y equipo

Activos intangibles

Garantias por cobrar

Activo por impuestos diferidos
Total activos no corrientes

Total activos

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES:

Cuentas por pagar comerciales
Otras cuentas por pagar

Pasivos contingentes

Pasivos por impuestos corrientes
Beneficios empleados corto plazo
Arrendamiento financiero

Total pasivos corrientes

PASIVOS NO CORRIENTES:
Beneficios empleados post-empleo
Pasivos por impuesto diferido
Arrendamiento financiero

Total pasivos no corrientes

Total pasivos

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

Capital social

Reservas

Resultados acumulados
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

/

|

O ENndar

Gerente General

Ver notas a los estados financieros

Notas

O N [+

11

12

19
12

24
25
26

31 de Diciembre 01 de Enero
‘2012 2011 2013
126.583 514.710 1.024.120
231.450 149.561 95.345
50.775 50.851 43.929
309.310 364.501 617.803
42.203 59.656 7.940
8.117 2.957 2.606
14.592 22.500 11.336
14.082 12.477 8.132
797.112 1.177.213 1.811.211
346.556 385.628 403.248
16.867 22.695 22.469
13.135 16.752 15.477
29.912 31.817 32.625
406.470 456.892 473.819
1.203.582 1.634.105 2.285.030
38.401 14.783 29.944
66.190 152.260 309.370
11.700 11.700 28.730
39.571 187.650 290.065
134.999 304.835 373.144
4.292 10.573 7.825
295.153 681.801 1.039.078
203.071 217.173 206.014
30.122 34.521 35.555
- 4.291 14.866
233.193 255.985 256.435
528.346 937.786 1.295.513
1.720 1.720 1.720
150.029 150.029 150.029
523.487 544.570 837.768
675.236 696.319 989.517
1.203.582 1.634.105 2.285.030




COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA
ESTADO DE RESULTADOS

POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresados en U.S. doélares)

Ingresos de actividades ordinarias
GANANCIA BRUTA
Gastos de administracion y ventas

(PERDIDA) UTILIDAD OPERACIONAL

Otros gastos:
Otros ingresos

Otros gastos

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA
Menos impuesto a la renta:

Corriente

Diferido

(Pérdida) Utilidad neta del periodo

(Pérdida) Utilidad del periodo atribuible a los
propietarios

Econ. Rodrigo Endara
Gerente General

Ver notas a los estados financieros

Notas 2012 2011
20 3.071.528  4.460.448
3.071.528  4.460.448
21 3.134.455  3.774.974
(62.927) 685.474
81.889 54.217
(11.836) (22.037)
7.126 717.654
(30.703)  (173.020)
2.494 226
(21.083) 544.860
(21.083) 544.860
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COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresados en U.S. ddlares)

Reserva

Reserva de Resultados

Descripcién Nota Capital social legal capital acumulados Total
Saldos al 31 de diciembre del 2010 24 a 26 1.720 105.327 44.702 837.768 989.517
Pago de dividendos (838.058) (838.058)
Utilidad neta 544.860 544.860
Saldos al 31 de diciembre del 2011 24 a 26 1.720 105.327 44.702 544.570 696.319
Pérdida neta (21.083) (21.083)
Saldos al 31 de diciembre del 2012 24 a 26 1.720 105.327 44.702 523.487 675.236

' Econ. Rodrigo Endara
Gerente General




COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresados en U.S. doélares)

FLUJOS DE EFECTIVO DE (EN) ACTIVIDADES DE OPERACION
Recibido de clientes
Pagado a proveedores y empleados

Utilizado en otros

Efectivo neto proveniente de (utilizado en) actividades
de operacion

FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION

Adquisicion de propiedad y equipo
Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento

Efectivo neto utilizado en actividades de inversion

FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Efectivo utilizado en pago de dividendos

Efectivo neto utilizado en actividades de financiamiento

EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES:
Disminucién neta durante el afio
Saldos al comienzo del afio

Saldos al final del aiio

(Continda...)

2012 2011
3.041.861 4.643.362
(3.290.514)  (4.005.068)
(108.729) (243.255)
(357.382) 395.039
(30.821) (59.469)
76 (6.922)
(30.745) (66.391)

- (838.058)

- (838.058)
(388.127) (509.410)
514.710 1.024.120
126.583 514.710




COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO (Continuacion...)

POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresados en U.S. délares)

CONCILIACION DE LA UTILIDAD (PERDIDA) NETA CON EL EFECTIVO |
NETO PROVENIENTE DE (UTILIZADO EN) ACTIVIDADES DE OPERACION

Utilidad neta

Ajustes para conciliar la utilidad (pérdida) neta con el efectivo neto

proveniente de (utilizado en) actividades de operacidén

Depreciaciones

Baja de activos

Provisidn jubilacién patronal

Provisidn cuentas incobrables

Participacion a trabajadores 15%

Impuesto a la renta corriente y diferido
Cambios en activos y pasivos:

Cuentas por cobrar clientes no relacionados

Inventarios

Otras cuentas por cobrar

Cuentas por pagar comerciales

Beneficios empleados corto plazo

Pasivos por impuestos corrientes

Otras cuentas por pagar

Efectivo neto proveniente de (utilizado en) actividades de

operacion

@gﬁ)ﬁi\@mﬂm

n. Rodrigo Endara
Gerente General

Ver notas a los estados financieros

2012 2011
(21.083)  544.860
69.370 47.192
523 29.897
14.102 11.159
2.969 16.172
1.257 126.874
28.209 172.794
(29.667) 182.914
(5.160) (351)
33.201 (68.500)
23.618 (15.161)
(199.297)  (195.183)
(178.782)  (275.435)
(96.642)  (182.193)
(357.382)  395.039

Caonpfador General
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COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

1.

2.

(Expresados en U.S. délares)

Informacion general

COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, fue constituida en la ciudad de
Quito, el 7 de enero de 1998, e inscrita en el Registro Mercantil el 29 de enero de
1998,

Su actividad principal constituye la prestacién de servicios de cobranzas, judicial
y/o extrajudicial, titulos de crédito y titulos valores; distribucion, venta,
comercializacién y promocion de productos de telefonia celular; prestacién de
todo tipo de servicios de tercerizacién y outsourcing a cualquier compafia
nacional o extranjera. Podrd ademds celebrar contratos de asociacion vy
subcontratos para la prestacion de servicios.

Politicas contables significativas

2.1 Bases de presentacion y declaracion de cumplimiento

Los Estados Financieros de COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA,
han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el Internacional Accounting Standards Board
(IASB), vigentes al 31 de diciembre de 2012 y segin los requerimientos y
opciones informadas por la Superintendencia de Compafiias del Ecuador. La
Administracién declara que las NIIF han sido aplicadas integralmente y sin
reservas en la preparacion de los presentes estados financieros.

Las cifras incluidas en estos estados financieros y en sus notas se valoran
utilizando la moneda del entorno econdémico principal en que la Compaiiia
opera. La moneda funcional y de presentacion de "Compafiia" es el Délar de
los Estados Unidos de América.

Los estados de situacién financiera de acuerdo a NIIF al 31 de diciembre del
2011 y el estado de situacién financiera de apertura al 1 de enero del 2011,
han sido preparados exclusivamente para ser utilizados por la administracion
de COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA como parte del proceso
de conversién a NIIF para el afio terminado el 31 de diciembre del 2012,

Los estados financieros de COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA
al 31 de diciembre del 2011, los cuales fueron emitidos por la Compaiiia con
fecha 28 de enero del 2012, fueron preparados de acuerdo con principios de
contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador, los cuales fueron
considerados como los principios de contabilidad previos (PCGA anteriores),
tal como se define en la NIIF 1 Adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, para la preparacién de los estados
de situacion financiera de acuerdo a NIIF al 31 de diciembre del 2011 Los
PCGA anteriores difieren en ciertos aspectos de las NIIF.

La preparacion de los presentes estados financieros e Qf{ﬂlﬂ?ﬂ gphENI F
requiere que la Administracion realice cierta xmaétbhemv establezc
algunos supuestos inherentes a la actividad
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propésito de determinar la valuacién y presentacién de algunas partidas que
forman parte de los estados financieros. En opinion de la Administracién, tales
estimaciones y supuestos estuvieron basados en la mejor utilizacion de la
informacion disponible al momento, los cuales podrian llegar a diferir de sus
efectos finales.

A continuacién se describen las principales politicas contables adoptadas en la
preparacion de estos estados financieros. Tal como lo requiere la NIIF 1, estas
politicas han sido definidas en funcién de las NIIF vigentes al 31 de diciembre
del 2012, aplicadas de manera uniforme a todos los periodos que se
presentan.

2.2 Efectivo y sus equivalentes

Corresponde a los valores mantenidos por la Compafiia en efectivo, en fondos
reembolsables y de cambios, y en bancos sin restricciones. En el Estado de
Situacién Financiera los sobregiros, de existir, se clasificarian como préstamos
en el pasivo corriente.

2.3 Activos financieros

Activos financieros a valor razonable con efecto en resultados

Corresponde a la valoracion o determinacion del valor razonable de la cartera
de crédito (castigada) adquirida por la Compafiia, mediante la utilizacion del
método de valor en riesgo.

Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento

Corresponden a certificados de depdsito. Estan registradas al costo, el que se
aproxima al valor razonable de mercado. Los intereses que devengan estas
inversiones se reconocen por el método del devengado.

Cuentas por cobrar clientes no relacionados

Incluye los valores no liquidados por parte de clientes. Los deudores
comerciales se reconocen inicialmente a su valor razonable y se valoran
posteriormente al costo amortizado mediante el método del tipo de interés
efectivo. Adicionalmente se registra la provision de ingresos por los servicios
prestados y que alin no han sido facturados.

Pérdidas por deterioro de los activos financieros

La Compaiiia evallia en cada fecha de los Estados Financieros la existencia de
evidencia objetiva de que los activos financieros reportados estén
deteriorados. Los activos financieros son deteriorados cuando hay evidencia
objetiva sobre como uno o mds eventos que ocurrieron después del
reconocimiento inicial del activo financiero impactaron los flujos estimados de
efectivo del activo y estos puedan ser medidos confiabilidad

Para todos los otros activos financieros la evidencia objetiva de deterioro
puede incluir:

v Dificultades financieras significativas del emisor o la contraparte; o

v Falta de pago o incumplimientos en los pagos de intereses o capital; o

v Que sea probable que el deudor entre en bancarrota o reorganizacion
financiera

-11-



Para activos financieros llevados en su costo amortizado, el monto de
deterioro es la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente
de los flujos futuros estimados de efectivo, descontados de la tasa de interés
efectiva original del activo financiero.

El valor de los activos financieros es reducido por las pérdidas por deterioro
directamente para todos los activos financieros con la excepciéon de las
cuentas por pagar de negociacién, donde el valor es reducido a través del uso
de una cuenta de asighacidén. Cuando una cuenta por cobrar de negociacién es
considerada incobrable, es eliminada contra la cuenta de asignacion. Las
recuperaciones posteriores de montos que han sido prevnamente eliminadas
son acreditadas contra la cuenta de asignacion.

Los cambios en el valor de la cuenta de asignacién son reconocidos en la
utilidad o pérdida.

Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y
esta disminucion puede ser relacionada objetivamente a un evento que
ocurrié después del reconocimiento del deterioro, la pérdida por deterioro
previamente reconocida es reversada a través de utilidad o pérdida en la
medida en que el valor de fa inversion a la fecha en la que el deterioro es
reversado no exceda lo que el costo amortizado hubiera sido si el deterioro no
hubiera sido reconocido.

Baja de activos financieros

La Compaiiia da de baja un activo financiero solo cuando los derechos
contractuales a los flujos de efectivo del activo expiran, o es transferido el
activo financiero y sustancialmente todos los riesgos y beneficios de
propiedad a otra entidad. Si la Compafia tampoco transfiere ni retiene
sustancialmente los riesgos y beneficios de propiedad y continua controlando
el activo transferido, la Compafiia reconoce sus intereses retenidos en el
activo y una obligacién asociada por los valores que pueden ser pagados. Si
la Compaiia retiene sustancialmente todo el riesgo y los beneficios de
propiedad de activo financiero transferido, la Compafiia continGia reconociendo
el activo financiero y también reconoce un préstamo garantizado por los
ingresos recibidos.

2.4 Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se valoran al valor razonable de la contraprestacién recibida o
por recibir luego de deducir cualquier descuento o rebaja.

Venta de servicins de gestiéon de cobranza

Los ingresos por la prestacién de servicios de gestidn de cobranza se
reconocen en base al grado de realizacién de la transaccion, y siempre y
cuando puedan ser medidos de manera fiable.

2.5 Impuestos corrientes y diferidos

El gasto generado por el impuesto a la renta es la suma del impuesto por
pagar corriente y el impuesto diferido.

-12-



Impuesto Corriente

El impuesto corriente por pagar se basa en la utilidad gravable del afio. La
utilidad gravable difiere de la reportada en el Estado de Resultados Integral
porque excluye items de ingresos o gastos que son gravables o deducibles en
otros afios y ademas excluye partidas que nunca son gravables o deducibles.
El pasivo de la Compafiia para el impuesto corriente es calculado usando las
tasas impositivas que han sido difundidas y aprobadas hasta la fecha del
Estado Financiero.

Impuesto Diferido

Se reconoce sobre las diferencias temporarias determinadas entre el valor en
libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y sus bases
fiscales. Un pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para
todas las diferencias temporarias imponibles. Un activo por impuesto diferido
se reconoce por todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida en
que resulte probable que la Compafia disponga de utilidades gravables
futuras contra las que se podria cargar esas diferencias temporarias
deducibles.

Tales activos y pasivos no son reconocidos si las diferencias temporales
surgen en una transaccion que no afecte ni a la utilidad gravable ni a la
utilidad financiera.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos con las tasas de
impuestos que se espera apliquen en el periodo en el cual el pasivo se
establezca o el activo se realice, basado en tasa del Impuesto a la Renta para
sociedades publicadas por el Servicio de Rentas Internas hasta la fecha del
Estado de Situacién Financiera.

El valor de los activos por impuestos diferidos es revisado cada aiio en fecha
de presentacién de los Estados Financieros ajustado al punto en que no sea
probable que los beneficios gravables sean suficientes para permitir que el
activo o parte de este sean recuperados.

La medicidn de los activos y pasivos por impuestos diferidos revelan los
efectos tributarios que vendrian por la manera en la cual la Compaiiia espera,
a la fecha del reporte, recobrar o establecer el valor de sus activos y pasivos.

La Compaiiia compensa activos por impuestos diferidos con pasivos por

impuestos diferidos si, y solo si tiene reconocido legalmente el derecho de
compensarlos, frente a la misma autoridad fiscal.

Impuesto corriente y diferido para el periodo

Los impuestos corrientes y diferidos son reconocidos como un gasto o ingreso
en la utilidad o pérdida neta.

2.6 Propiedad y equipo
Los muebles, enseres, instalaciones, adecuaciones, equipos de computacion y
vehiculos se declaran al costo menos su depreciacién acumuiada y pérdidas

acumuladas de deterioro.

Estos activos se deprecian utilizando el método de linea recta, para lo cual se
considera como importe depreciable el costo histérico menos los valores
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residuales asignados, considerando las vidas dutiles que se indican a
continuacién:

Grupo Tiempo
Muebles y enseres 15 afios
Instalaciones y adecuaciones 15 afios
Equipo de oficina 15 aios
Vehiculos 8 afios
Muebles y equipo de oficina 5 a 10 afios
Equi (o ()
Servidores 8 afos
Computadores portatiles 5 afios
Computadores de escritorio 8 afios
Impresoras 3 afios

Las vidas dtiles son determinadas por la Administracion de la Compafiia y el
departamento de soporte técnico (equipos de computacion) en funcién del uso
esperado que se tenga de los bienes.

La depreciacién estd cargada de tal manera que elimina el costo o valorizacién
de activos, durante sus vidas (tiles estimadas, usando el método de linea
recta. La vida util estimada, valores residuales y el método de depreciacion
son revisados al final de cada afio, con el efecto de cualquier cambio tomado
en cuenta en una base potencial.

La utilidad o pérdida surgida de la venta o baja de un articulo de propiedades,
planta y equipo es determinada como la diferencia entre los términos de
venta y el valor en libros del activo, y es reconocida en resultados.

Las sustituciones o renovaciones de bienes que aumentan la vida atil de
éstos, o su capacidad econdmica, se registran como mayor valor de los
respectivos bienes, con el consiguiente retiro contable de los bienes
sustituidos o renovados.

Los gastos periddicos de mantenimiento, conservacion y reparacién menor se
registran directamente en resultados como costo del periodo en que se
incurren.

2.7 Beneficios empieados post-empleo

Los beneficios definidos a empleados corresponden a jubilacién patronal, cuyo
costo se determina mediante el método de la unidad de crédito proyectada,
con valoraciones actuariales que son efectuadas al final de cada periodo, para
lo cual se consideran ciertos parametros en las estimaciones como:
permanencia futura, tasas de mortalidad e incrementos salariales futuros
determinados sobre la base de calculos actuariales.

Las tasas de descuento se determinan por referencia a curvas de tasas de
interés de mercado, definidas por el perito actuario.

Los cambios en dichas provisiones se reconocen en resultados en el periodo
en que ocurren.

Los costos de los servicios corrientes, costo financiero, ganancias y pérdidas
actuariales del periodo se presentan en forma separada en su respectiva nota
a los estados financieros.
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2.8 Participacion a trabajadores.

La Compaiiia reconoce la participacion a trabajadores en la utilidad de la
Entidad. Este beneficio se calcula a una tasa del 15% de las utilidades liquidas
o contables de acuerdo con disposiciones legales.

2.9 Capital social y distribucion de dividendos.
Las acciones ordinarias se clasifican como patrimonio neto.

Los dividendos a pagar a los accionistas de la Compafiia se reconocen como
un pasivo en los estados financieros cuando se configura la obligacion
correspondiente en funcidn de las disposiciones legales vigentes o las politicas
de distribucién establecidas por la Junta.

2,10 Costos y gastos

Los costos y gastos se registran al costo histérico. Los costos y gastos se
reconocen a medida que son incurridos, independientemente de la fecha en
que se haya realizado el pago, y se registran en el periodo mas cercano en el
que se conocen.

2.11 Estado de Flujo de Efectivo.

Bajo flujos originados por actividades de la operacién, se incluyen todos
aquellos flujos de efectivo relacionados con el giro del negocio, incluyendo
ademas los intereses pagados, los ingresos financieros y en general, todos
aquellos flujos que no estan definidos como de inversion o financiamiento.
Cabe destacar que el concepto operacional utilizado en este estado, es mas
amplio que el considerado en el estado de resultados.

2.12 Cambios de politicas y estimaciones contables.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2012, no presentan cambios en
las politicas y estimaciones contabies respecto al ejercicio anterior ni a la
fecha de transicidn, salvo por la aplicacién a partir del 01 de enero de 2011,
de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

2.13 Compensacion de transacciones y saldos

Los activos y pasivos, asi como los ingresos y gastos presentados en los
Estados Financieros, no se compensan excepto en los casos permitidos por
alguna normativa.

2.14 Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes

En el estado de situacién Financiera, los saldos se clasifican en funcién de sus
vencimientos, como corriente con vencimiento igual o inferior a doce meses,
contados desde la fecha de cierre de los estados financieros y como nho
corriente, los mayores a ese periodo.
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Nuevas normas aplicadas por la Compaiiia

No se tuvo ningun efecto importante sobre los Estados Financieros de
COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA respecto de normas Yy
enmiendas que fueron efectivas por primera vez en el afio 2012.

Interpretaciones, modificaciones y nuevas normas aplicables a la Compaiiia

que no entran aun en vigor

Titulo y nombre normativa

NIIF 9 - Instrumentos financieros
NIIF 10 - Consolidaciéon de estados
financieros

NIIF 11
conjuntos

NIIF 12 - Revelaciones de intereses
en otras entidades

NIIF 13 ~ Medicién a valor razonable
Enmiendas a la NIIF 7 - Revelaciones
- Compensacion de activos
financieros y pasivos financieros
Enmiendas a la NIIF 9 y NIIF 7 -
Fecha obligatoria efectiva de fa NIIF
9 y revelaciones de transicion
-Enmiendas a la NIIF 10, NIIF 11 y
NIIF 12 - Estados financieros
consolidados, acuerdos conjuntos y
revelaciones sobre participaciones en
otras entidades: Guia de transicién
NIC 19 (Revisada en el 2011) -
Beneficios a empleados

NIC 27 (Revisada en el 2011) -
Estados financieros separados

NIC 28 (Revisada en el 2011) -
Inversiones en asociadas y negocios
conjuntos

Enmiendas a Ja NIC 32 -
Compensacion de activos y activos
financieros

Enmiendas a las NIIF (NIIF 1, NIC 1,
16, 32 y 34) - Mejoras anuales a las
NIIF Ciclo 2009-2011

- Acuerdos de negocios

Fecha que entra en

vigor

01 de Enero del
01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del
01 de Enero del
01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del
01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

2015
2013

2015

2013

2015

2013

2015

2013

2013
2013

2013

2014

2014

Fecha estimada
aplicacién en la

7

Compania
01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del
01 de Enero del
01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

" 01 de Enero del

01 de Enero del

01 de Enero del

2015
2013

2015

2013
2015
2013

2015

2013

2013
2013

2013

2014

2014

La Compafiia no ha concluido ain los posibles impactos que se tendrd por la
aplicacidn de las nuevas normas y enmiendas citadas anteriormente.

3. imacion

Las estimaciones y juicios contables son evaluados de manera continua y se
basan en experiencia pasadas y ciertos factores aplicables al sector, mismos que
son razonables bajo las circunstancias actuales y las expectativas de sucesos

futuros.
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Estimaciones importantes

La Compaiiia realiza ciertas estimaciones basadas en hipétesis relacionadas con el
futuro, mismas que no igualaran a los correspondientes resultados futuros, sin
embargo llevan a una presentacidén razonable de los Estados Financieros, a
continuacion se detallan las principales estimaciones que pueden dar lugar a
ajustes en el futuro:

3.1 Impuestos diferidos

Los pasivos y activos por impuestos diferidos se reconocen por todas las
diferencias temporales de impuestos, basados en la estimacion de una tarifa
impositiva vigente para los afios 2012, 2013 y 2014, del 23%, 22% y 22%
respectivamente; sin embargo cualquier cambio futuro de este porcentaje
debido a cambios de gobierno significaria un cambio importante en el valor
reconocido como activo y pasivo por impuesto diferido, considerando que
hasta el afio 2011 la tarifa del impuesto a la renta fue del 24%.

3.2 Prestaciones por pensiones

El valor actual de los obligaciones registradas por concepto de jubilacion
patronal y desahucio son calculadas en base a estimaciones actuariales,
mismas que consideran varios factores en base a hipétesis, incluyendo tasas
de descuento determinadas por los actuarios, por lo que cualquier cambio en
las estimaciones actuariales asi como en la tasa de descuento, podrian
generar ajustes en el futuro.

3.3 Vidas (tiles y deterioro de activos

Como se describe en la Nota 2.7 la Administracion es quien determina las
vidas Utiles estimadas y los correspondientes cargos por depreciacién para
sus propiedades, plantas y equipos, ésta estimacién se basa en los ciclos de
vida de los activos en funciéon del uso esperado por la Compaiiia. Esta
estimacién podria cambiar significativamente como consecuencia de
innovaciones tecnoldgicas en respuesta a cambios significativos en las
variables del sector al que pertenece la Compafiia.

4, Gestion del riesqgo financiero

Las actividades de la Compafiia la exponen a varios riesgos financieros: riesgo de
crédito y riesgo de liquidez.

La gestion del riesgo esta a cargo de la Gerencia General y Administrativa de la
Compafiia, mismos que se encargan de la identificar, evaluar y cubrir los riesgos
financieros con la colaboracién de todas las éreas operativas de la Compafia, de
manera que estos riesgos no afecten de manera significativa al valor econémico
de sus flujos y activos y, en consecuencia de los resultados de la Compaiia.

A continuacion se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta |
Compaﬁn’a una caracterizacién y cuantificaciéon de éstos y una descripcion

Riesgo de crédito

T a \ \
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La Compafiia mantiene una politica de otorgar crédito Uy
han cumplido con las politicas establecidas por la
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aprobacidén de la Gerencia, ademas de involucrarse (nicamente con partes
solventes y obtener garantias, cuando sea apropiado, como forma de mitigar el
riesgo de la pérdida financiera ocasionada por los incumplimientos.

Riesgo de liquidez .

La Gerencia General de la Compaiia es la responsable de la gestion de liquidez.
Permanentemente se hacen previsiones acerca de las necesidades de liquidez que
tiene la Compaiiia, para lo cual se ha establecido un marco de trabajo apropiado
para la gestion de liquidez de manera que la gerencia pueda manejar los
requerimientos de financiamiento a corto, mediano y largo plazo asi como la
gestion de liquidez de la Compafifa. La Administracion maneja el riesgo de
liquidez manteniendo reservas, facilidades financieras adecuadas, monitoreando
continuamente los flujos efectivos proyectados y reales y conciliando los perfiles
de vencimiento de los activos financieros.

Gestion del capital

El objetivo principal de la Compaifiia en relacidn a la gestion de su capital es
asegurar que estard en capacidad de mantener su negocio en marcha, y
proporcionar a los propietarios el maximo rendimiento esperado.

La Administracion de la Compafiia realiza una revision frecuente de la
composicion del capital y los riesgos de cada uno.

La Administraciéon efectGia una evaluacién periddica de la posicién financiera de la
compafiia, misma que de acuerdo a la Administracion de la Compafiia demuestra
que existe la capacidad suficiente para continuar como negocio en marcha.

Indices financieros

Los principales indicadores financieros de la Compafiia se detallan a continuacion:

Capital de trabajo USD$ 501.959
Indice de liquidez 2.70 veces
Pasivos totales / patrimonio 0.78 veces
Deuda financiera / activos totales 0%
Adopcidén por primera vez las rmas Internacionales n ion

Financiera (NIIF)

La Superintendencia de Compafiias el 4 de septiembre del 2006, mediante
R.O. No. 348, publicd la Resolucion No. 06.Q.ICI-004, que resuelve en su articulo
2, dispone la adopcién de las Normas Internacionales de Informacidn Financiera
(NIIF) y su aplicacion obligatoria por parte de las compafiias y entidades sujetas
a su control y vigilancia, a partir del 1 de enero del 2009. Adicionalmente, se
establecié el cumplimiento de un cronograma de aplicacién segun lo dispuesto en
la Resolucién No. 08.G.DSC.010 del 20 de noviembre del 2008. La Compatfiia esta
obligada a presentar sus estados financieros de acuerdo con NIIF a partir del 1 de
enero de 2012.

Conforme a esta Resolucién, hasta el 31 de diciembre del 2011, La Compafiia
preparé sus estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Ecuador. Desde el 1 de enero del 2012, los
estados financieros de la Compafiia son preparados de acuerdo a NIIF.
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De acuerdo a lo antes indicado, La Compadia defini6 como su periodo de
transicién a las NIIF el afio 2011, estableciendo como fecha para la medicién de
los efectos de primera aplicacion el 1 de enero del 2011.

La aplicacién de las NIIF supone, con respecto a los principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Ecuador que se encontraban vigentes al momento
de prepararse los estados financieros correspondientes al afio 2011:

. Cambios en las politicas contables, criterios de medicién y forma de
presentacion de los estados financieros.

« La incorporacion de un nuevo estado financiero, el estado de resultado
integral.

. Un incremento significativo de la informacién incluida en las notas a los
estados financieros.

Para la preparacion de los presentes estados financieros, se han aplicado algunas
excepciones obligatorias y exenciones optativas a la aplicacién retroactiva de las
NIIF que se establece en la NIIF 1.

5.1 Excepciones a la aplicaciéon retroactiva aplicadas por la Compaiiia

a)

b)

Estimaciones

La NIIF 1 establece que las estimaciones de la Compafiia realizadas
segun las NIIF, en la fecha de transicién, seran coherentes con las
estimaciones hechas para la misma fecha segtin los PCGA anteriores
(después de realizar los ajustes necesarios para reflejar cualquier
diferencia en las politicas contables), a menos que exista evidencia
objetiva de que estas estimaciones fueran errdneas.

La Compafiia podria tener que realizar estimaciones conforme a las NIIF,
en la fecha de transicién, que no fueran requeridas en esa fecha segtin
los PCGA anteriores. Para lograr coherencia con la NIC 10 Hechos
ocurridos después del periodo sobre el que se informa, dichas
estimaciones hechas segtin las NIIF reflejaran las condiciones existentes
en la fecha de transicion. En particular, las estimaciones realizadas en
la fecha de transicion a las NIIF, relativas a precios de mercado, tasas
de interés o tasas de cambio, reflejaran las condiciones de mercado en
esa fecha.

Esta exencidén también se aplicard a los periodos comparativos
presentados en los primeros estados financieros segun NIIF.

COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA no ha modificado
ninguna estimacidn utilizada para el calculo de saldos previamente
reportados bajo PCGA anteriores para el primer periodo comparativo (01
de enero del 2011).

Participaciones no controladoras
La excepcion de la NIIF 1 establece que la Compaiiia aplicara los
siguientes requerimientos de la NIC 27 Estados financieros y separados

(modificada en 2008) de forma prospectiva desde la fecha de transicion
a las NIIF:
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a)

b)

El requerimiento de que el resultado integral total se atribuya a los
propietarios de la controladora y a las participaciones no
controladoras, inciuso si esto diera lugar a un saldo deudor de estas
ultimas;

Los requerimientos de los parrafos 30 y 31 de la NIC 27 para la
contabilizacion de los cambios en la participacién de la controladora
en la propiedad de una subsidiaria que no den lugar a una pérdida
de control. En estas circunstancias, el importe en libros de las
participaciones de control y el de las no controladoras deberd
ajustarse, para reflejar los cambios en sus participaciones relativas
en la subsidiaria. Toda diferencia entre el importe por el que se
ajusten las participaciones no controladoras y el valor razonable de
la contraprestacion pagada o recibida debera reconocerse
directamente en el patrimonio y atribuido a los propietarios de la
controladora.

Los requerimientos de los parrafos 34 a 37 de la NIC 27 para la
contabilizacion de una pérdida de control sobre una subsidiaria, y
los requerimientos relacionados a la NIIF 5 Activos no Corrientes
Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas.

Cuando una controladora pierda el control de una subsidiaria:

. dard de baja en cuentas los activos (incluyendo la plusvalia) y
pasivos de la subsidiaria por su valor en libros en la fecha en
que se pierda el control; el valor en libros de todas las
participaciones no controladoras en la anterior subsidiaria en la
fecha en que se pierda el control (incluyendo todos los
componentes de otro resuitado integral atribuible a las
mismas);

. reconocera el valor razonable de la contraprestacion recibida, si
la hubiera, por la transaccién, suceso o circunstancias que
dieran lugar a la pérdida de controf; y

. reconocera la inversion conservada en la que anteriormente fue
subsidiaria por su valor razonable en fa fecha en que se pierda
el control;

. reconocera toda diferencia resultante como ganancia o pérdida
en el resultado atribuible a la controladora.

Esta excepciéon no es aplicable para COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.
RECAUDADORA

5.2 Exenciones a.la aplicacion retroactiva elegidas por la Compaiiia

a)

Combinaciones de negocios

La exencion de la NIIF 1 permite optar por no aplicar de forma
retroactiva la NIIF 3 (revisada en 2008) a las combinaciones de
negocios realizadas en el pasado (combinaciones de negocios anteriores
a la fecha de transicién a las NIIF). Sin embargo, establece que si la
Compaiiia reexpresare cualquier combinacién de negocios para cumplir
con la NIIF 3 (revisada en 2008), reexpresara todas las combinaciones
de negocios posteriores y aplicard también la NIC 27 (modificada en
2008) desde esa misma fecha.

Esta exencién no es aplicable para COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.
RECAUDADORA
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b)

c)

d)

Uso del valor razonable como costo atribuido

La exencion de la NIIF 1 permite optar, en la fecha de transicion a las
NIIF, por la mediciéon de una partida de propiedades, y equipo, activos
intangibles y propiedades de inversidn por su valor razonable, y utilizar
este valor razonable como el costo atribuido en esa fecha. La NIIF 1
establece que la Compaiiia podra elegir utilizar una revaluacién segtin
PCGA anteriores de una partida de propiedades y equipo, ya sea a la
fecha de transicién o anterior, como costo atribuido en la fecha de la
revaluacion, si esta fue a esa fecha sustancialmente comparable:

a) al valor razonable; o
b) al costo, o al costo depreciado segtin las NIIF.

COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA opté por el costo
atribuido para determinar el valor razonable de su propiedad a la fecha
de transicidon, ya que éste es comparable con su costo depreciado de
acuerdo a NIIF.

Beneficios a los empleados

Segin la NIC 19 Beneficios a los empleados, la Compaiiia puede optar
por la aplicacién del enfoque de la “banda de fluctuaciéon”, segun el cual
no se reconoce la totalidad de las pérdidas y ganancias actuariales en los
planes de beneficios definidos. La aplicacion retroactiva de este enfoque
requerird que la Companiia separe la porcion reconocida y la porcién por
reconocer, de las pérdidas y ganancias actuariales acumuladas, desde el
comienzo del plan hasta la fecha de transicion a las NIIF. No obstante,
la exencién de la NIIF 1 permite a la Compaiiia reconocer todas las
pérdidas y ganancias actuariales acumuladas en la fecha de transicion a
las NIIF, incluso si utilizare el enfoque de la banda de fluctuacién para
tratar las pérdidas y ganancias actuariales posteriores. Si la Compafiia
utilizara esta opcion, la aplicara a todos los planes.

COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA no optéd por esta
exencion ya que se realizd el registro de ia totalidad de beneficios a
empleados correspondiente a Jubilacioén Patronal.

Inversiones en subsidiarias, entidades controladas de forma
conjunta y asociadas

Cuando la Compafiia prepare estados financieros separados, la NIC 27
(modificada en 2008) requiere que contabilice sus inversiones en
subsidiarias, entidades controladas de forma conjunta y asociadas de
alguna de las formas siguientes:

a) al costo; o,
b) al valor razonable de acuerdo con la NIC 39

La exencidn de la NIIF 1 establece que si la Compafiia en la adopcién por
primera vez de las NIIF midiese una inversién al costo de acuerdo con la
NIC 27, medird esa inversidbn en su estado de situacidn financiera
separado de apertura conforme a las NIIF mediante uno de los
siguientes importes:

a) el costo determinado de acuerdo con la NIC 27; o,
b) el costo atribuido, el cual sera:
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f)

(i) su valor razonable (determinado de acuerdo con la NIC 39) a ia
fecha de transiciéon de la Compaiiia a las NIIF en sus estados
financieros separados; o

(ii) el valor en libros en esa fecha segun los PCGA anteriores.

La Compafiia puede elegir entre los apartados (i) o (ii) anteriores para
medir sus inversiones en cada subsidiaria, entidad controlada de forma
conjunta o asociada que haya optado por medir utilizando el costo
atribuido.

Esta exencién no es aplicable para COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.
RECAUDADORA. '

Activos y pasivos de subsidiarias, asociadas y negocios
conjuntos

La exencidén de la NIIF 1, establece que si una subsidiaria, entidad
controlada de forma conjunta o asociada adoptara por primera vez las
NIIF con posterioridad a su controladora, la subsidiaria medird los
activos y pasivos, en sus estados financieros, ya sea a:

a) los importes en libros que se hubieran incluido en los estados
financieros de la controladora, basados en la fecha de transicion de
la controladora a las NIIF, si no se realizaron ajustes para propositos
de consolidacién y por los efectos de la combinacién de negocios por
la que la controladora adquirié a la subsidiaria; o,

b) los importes en libros requeridos por el resto de esta NIIF, basados
en la fecha de transicion a las NIIF de la subsidiaria.

Sin embargo, si la controladora adopta por primera vez las NIIF después
que su subsidiaria (o asociada o negocio conjunto), ésta, medira, en sus
estados financieros , los activos y pasivos de la subsidiaria (o asociada o
negocio conjunto) por los mismos importes en libros que figuran en los
estados financieros de la subsidiaria (0 asociada o negocio conjunto),
después de realizar los ajustes que correspondan al consolidar o aplicar
el método ‘de la participacién, asi como los que se refieran a los efectos
de la combinacidon de negocios en la que tal Compafiia adquirié a la
subsidiaria. De forma similar, si una controladora adopta por primera
vez las NIIF en sus estados financieros separados, antes o después que
en sus estados financieros, medird sus activos y pasivos a los mismos
importes en ambos estados financieros, excepto por los ajustes de
consolidacion.

Esta exencion no es aplicable para COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.
RECAUDADORA.

Desighacion de instrumentos financieros reconocidos
previamente

Compafiia realice la designaciéon de sus
reconocidos previamente de la siguiente manera:
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g)

. Un pasivo financiero (siempre que cumpla ciertos criterios) sea
desighado como un pasivo financiero a valor razonable con cambios
en resultados.

. Un activo financiero sea medido como a valor razonable con cambios
en resultados.

Una inversidn en un instrumento de patrimonio medida a valor
razonable con cambios en otro resultado integral.

Adicionalmente, la NIIF 1 establece que si para la Compaiia es
impracticable aplicar retroactivamente el método del interés efectivo o
los requerimientos de deterioro de valor de los activos financieros, el
valor razonable del activo financiero a la fecha de la transicion a las NIIF
sera el nuevo costo amortizado de ese activo financiero.

Esta exencién no es aplicable para COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.
RECAUDADORA

Costos por préstamos

En virtud de la NIIF 1, la Compaiia puede optar por capitalizar los
costos por préstamos incurridos para la construccién de cualquier activo
calificado a partir del 1 de enero del 2009 o la fecha de transicion a las
NIIF, la que sea posterior. Sin embargo, la Compafiia también puede
designar cualquier fecha anterior al 1 de enero del 2009 o a la fecha de
transicidon y aplicar la norma a los costos por préstamos relacionados
con todos los activos calificados para los que la fecha de capitalizacion
sea dicha fecha u otra posterior.

Esta exencidn no es aplicable para COBRANZAS DEL ECUADOR S.A.

RECAUDADORA

5.3 Conciliacion entre NIIF y Principios de contabilidad generalmente

aceptados en el Ecuador

A continuacion se presentan los impactos que tuvieron los ajustes por efectos
de implementacién de NIIF'S por primera vez en la situacién financiera de

COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA:

a) Conciliacion del patrimonio neto al 01 de Enero y al 31 de

diciembre del 2011:

Saldo Patrimonio segun PCGA anteriores

Ajustes por la conversion NIIF

Costo atribuido propiedad y equipo
Reconocimiento beneficios empleados
Valor razonable de cartera propia
Costo atribuido activo intangible
Reconocimiento impuestos diferidos

Reconocimiento de arrendamiento financieros

Baja de activos

Contingentes

Provision por deterioro de cuentas por cobrar
Total '

31 de 01 de Enero
Nota piciembre 2011 2011

697.387 989.829

(1) 8.696 117.349
(2) (14.076) (140.744)
(3) 24.871 29.345
(4) 7.794 6.448
(5) 227 (2.931)
(6) (708) (2.779)
(7) - (7.000)
(8) (11.700) -
(9) (16.172) -
696.319 089.517
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b) Conciliacion del Estado de Resultados Integral al 31 de diciembre

del 2011:
ota 31 de Diciembre
2011

Resultado segun PCGA anteriores 545.930
Ajustes por la conversion NIIF

Costo atribuido propiedad y equipo (1) 8.695
Reconocimiento beneficios empleados (2) (14.076)
Valor razonable de cartera propia (3) 24.870
Costo atribuido activo intangible (4) 7.794
Reconocimiento impuestos diferidos (5) 227
Reconocimiento de arrendamiento financieros (6) (708)
Contingentes (8) (11.700)
Provisidn por deterioro de cuentas por cobrar (9) (16.172)
Total 544.860

(1)

(2)

(3)

Costo atribuido propiedad y equipo

Se definié que los componentes importantes de propiedad y equipo
estén presentados a su valor razonable, para lo cual se realiz6 una toma
fisica para determinar lo adecuado de las vidas utiles mantenidas
actualmente y la integridad o existencia fisica de los mismos. La aplicacion
de este procedimiento generd el cambio de las vidas utiles de propiedad y
equipo en funcién al tiempo esperado de uso, adicionalmente se pudo
determinar que algunos no cumplian la calidad de activo p por lo que se
procedid con su baja al igual que con los activos cuyo costo de adquisicion
fue inferior a USD$ 50, los efectos relacionados con este procedimiento
fueron por un monto de USD$ 117.349 y USD$ 8.696 al 01 de enero del
2011 y 31 de diciembre del 2011 respectivamente.

Reconocimiento de beneficios emplieados

La politica de la Compaiiia respecto al registro de jubilacién patronal fue el
registrar la totalidad de la provisién por este concepto de acuerdo a NIIF,
COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, debe reconocer un
pasivo por beneficios definidos para todos sus empleados, tomando como
base un célculo actuarial utilizando el método de unidad de crédito
proyectado. Los efectos de estos cambios fueron un incremento del saldo
del pasivo por beneficios definidos en USD$140.744 y USD$ 14.076 al 01
de Enero del 2011 y 31 de diciembre del 2011 respectivamente.

Valor razonable de cartera propia

El método de ajuste para la determinacion del valor razonable de la
cartera propia, se realiz6 mediante la aplicacién de la Metodologia de
“Valor en riesgo”, con la cual, se establece, a través de un andlisis
estadistico, el recupero histérico ajustado a un nivel de confianza
determinado; la proporcién de clientes que pagaran sus obligaciones en el
transcurso de un afio; a su vez, se determina la estructura de costos y
gastos en los que se incurrird para la gestiéon de recuperacién de estas
obligaciones; donde los flujos de efectivo resultantes, son traidos a valor
presente usando una tasa de descuento mediante la aplicacién del método
del CAPM. La aplicacibn de estos procedimientos dieron como efecto
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(4)

(5)

(6)

)

(8)

ajustes por USD$ 29.345 y USD$ 24.871 al 01 de enero del 2011 y 31 de
diciembre del 2011 respectivamente.

Costo atribuido activos intangibles

Se definié que los componentes de los activos intangibles de la Compaiiia
estén presentados a su valor razonable, para lo cual se realizd un
levantamiento para determinar lo adecuado de las vidas utiles mantenidas
actualmente, este procedimiento origind el cambio de la vida Gtil a 5 afios,
esto determinado por el criterio del departamento de sistemas en funcion
del tiempo esperado de uso, adicionalmente se pudo determinar que
algunos no cumplian la calidad de activo intangible por que se procedid
con su baja, los efectos relacionados con este procedimiento fueron por un
monto de USD$ 6.448 y USD$ 7.794 al 01 de enero del 2011 y 31 de
diciembre del 2011 respectivamente. '

Reconocimiento de impuestos diferidos (neto)

Las NIIF requieren el reconocimiento de impuestos diferidos usando el
método del balance que contempla el célculo de diferencias temporarias
entre la base tributaria o fisca de un activo o un pasivo y su valor contable
en el balance. Los ajustes en la valuacién de los activos y pasivos
generados por la aplicacién de las NIIF, han originado la determinacion de
diferencias temporarias que fueron registradas como activos y pasivos por
impuestos diferidos respectivamente.

Impuestos diferidos (neto):

Al 1 de enero y al 31 de diciembre del 2011, los efectos de las diferencias
temporarias fueron el registro por reconocimiento de impuestos diferidos
por USD$ 2.931 y USD$ 227 respectivamente.

Reconocimiento de arriendo financiero

Con fecha 6 de abril del 2010 se firmd un contrato con la empresa “La
Competencia S.A.” para el alquiler de un sistema telefénico basado en
Linux modelo “Asterisk” con aplicaciones de Call Center en calidad de
Outsourcing. Este contrato tiene como fecha de vencimiento 36 meses a
partir de la fecha de recepcion de los equipos misma que fue en el mes de
octubre del afio 2010. En el afio 2011 se realiza un adéndum al contrato
en el que se incluyen varios equipos para la ampliacion del sistema
telefénico, de esta manera la cuota de arrendamiento asciende a USD$
1.162 a partir del mes de marzo del 2011.

Al 1 de enero y al 31 de diciembre del 2011, los efectos de las diferencias
temporarias fueron el registro reconocimiento de arrendamiento financiero
por USD$ 2.779 y USD$ 3.487 y un efecto en resultados neto de USD$
(708).

Baja de activos
Como resultado del andlisis de los saldos mantenidos en los Estados
Financieros se pudo determinar que ciertos valores correspondiente a

garantias de arriendo correspondientes a la agencia de Guayaquil ya no
representan un derecho de cobro para la Compaiiia, por lo que se procedid
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(9)

(10)

fectivo

con la baja de este saldo, el monto del ajuste por concepto ascendi6é a
USD$ 7.000 al 01 de enero del 2011.

Contingentes

En base al informe presentado por el Abogado nos confirmé la existencia
de contingentes correspondientes a juicios de ex empleados en contra de
la misma. COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, decidid
provisionar estos valores en funcién de la probabilidad de que exista una
salida de recursos. Los efectos relacionados con este procedimiento fueron
por un monto de USD$ 11.700 al 31 de diciembre del 2011.

Provision deterioro de cuentas por cobrar

De acuerdo a NIIF, COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA debe
efectuar un anadlisis de la antigiiedad de su cartera de clientes razén por la
cual se determiné la necesidad de realizar un registro en la provisién de
cuentas incobrables por USD$ 16.172 correspondiente a facturas que
superaron los 360 dias de Banco del Austro, esto efecto al 31 de diciembre
del 2011.

sus equival e

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, los saldos de efectivo y sus equivalentes
estan conformados de la siguiente manera:

31 de Diciembre 01 de Enero
2012 2011 2011
Cajas 20.412 48.247 14.930
Bancos 106.171 257.647 706.073
Depdsitos a plazo (1) - 208.816 303.117
Total 126.583 514.710 1.024.120

(1)Corresponde a certificados de depdsito con vigencia menor a 90 dias plazo, un
detalle a continuacién:

Institucion financiera Vigencia 31 de 01 de

Diciembre Enero

2011 2011
Solidario 30/11/2010 - 300.000
Fondos Pichincha A la vista 31.881 1.697
Banco del Pichincha 16/03/2011 5.252 -
Cooperativa 29 de Octubre 10/10/2011 60.000 -
Cooperativa 29 de Octubre 15/11/2011 70.000 -
Cooperativa 29 de Octubre 30/11/2011 40.000 -
Intereses por Cobrar 30/11/2010 1.683 1.420
Total 208.816 303.117

Los fondos presentados anteriormente no cuentan con ninguna restriccién para su

uso inmediato.
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7. Activos financieros a valor razonable

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, los saldos de activos financieros a valor
razonable corresponden a la compra de cartera con pocas probabilidades de
cobro que realizé la Compaiiia en los afios 2005 al 2008, al Banco Centro Mundo,

Almacenes Japon e Inversiones Mar Egeo, por un monto total de USD$
7.363.660.

Esta cartera correspondia a operaciones de crédito financiero, crédito comercial, y
castigadas en las entidades antes mencionadas.

Al 31 de diciembre de 2012 la composicion de cartera propia medida a valor
nominal se detalla a continuacién:

Valor Valor

sr g . . Namero de . Niumero de

Institucion financiera m;r:;gal operaciones nc;r:;l;al operaciones
Banco Centro Mundo 31.979.396 48,372 32.839.612 50.366
Almacenes Japon 4.467.805 14,727 4.515.800 14.906
Total _ 36.447.201 63.099 37.355.412 65.272

Al 31 de diciembre de 2012 la composicién de cartera propia medida a valor
razonable se detalla a continuacion:

Concepto Periodo Valor Saldo
Valor cartera propia de acuerdo a NEC 2010 66.000 66.000
Valoracion cartera propia de acuerdo a NIIF 2010 29.345 95.345
Valoracién cartera propia de acuerdo a NIIF 2011 54.216 149.561
Valoracion cartera propia de acuerdo a NIIF 2012 81.889 231.450

El método para la determinacion del valor razonable de Cartera Propia, se realizd
mediante la aplicacion de la Metodologia de “Valor en riesgo” debido a que no
existen precios referenciales de mercado activo ni tampoco transacciones de
mercado recientes entre partes relacionadas. Al ser portafolios de cartera vencida
y castigada de dudosa recuperacién, la Compafia desarrollé su propia técnica de
medicién, la cual toma como insumo la informacién histérica del comportamiento
de este portafolio, asi como la especializacién requerida para su recuperacioén.

La Metodologia de “Valor en riesgo” establece a través de un analisis estadistico
del recupero histdrico, ajustado a un nivel de confianza determinado; la
proporcion de clientes que pagaran sus obligaciones en el transcurso de un aio; a
su vez, se determina la estructura de costos y gastos en los que se incurrird para
la gestion de recuperacidon de estas obligaciones; donde los flujos de efectivo
resultantes, son traidos a valor actual usando una tasa de descuento mediante la
aplicacion del método del CAPM (Capital asset pricing model - Modelo de
valoracién del precio de los activos Financieros).

8. ctivos financieros mantenidos ha su vencimiento
Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, los saldos de activos financieros
mantenidos hasta su vencimiento se componen de inversiones mantenidas en el

Banco del pichincha y del Pacifico con una tasa de interés entre el 3,75% a
4,50% y 5,50% respectivamente con un plazo mayor a 90 dias.
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9.

Cuentas por cobrar ciientes no relacionados

Los saldos de cuentas por cobrar clientes no relacionados al 31 de diciembre del
2012 y 2011, se muestran a continuacién:

31 de Diciembre 01 de Enero
2012 2011 2011
Clientes 146.640 174.332 391.675
Provisién de ingresos (*) 181.811 . 206.341 226.128
Provision cuentas incobrables (19.141) (16.172) -
Total 309.310 364.501 617.803

(*) Se registra la provision de ingresos por los servicios prestados y que ain no
han sido facturados, la provisidn se registra de acuerdo con reporte emitido por
los sistemas de gestién de la Compaiiia en funcién a la recuperacion y la tabla de
honorarios que se astablecidé en el contrato con el cliente. Al siguiente mes se
factura el valor efectivo acreditando esta cuenta.

El periodo promedio de crédito es de 60 dias. La Compaiiia no realiza ningun
cargo por interés si no se cumple con este tiempo de recuperacion.

Anualmente la Compafiia realiza un andlisis individual de las cuentas por cobrar a

clientes, con la finalidad de determinar la existencia de deterioro y estimar la
provision a registrarse por este concepto.

Antigliedad de saldos en mora, pero no deteriorados

El detalle de saldos en mora pero no deteriorados se presenta a continuacién:

31 de Diciembre

2012 2011
De 61 a 90 dias 16.803 4.624
De 91 a 120 dias 19.222 1.011
De 120 a 365 dias 7.418 -
Total 43.433 5.635

Antigiiedad de cuentas por cobrar deterioradas

Las cuentas por cobrar deterioradas se componen principalmente de saldos por
cobrar a clientes con una antigliedad superior a 365 dias.

31 de Diciembre
2012 2011

Mas de 365 dias 19.141
Total 19.141

Movimiento de provisién para_cuentas por cobrar deterioradas

La variacién del saldo de la provision para cuentas mcobrables ‘se Q\é}alla A;L
continuacion: S o j.\
\.l

.~/ g
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31 de Diciembre

2012 2011
Saldo al inicio 16.172 16.172
Incremento en la provision 2.969 -
Importes eliminados como incobrables - -
Total 19.141 16.172

10. Activos y pasivos por impuestos corrientes

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, la composicién de los saidos de activos y
pasivos por impuestos corrientes se presenta a continuacion:

s, 31 de Diciembre 01 de Enero

Descripcion 2012 2011 2011
Activos por impuestos corrientes
Impuesto a la renta 7.271 12.683 -
Impuesto al valor agregado 7.321 9.817 11.336
Total activos por impuestos
corrientes 14.592 22,500 11.336
Pasivos por impuestos corrientes
IVA en ventas 21.302 23.271 50.098
Retencion IVA 2.755 4,177 3.952
Retencion en la fuente 15.514 64.447 12,197
Impuesto a la renta por pagar - 95.755 223.818
Total pasivos por impuestos 39.571 187.650 290.065
corrientes

Tanto los activos como los pasivos por impuestos corrientes van a ser
recuperados y cancelados en el corto plazo.

11. Propiedad y equipo
Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 los saldos de propiedad y equipo son los

siguientes:
L, 31 de Diciembre 01 de Enero
Descripcion 2012 2011 2011
Equipo computacional 331.088 320.860 352.473
Muebles y enseres 132.393 129.912 97.627
Equipo y maquina de oficina 101.036 101.229 93.806
Instalaciones y adecuaciones 34.338 16.703 3.677
Activo bajo arrendamiento financiero 25.601 25.601 25.601
Vehiculos 21.920 21.920 21.920
(-)Depreciacién acumulada (299.820) (230.597) (191.856)
Total 346.556 385.628 403.248
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Utilizacion del costo atribuido para propiedad y equipo

La Compafia optd por la utilizacién del costo atribuido para determinar el valor
razonable de los componentes de propiedad y equipo al 01 de enero del 2011, el
monto y detalle del ajuste se muestra a continuacion:

Ajustes /
reclasificaciones

Valor
razonable

5.749 352.473

18.345 97.627
2.481 93.806
- 21.920

- 3.677
25.601 25.601

88.568  (191.856)

Saldo seqiin
Cuenta PCGA
anteriores
Equipo computacional 358.222
Muebles y enseres 115.972
Equipo y maquina de oficina 96.287
Vehiculos 21.920
Instalaciones y adecuaciones 3.677
Activo bajo arrendamiento financiero -
(~)Depreciaciéon acumulada (280.424)
Total 315.654

140.744 403.248

Los movimientos de Propiedad y equipo se presentan a continuacion:

2012
Saldo al Saldo al
Descripcién inicio del Adiciones Bajas final del
afo afo
Muebles y enseres 129.912 2.481 - 132.393
Equipo computacional 320.860 10.336 (107) 331089
Vehiculos 21.920 - - 21.920
Equipo y maquina de oficina 101,229 369 (562) 101.036
Instalaciones y adecuaciones 16.703 17.635 - 34.338
Activo bajo arrendamiento 25.601 - - 25.601
financiero
Total 616.225 30.821 (669) 646.377
Depreciaciéon acumulada (230.597) (69.370) 146 (299.821)
Total 385.628 (38.549) (523) 346.556

-30-



2011

Descripcion

Muebles y enseres

Equipo computacional
Vehiculos

Equipo y maquina de oficina
Instalaciones y adecuaciones

Activo bajo arrendamiento
financiero

Total
Depreciacion acumulada

Total

Saldo al Saldo al
inicio del Adiciones Bajas final del
afio afio

97.627 32.665 (380) 129.912
93.806 13.777 (6.354) 320.860
352.473 - (31.614) - 21.920
21.920 - - 101.229
3.677 13.027 - 16.703
25.601 - - 25.601
595.104 59.469 (38.348) 616.225
(191.856)  (47.192) 8.451  (230.597)
403.248 12.277 (29.897) 385.628

Activos en garantia

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011, la Compafiia no mantiene consignados

ninguno de estos activos

12. Impuestos diferidos

como garantia.

Activo por impuesto diferido

La Gerencia de la Compafiia decidié reconocer activos por impuestos diferidos, a
continuacién se detalla la composicion del saldo de activos por impuestos

diferidos:
Descripcién 31 de Diciembre 01 de Enero
2012 2011 2011
Jubilacién patronal 29.912 31.817 32.625
Total 29.912 31.817 32.625

Pasivo por impuestos diferido

El saldo de pasivos por impuestos diferido se compone principalmente de la
asignacion del costo atribuido de los componentes de propiedad y equipo por
efectos de aplicacion por primera vez de NIIF'S.
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s s 31 de Diciembre 01 de Enero
Descripcién

2012 2011 2011
Deterioro cuentas por cobrar 3.558 3.558 -
Propiedad planta y equipo 24,611 28.330 32.211
Software 1.953 2.633 3.344
Total , 30.122 34.521 35.555

Movimiento impuestos diferidos

El movimiento del impuesto diferido por los afios terminados el 31 de diciembre
de 2012 y 2011, es como sigue:

o saldo Reconocido ]
31 de Diciembre 2012 inicial en Saldo final
resultados
Jubilacién patronal (31.817) 1.905 (29.912)
Deterioro cuentas por cobrar 3.558 - 3.558
Propiedad planta y equipo 28.330 (3.719) 24.611
Software 2.633 (680) 1,953
Reconocido
31 de Diciembre 2011 ;ai::cil; en Saldo final
resultados
Jubilacién patronal (32.625) 808 (31.817)
Deterioro cuentas por cobrar - 3.558 3.558
Propiedad planta y equipo 32.211 (3.881) 28.330
Software 3.344 (711) 2.633

13.

Los ingresos por impuestos diferidos e impuesto a la renta por los afos
terminados al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 son atribuibles
a lo siguiente:

31 de Diciembre
2012 2011

Impuesto a la renta corriente
Efecto por la liberacién/constitucion impuesto diferido

(neto de activos y pasivo por impuesto diferido) (2.494)  (226)

Cuentas por pagar comerciales

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 el detalle de cuentas por pagar comerciales
corresponden a los saldos pendientes de pago a proveedores de bienes y
servicios.

El periodo de crédito promedio de compras de ciertos bienes es 60 dias desde la
fecha de la factura.
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14. Otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 los saldos de otras cuentas por pagar se
detallan a continuacién:

31 de Diciembre 01 de Enero

2012 2011 2011
Remesas cedentes efectivo 19.088 27.068 23.531
Depositos no identificados 15.450 26.369 53.511
Provisién de servicios 25.711 94,715 225,809
Otros 5.941 4,108 6.519
Total 66.190 152.260 309.370

15. Pasivos contingentes

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 corresponde a valores provisionados para
atender demandas impuestas en el Ministerio de Relaciones Laborales por parte
de ex-empleados, esto debido a la alta probabilidad de ocurrencia segun lo
confirmado por el abogado de la Compaiiia.

16. Beneficios empleégos corto plazo

Un detalle de los beneficios empleados corto plazo al 31 de diciembre del 2012 y 2011
se muestra a continuacion:

D L. 31 de Diciembre 01 de Enero
escripcion 2012 2011 2011
Beneficios de ley a empleados 103.371 140.226 131.009
Obligaciones con el IESS 30.371 37.735 38.183
Participacién trabajadores [Ver nota 17] 1.257 126.874 203.952
Total 134.999 304.835 373.144

17. Participacién_a trabajadores

De conformidad con disposiciones legales, los trabajadores tienen derecho a
participar en las utilidades de la empresa en un 15% aplicable a las utilidades
liquidas. Los movimientos de la provisién para participacion a trabajadores fueron

como sigue:
2012 2011
Saldos al inicio del afio 126.874 203.952
Provision del afio 1.257 126.874
Pagos efectuados (126.874) (203.952)
Saldos al fin del afio 1.257 126.874
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18. Arrendamiento finani:igro

Al 31 de diciembre del 2012 y 2011 los saldos del pasivo por arrendamiento
financiero a corto y largo plazo son como sigue:

o, 31 de Diciembre 01 de Enero
Descripcion 2012 2011 2011
Pasivo por arrendamiento financiero corto plazo 4.292 10.573 7.825
Pasivo por arrendamiento financiero largo plazo - 4.292 14.865

19. Beneficios empleados Post-Empleo

Un detalle de la composicién de la cuenta de beneficios post-empleo se resume a
continuacién:

. 31 de Diciembre 01 de Enero
Descripcion 2012 2011 2011
Jubilacién patronal 203.071 217.173 206.014
Total 203.071 217.173 206.014

Movimiento empleados post-empleo

El movimiento de las cuentas beneficios empleados durante el afio 2012 y 2011
se detalla a continuacién:

Jubilacion patronal

Descripcion 2012 2011
Saldos al comienzo del afio 217.173 206.014 G -
Costo de los servicios del periodo 58.502 59.580 (LS Vo
corriente ] ﬂ\;~\‘-$’~‘~ AY
Costo financiero 2.438 i 4‘@3‘" { Q’ ﬁv{%
Ganancias sobre reducciones (75.042) ( D 90?4) N, N A
Saldos al final 203.071 217473 ¢ - N Oy

‘\
Y

O‘{ ﬁ‘ji\ \*\ ot
Los célculos actuariales del valor presente de la obligacion dev&&gada por -
concepto de beneficios definidos fueron realizados el 31 de diciembre del ,ZO’Ify

2011 y el 1 de enero del 2011 por un actuario independiente. El valor presente de
las obligaciones por concepto de beneficios definidos y los costos del servicio
actual y el costo del servicio anterior fueron calculados utilizando el método de la
unidad de crédito proyectada. Bajo este método los beneficios definidos deben ser
atribuidos al periodo de servicio del empleado y basados en la formula del plan,
de tal suerte que se atribuye la misma cantidad de beneficio a cada afio de
servicio, considerando el uso de hipdtesis actuariales para calcular el valor
presente de dichos beneficios. Estas hipétesis reflejan el valor de dinero a través
del tiempo, el incremento salarial y las probabilidades de pago de estos
beneficios.

Las ganancias y pérdidas actuariales que surjan de los ajustes por la experiencia
y cambios en los supuestos actuariales se cargan o abonan a resultados durante
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el remanente de vida laboral promedio esperado de los empleados
correspondientes, con base en el enfoque de la banda de fluctuacion.

Las presunciones principales usadas para propoésitos de los calculos actuariales
son las siguientes:

Descripcién 2012 2011
% %
Tasa de descuento 7,00% 7,00%
Tasa de incremento salarial 2,50% 2,50%
Tasa de rotacién 8,90% 8,90%

20. Ingresos

21.

22.

Un resumen de los ingresos reportado en los estados financieros es como sigue:

Descripcion 2012 2011

Honorarios cedentes 1.887.471 2.178.919
Recuperacion cartera propia 1.094.162 2.068.312
Otros ingresos de actividades ordinarias 65.048 80.082
Honorarios recupero cartera propia 12.213 59.198
Otros intereses generados 7.895 30.688
Ingresos certificados 4.107 7.525
Convenios y re convenios carteras 632 35.724
propias

Total 3.071.528 4.460.448

Gastos de administracién y ventas

Un resumen de los gastos de administracién y venta reportados en los estados
financieros es como sigue:

Descripcion 2012 2011
Gastos de adminristracion 2.308.310 2.760.140
Gastos de venta 826.145 1.014.834
Total 3.134.455 3.774.974

Impuesto a la renta

De conformidad con disposiciones legales, la tarifa para el impuesto a la renta, se
calcula en un 23% sobre las utilidades sujetas a distribucién y del 13% sobre las’
utilidades sujetas a capitalizacidén. Hasta el afio 2009, los dividendos en efectivo
que se declaren o distribuyan a favor de accionistas nacionales o extranjeros no
se encuentran sujetos a retencidn adicional alguna. A partir del afio 2010, de
acuerdo con las Ultimas reformas tributarias aprobadas, los dividendos
distribuidos a favor de accionistas personas naturales residentes en el Ecuador y
de sociedades domiciliadas en paraisos fiscales, o en jurisdicciones de menor
imposicion, se encuentran gravados para efectos del impuesto a la renta.
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Una reconciliaciéon entre la utilidad segin estados financieros y la utilidad
gravable, es como sigue:

Descripcién 2012 2011
Utilidad segun libros antes de impuesto a la renta 7.126 718.950
Mas gastos no deducibles 66.188 72.288
Menos beneficio por personal discapacitado (67.974) (70.319)
Base imponible 5.340 720.919
Impuesto a la renta calculado por el 23% y 24%
respectivamente 1.228 173.020
Anticipo calculado 30.703 34.106
Impuesto a la renta corriente registrado en
resultados 30.703 173.020
El movimiento del impuesto a la renta, fue como sigue:
2012 2011
Saldo inicial 173.020 288.931
Provision del afio 30.703 173.020
Pagos efectuados / compensacion con retenciones (173.020) (288.931)
Saldo final 30.703 173.020

Anticipo calculado - A partir del afio 2010, se debe considerar como impuesto a
la renta minimo el valor del anticipo calculado, el cual resulta de la suma
matematica del 0.4% del activo, 0.2% del patrimonio, 0.4% de ingresos
gravados y 0.2% de costos y gastos deducibles.

Durante el afio 2012, la Compaiiia generd un anticipo de impuesto a la renta de
USD$30.703; sin embargo, el impuesto a la renta causado del afio es de
USD$1.228, consecuentemente, la Compaiiia registrdé en resultados USD$30.703
equivalente al impuesto a la renta minimo del periodo.

La Compaiiia no ha sido revisada por las autoridades tributarias, por lo tanto
estan abiertos para revision los ejercicios del periodo fiscal 2010 al 2012,

Aspectos Tributarios del Cédigo Organico de la Produccién

Con fecha diciembre 29 de 2010 se promulgé en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, el
mismo que incluye entre otros aspectos tributarios el siguiente:

La reduccion progresiva en tres puntos porcentuales en la tarifa de impuesto a
la renta para sociedades, asi tenemos: 24% para el afio 2012 y 22% a partir
del afio 2013.

Aspectos Tributarios de la Le e Fomento_ Ambiental Optimizacién _de_los

Ingresos del Estado
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23.

24.

25.

Con fecha noviembre 24 de 2011 se promulgd en el Suplemento del Registro
Oficial No. 583 la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacién de los Ingresos del
Estado, la misma que incluye entre otros aspectos tributarios los siguientes:

Los gastos relacionados con vehiculos cuyo avallio supera US$35,000, en la
base de datos del SRI, seran no deducibles en la parte que supere dicho valor.

Precios de transferencia

En el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 878, del jueves 24 de enero
del 2013, se publicd la Resolucién del SRI No. NAC DGERCGC13-0011 que
reforma la Resolucion No. NAC-DGER2008-0464, relacionada con la presentacion
del Anexo e Informe Integral de Precios de Transferencia. Esta reforma establece
que para el ejercicio econdmico 2012 (a ser declarado en 2013), los
contribuyentes deben considerar las operaciones realizadas con partes
relacionadas domiciliadas tanto en el exterior, cuanto en el Ecuador.

Los montos que antes de la reforma determinaban la obligacién de presentar
Anexo e Informe Integral de Precios de Transferencia eran de USD$ 1.000.000 y
$ 5.000.000, respectivamente. Sin embargo la nueva normativa sefiala:

» Los sujetos pasivos del impuesto a la Renta que hayan efectuado operaciones
con partes relacionadas locales y/o domiciliadas en el exterior, dentro de un
mismo periodo fiscal en un monto acumulado superior a fos tres millones de
ddlares de los Estados Unidos ($ 3.000.000), deberan presentar al Servicio de
Rentas Internas el Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas

= Aquellos sujetos pasivos que hayan efectuado operaciones con partes
relacionadas locales y/o domiciliadas en el exterior, dentro del mismo periodo
fiscal, en un monto acumulado superior a los seis millones de délares de los
Estados Unidos de América ($ 6.000.000) deberan presentar adicionalmente
al Anexo, el Inferme de Precios de Transferencia

Las operaciones de la Compafiia con partes relacionadas durante el afioc 2012, no
superaron el importe acumulado mencionado.

Capital social

El capital suscrito y pagado de COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA,
al 31 de diciembre de 2012 es de 43.000 acciones por un valor nominal de USD$
0,04 cada una.

Reservas

Reserva de Capital

Incluye los valores de las cuentas Reserva por Revalorizacion del Patrimonio y
Reexpresién Monetaria originadas en la correccién monetaria del patrimonio y de
los activos y pasivos no monetarios de afos anteriores, respectivamente,
transferidos a esta cuenta. FEsta reserva puede ser total o parciaimente
capitalizada. El saldo de esta cuenta no es disponible para el pago de dividendos
en efectivo.
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26.

27.

Reserva Legal

La Ley de Compaifiias requiere que por lo menos el 10% de la utilidad anual sea
apropiada como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 50% del
capital social. Esta reserva no es disponible para el pago de dividendos en
efectivo pero puede ser capitalizada en su totalidad o utilizada para absorber
pérdidas.

Resultados acumulados

Esta cuenta esta conformada por:
Resultados acumulados primera adopcion NIIF:

Corresponde a los valores resultantes de los ajustes originados en la adopcion por
primera vez de las NIIF

El saldo acreedor, solo podra ser capitalizado en la parte que exceda al valor de
las pérdidas acumuladas y las del Gitimo ejercicio econdmico concluido, si las
hubieren; utilizando en absorber pérdidas; o devuelto en el caso de liquidacién de
la compainia.

Utilidades retenidas:

El saldo de esta cuenta estd a disposicién de los accionistas de la Compaiiia y
puede ser utilizado para la distribucion de dividendos y ciertos pagos tales como
reliquidacidén de impuestos, etc.

Compromisos

Al 31 de diciembre de 2012 la Comparfiia mantiene vigentes compromisos con sus
cedentes para la recuperacién de cartera. Entre los principales compromisos
tenemos los siguientes:

Comandato

Contrato suscrito el 22 de mayo de 2009 con un plazo de un afio a partir de su
suscripcidn, se renovara por escrito con 30 dias de anticipacion a su vencimiento
por periodos iguales. Comandato contrata a la Empresa, para gestion de cobranza
prejudicial de la cartera que sefiale Comandato. Esta cartera sera gestionada en
forma exclusiva por la Compafila. Se autoriza a la Compafiila a realizar
refinanciamientos de acuerdo a las politicas que se sefiale en los anexos.

Banco del Austro

Contrato suscrito el 3 de mayo de 2010 con un plazo de duragié kndeﬂnldo El
Banco contrata a la Empresa, para que realice la gestién de aﬂia\g?tra;udncual
de cartera administrativa y de cartera castigada de 00 :;;‘s; dividendos vy
demdas documentos que se encuentren en mora a o.r\t!elz nco del Austro y
que le sean encomendados, dentro de los param t os que cbnstﬂj&:n el contrato
Y Sus anexos. R

Sicontac Center S.A.

Contrato suscrito el 1ro de octubre de 2010, Sikontac Cent&r~S.A. contrata a
COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, para que-fealice la gestiéon de
cobranza en las etapas administrativa y extrajudicial as cuotas, dividendos y
demas documentos que se encuentren en mora a favor de Sicontac Center S.A. y
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que le sean encomendados, de conformidad con las politicas establecidas tanto
por Sicontac Center S.A. en su calidad de Contratante; como por COBRANZAS
DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, en su calidad de Contratista.

Banco D-Miro

Contrato suscrito el 1ro de septiembre de 2010, entre Fundacién D-Miro y
COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, para que esta compaifiia realice
la gestion de recuperacidon de cartera vencida a favor de Fundacién D-Miro.
COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, no recibird dinero de los
clientes de Fundacién D-Miro, a quienes se les indicard que los pagos deben
efectuarse directamente en las oficinas de Fundacién D-Miro. El periodo de
vigencia de este contrato es indefinido.

Avon Ecuador S.A.

Contrato suscrito el 23 de Abril de 2008, prorrogado a través de renovaciones
anuales. El objetivo principal es encargarse de ia gestién y recuperacion
prejudicial y judicial de la cartera vencida y castigada gque AVON considere
necesario.

Humana S.A.

Contrato suscrito el 01 de Junio de 2012, periodo de vigencia del contrato es
indefinido Humana contrata a COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA,
para que realice la gestion de cobranza en las etapas administrativas y
extrajudiciales de las cuotas, dividendos y demas documentos que se encuentren
en mora a favor de Humana y que le sean encomendados. '

Cooperativa Oscus

Contrato suscrito el 05 de Abril de 2012, la Cooperativa contrata a COBRANZAS
DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, para que realice la gestion de cobranza de
cartera de crédito en las etapas administrativas y extrajudiciales de las cuotas,
dividendos y demds documentos que se encuentren en mora a favor de esta y
gue le sean encomendados.

28. Contingentes

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafiia presenta los siguientes contingentes que han
sido comunicados por el abogado de la Compaifila y que segin su carta de
confirmacion la probabilidad de ocurrencia es baja, el detalle a continuacion:

Descripcion Cuantia Juzgado Juicio N° __ Contingencia
Actor: Torres Fabara Noemi
Monserrate. Primera Instancia Etapa 200.000 Octavo 17333—222010' 200.000

Probatoria (¥)

Actor: Moran Mayorga David.
Fernando; Estado: confirmacion de

sentencia en segunda instancia, en 10.092 Quinto 140-2004 2.500
espera de notificacién de la resolucién

judicial.

Actor: Rojas Luzdn Luis: Sentencia en

segunda instancia, en espera de 5.000 Segundo 142-2004 2.150

notificacion de la resolucion judicial.
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Descripcién Cuantia __ Juzgado Juicio N° _Contingencia
Actor: Calderdn Riqueros Norge Juicio

laboral 13.421 Primero  1150-2012 13.421

Actor: Esmeraldas Rios Charles Segunda

Douglas; Estado: se presenta recurso 7.000 sala 670-3-2009 4.800

de casacion provincial
(*) Corresponde a un juicio civil por un supuesto “dafio moral” iniciado en contra
de COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. RECAUDADORA, por un cliente de cartera
propia (Sra. Noemi Torres Fabara), basada en las gestiones legitimas de
recuperaciéon extrajudicial desarrolladas por la compafila. COBRANZAS DEL
ECUADOR S.A. RECAUDADORA, ha procedido internamente con la defensa
adecuada del juicio, el cual se encuentra en primera instancia.

29. Garantias

Al 31 de diciembre de 2012, la Compafiia mantiene vigentes las siguientes
garantias que se detallan a continuacién:

Garantia Banco Descripcion Beneficiario xgllg;
2300010471 Pichincha Certificado de Inversién Mdltiple di‘;bErfu"aZ:;’r 12.490
2300064318 Pichincha Certificado de Inversion Multiple Acovi 10.478
2300077332 Pichincha Certificado de Inversiéon Muitiple Compljzencia 2.963
2300077335 Pichincha Certificado de Inversién Mdiltiple CompLeatencia 13.739
261588529 Pacifico Certificado de Inversion Mditiple Otecel 10.000

30. Eventos subsecuentes

31. A

\P‘“ \
Entre el 31 de diciembre del 2012 y la fecha de emision de | béaqufE\anaeros\
26 de abril del 2013, no se produjeron eventos <ém’_;dp|n{}§ de Ia
Administraciéon de la Compaiiia, pudieran tener u?/eﬂf:ctcv u;ﬁpo ob;g Ios
estados financieros adjuntos. ' \3\, .

G L0
N .

robacién de los estados financieros \ L ,,/

~

Los estados financieros por el afio terminado el 31 dexghemb'?e del 2012 han
sido aprobados por la Gerencia de la Compaiiia y sera/presentados a los
Accionistas y la Junta de Directores para su aprobacion. En opinién de la Gerencia
de la Compaiiia, los estados financieros seran aprobados por la Junta de
Directores sin modificaciones.
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ECUADOR

SudIY

e,’fa,g Superintendencia de

Quito, 05 de noviembre del 2013

Compahias
=05 NV, w3
:ZI‘;)E(;:INTENDENCIA DE COMPANIAS RegiStOI%% Soc{/z&g?ies
Ciudad.-

Por este medio hacemos la entrega de la informacién requerida:

e Informe de auditoria externa del afio 2012

e Notas a los Estados Financieros del afio 2012

Correspondientes a la compafiia. COBRANZAS DEL ECUADOR S.A. con
Ruc No. 1791396502001.

Por la atencidn brindada, anticipo mi agradecimiento.

entamente,

%WW - -5 NOV 2013

c Afigo Endara

Re l‘esentante Le al .............. #e0etttetetttercstnntncnna
p & Srta. Bernardaq Rueda 0.

"w/ C.A.U. - QuITO

QUITO: Jorge Washington E5-11 y Juan Ledn Mera esq. Edif. Chavez Telf.: (02) 299 9800 / (02) 298 3900  GUAYAQUIL: Lorenzo de Garaicoa 903 y Av. 9 de Ociubre
Telf..(04) 601 1380 « MILAGRO: Juan Montalvo y Eloy Alfaro local 7 Telf.: (04) 297 7681 »+ CUENCA: Hno. Miguel local 6-90 y Presidente Cordova Telf.: (07) 283 1464
* AMBATO: Luis A. Martinez 05-28 entre Bolivar y Sucre, local 06 Telfs.: (03) 282 2883 / (03) 282 2366 + MANTA: Av. Tercera entre calles 2y 13 Telf.: (05) 262 1583 /
(05) 262 9844 » MACHALA: Av. Rocafuerte 910 entre 9 de Mayo y Juan Montalvo Telf.: (05) 293 3133 « IBARRA: Oviedo 729 entre Olmedo y Bolivar, Edif. Mutualista
Imbabura 1er piso Of. 101 Telf.: (06) 260 2935 / (06) 260 1583 » STO. DOMINGO: Av. Abraham Calazacdn y La Paz, a una cuadra del redondel de los Continentes, Edif.
Lazarine Piso 2, Of. 3 Telf.: (02) 276 7942 » LOJA: Bolivar y Rocafuerte, junto a la Iglesia de Sto. Domingo, Edif. GEOMIL, Local 106 Telf. (07) 258 9302.
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