Quito, 15 de Abril de 2018

Senores
ACCTONISTAS
ALTRESAMONTY 'S 5 4

Presente

De mis considaracionss:

En el afe 2017, nucstras ventas siguch con una tendencic a la aaja v pasan do

£302.658.31 en el 2016 a §270.052.74. Esfa baja eguivale a un 10.8%. Es e
segundo afo consecut vo que bajar 1a ventas de este local del Meditrdpoli,

Se ha analizado los Estados Financigios v se 1 podide conslslar gue jos gastos
opcrativos vy costo de ventas estdn dentro del rango normal con 33.10% y 27 47%
respectivaments,

Entzndemros que el estado de crisis que ha vivido el pais en el 2016 ya nos habia
afectado el afio anterior pero sigue teniendo consecuencias en el mivel de venias.

Se ve reducida ‘odavia la cantidad de pacientas que entran al Edif cio Meditropoli y
al Hospital Mztropo itano v sabiendo que nuestras venias son direciamente licadas a
la cantidad de personas gue se hacen atender en todo el complejo. dependemos en
pare ce ese Moviriento.

Adicionalmerte, hemos tenico un aumento 2n la competennia po- la apertara del
Edficio CitiMed, mag atajo del mecitrépoli e la Mariana de Jesls.  Algenos
consultorios se pasaron alll y esa nueva construccion cuenta con un patio de
comidas ¢gue abastece a los clientes de alimetos variados.

Sequimos pramoviendo los almuerzos para el personal del compleio médico v
tenemos aproximadamente uios 25 mends normales y 10 especiales gue se venden
diarlamente. S¢ va a implementar una estrategia de ventas que incluva una
concentrazion de los esfuersos en el aumenlo de verdas mas que en el aborre de
gastos. Dentro de esta estrategia de vantas consta un plan para ubicar un carrite de
ventas en el ioby prncipal del edificio.

Nuestro fiujo de caja es posittvo todavia ya que el valor de 1a perdida es mener a las
depreciacones, dejdndones una diferencia que nes ha permiide entre ctros
mantanar $20,000 en una poliza de invarsion a 6 meses plazo todavia.

Seguimos promoviendo la capscitacion de nuestre personal por medio de cursos
puntugles y 1eMos puesto bastante enfzsis en ser lo mas amables con nuesiros
clientes.

Fr términos de adguisiciones, gquisiéramos invertir entre otros 2n una lavadora de
platos para liberar personal de esta tarea y ubicarles mas bien en temas concretos
de ventas, Ademas ros permitira enregar vajila més limpia al cliente. También
queremos comgerar una nueya cocina y freidora de induccién en vez ce |as que
tenemos a gas .



En canclusion. 12 empresa registrd una perdida final para el 2017 de § 4341.071 que
serig |a primeara vez gue no registramos atilidad cr los Okimes12 ados.

Alentamente,

A

ING. CHRISTINE CHEMIN
GERENTE GENERAL
ALIBESAMCONTYS S.A.
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