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Sefores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
SAFEGUARD CIA, LTDA.

Cuenea,

De mis consideraciones:

Por medio de la presente v en gervicto de mis funciones como Gerente de estn compaila
denominada, Safeguard Cia Lida, de conformudud con el Art. 305 de la Ley de Compadias v cn
cumplimiento de la resolucion # 90 53006 de lu Superintendencia de Compadiias, entrego a
Ustedes el informe anual de acuvidades econdmicas y sociales, por el periodn comprendido entre ¢l
I de Enero del 2013 &l 31 de diciembre del 2013 con el sigwente contenishy:

o Para su conocimiento y aprobacion adjunto los sipmentey estados financieros: Balange
General. Estado de Pérdidas y Ganancias, estado de Flujos de Efectivo, Estado de Cambios
¢n [a Posicion del Patrimomo v las Notas a los Estados Financieros

w S hadado cumplimiento a las disposiciones del Directorio v Junta generyl de Accionistas,

oS¢ hano presentado las declaraciones de Impuesto a la Renta v ¢ ha cumplido con los otros
impuestos v obligaciones de ley.

¢ No tengo pendiente conttalo alguno con la funcion pablica m privada

w Lacompafin se encucntra ACTIVA

Estos entre los aspeeios generales v fijos que la empresa debe ejecutar ¥ que se o ha realizmdo
dentio de los plazos y periados cstablecidos por los diferentes orgsmsmos de control

Cn lo que se reficre ul movimiento econdouco on general, es importante deslacar que nuesiros
ingresus han aumentado cn cf 82.22% respecto al aiio antenor, esto se debe a que se ha rabajudo
con mucho cmpeiio en buscar chentes, hemos participado en la pagina de compras publicas, casi en
todos los concursos publicos que solicitan nuestro servicio, hemos presemado colizaciones
busi:ando clientss poencrales, todo este trabajo nos ha llevade a colocar nuesiro servicio ¢n wlgunas
empresa publivas v privadas de Ia ciudad de Cuenca.
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Y como resultado de estas labores. hemos obicnido una Utilidad antes de impuestos de 524.966.01,
que no§ pennite mejorar nuestra situacion patrimonial 2 ir creciendn afio 4 who como es nuestro
provecto.

Nuestro mayor costo que ¢s la Mane de Obra, representa @l 85.32% de los ingresos netos por
Servicios de Seguridad, que esperamos mantenerlo, puesto gue este Costo sube en desproporoidn
com el aumento gue podemos proponer 3 auestros chientes.

Un provecto muy importante de menctonar es que; mediante una propuesta de la Ofioma de la CT &
P (Calidad Total ¥ Productividad), v con la aprubacion undnime de todos ustedes, cstamos en el
proceso de implementar un Sistema de Gestion de la Calidad de In serie 1S 9001: 2008 en nuestia
empresd, puesto guc los acelerados cambios en 1os mercados tanto o mivel nuconal ¢ internacional,
que han eliminado las fronteras comerciales entre los paises han traide como consecuencia entamos
mus complejos, clienies mas exigenties, compelidores mas agresivos y un avance teenologico cada
vez mas rapido ¢ importante, lo que nos lleva indudablemente a buscar alfernativas pary permaneesr
en el mercado, una de ellas es conseguir el status de fu sone 150 9000, como norma mundinl, pam
ofrecer un servicio de optima calidad, el mismo que Dios mediante lo obtendremos en el perindo
20014

Como es de Sy conocimiento ambién s¢ esta implenientando ¢f Sistema de Gestidn de Seguridad v
Salud Ocupacional $SO, para lo vusl sc ha vrganizado un cronogrma de trabajo que culminani en
el periodo econdmico siguiente.

Y para alcanzar todos estos objetivos planteados, necesitamos contratar ina persona que nos ayude
6 oreanizar de mejor manera ¢l deparfamento de recursos humanes, puesto gue en cada petiodo
econdmico las exigenciss y los reportes a los diferentes orgamsmos de conitol aumentan v
esperamos que con esie nueve plaza de tabgjo continuemos cumpliendo a cahalidad los
requerimientos sohre todo del Ministerio de Relaciones Laborales.

Sin mas por el momento, sradezco por Ta conlianza depositada en mi personi, a Jos soctos,
cmpleados y coluboradores, con quienes conjuntamente hemos logrado poner ¢l nombre de
SAFEGUARD CIA. LTDA., en un lugar privilegiado dentro de Ia gran competencia ‘actual que
lenemoy, y esperando contar nuovamente con vuestro apovo suseribo.

Algniamenie,

GERENTE GENERAL
SAFEGUARD CIA. LTDA.
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