Quito.Marzo 31 del 2008

Srs.
Accionistas
Presente

En base a lo sefialado en el Art, 289 de la Ley de Companias, me permito poner en su

consideracion, el siguiente informe gerencial, correspondiente al Ejercicio del afio

2007: '

Este afio se caraterizo por presentar situaciones muy puntuales y de caracteristicas

muy especiales, a las cuales se tuvo que enfrentar y solucionar de forma particular y

en muchas oportunidades radicalizando las decisiones, por parte del Presidente y
Propietario de la compania, por esta razén es que a partir del mes de Octubre, asumo

la gerencia en medio de una acefalia administrativa y moral de la anterior

administracion, liderada por el Sr. Carlos Hurtado.

A partir de esta fecha, 1o que se ha venido realizando, es afianzar la imagen de la Cia. :
tanto con el cliente interno como el cliente externo, pues, por todas las circunstancias
sefialadas, la confianza y el profesionalismo, base y sustento del normal
desenvolvimiento de una institucidén, se vino muy a menos, por eso la accién mas
importante y prioritaria ha sido recobrar las mismas, en todas las actividades y
trabajos de la Cia.

Por venta del local en donde venia funcionando Protelite, fue necesario concretar las
acciones correspondientes, para mientras se seguia cumpliendo los compromisos y
atendiendo a los pacientes, se preparaba el cambio para funcionar en la nueva
direccién, para esto se tuvo que cerrar el contrato de arrendamiento de los nuevos
locales situados en la Hernando de la Cruz y Avda. Atahualpa, el equipamiento e
instalacion de las lineas telefonicas y de internet, la instalacion de las seguridades
correspondientes y necesarias en el area de los locales, la contratacion de la empresa
que disefio e instald las divisiones en el area administrativa y de el laboratorio,
también se procedid a instalar el nuevo rotulo y las instalaciones eléctricas propias de
cada nueva division, cn fin todo lo concerniente a iniaiaciones de agua y lo necesario
para un funcionamiento adecuado y que cubra todas las necesidades del paciente.

En el aspecto administrativo, se procedi6 a visitar a Médicos ( Doctores: Vargas,
Viteri, Escalante, Lara, Aviles, Santos, Ballesteros, Bracho, Moyano, Loiza, Hidalgo,
Silva, Orozco, Londofio, Tamayo, etc, etc), en cuyas visitas se procedié a sefialar
todas las caracteristicas propias de la institucién, las cuales se habian mantenido en el
aspecto del personal y la atencion al paciente, ademas, de los cambios propuestos e
implementados, con el t{mico interes de mejorar en las areas administrativa y
financiera de la empresa.

En el aspecto financiero, se ingresaron a la empresa cambios y procesos que eran
. necesarios, para retomar la confianza que por los acontecimientos “‘sefialados
ateriormente, se habian perdido, tanto por parte de los funcionarios de la empresa,
como de las personas que mantenian vinculos econémicos con la empresa, asi, se
cambiaron firmas en los bancos, se recuperaron dineros de trabajos entregados a
algunas intitucionesy personas (IESS, ISSFA, Hospital de la Policia, Pacientes
Privados, etc), se puso al dia en pagos pendientes con proveedores y con agentes de




,aduana  por tramites de importacion y se realizaron algunas adquisiciones de
materiales y de productos necesarios, para el normal funcionamiento de la empresa.

En el aspecto legal, con la valiosa, personal, comprometida y muy profesional ayuda,
del Dr Miguel Angel Alvear, se lograron concluir acuerdos tales como: liquidacion y
firma de compromiso en no utilizar registros y experiencias adquiridas en Protelite
por parte del Sr. Carlos Hurtado, la firma y el registro del nombramiento de Gerente,
la desocupacidn y la liquidacion de haberes con los nuevos propietarios del local que
utilizaba la Cia., ademas de asesorias puntuales en aspectos propios del
funcionamiento de la misma.

En fin, en este periodo comprendido del afio 2007, las prespectivas y los compromisos
adquiridos, al asumir este cargo, se han cumplido con lealtad, honradez y con
responsabilidad , caracteristicas de mi desempefio que siempre estaran presentes,
mientras ejerza esta honrosa designacion, confiada por ustedes.

Atentamente.
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Gerente




