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INFORME ANUAL 2018 

Señores Accionistas: 

En cumplimiento de lo estipulado en la Ley y en los Estatutos Sociales de INDUSTRIA 

LICORERA IBEROAMERICANA ILSA S.A., se pone a consideracion de la Junta de 

Accionistas, el Informe Anual correspondiente al Ejercicio Económico año 2018 

LA ECONOMIA ECUATORIANA EN EL AÑO 2018; 

El Producto Interno Bruto (PIB) de la economia ecuatoriana, hasta el tercer tnmestre del 
año 2018 mostró un crecimiento del 14% según el Banco Central del Ecuador el 
resultado se explica principalmente por el desempeño del sector no petrolero que 
registró un aumento de 2 7% 

EL BCE también informó sobre un incremento de las importaciones de bienes y servicios 
en 8,4%, con respecto al trimestre del año anterior como consecuencia del 
levantamiento de la medida de salvaguarda 

El 2018 es el décimo año consecutivo con deficit fiscal. El Gobierno informó el día 07 de 

enero del presente año que fue de USD 3 332 9 millones y representa el 3 0% del PIB 

En el ámbito polí 

  

o las denuncias sobre corrupción publica cometida durante el 
gobierno anterior continúan asi como sus efectos en la economia 

La inflación acumulada a diciembre del 2018 fue de 027% frente a la previsión de 
1.4%, del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) La tasa de Ecuador fue 
la más baja de America Latina. Las vanaciones mensuales de precios correspondiente 
a las divisiones de Alimentos y bebidas no alcohólicas y la de Transporte (0,8% y 0,4% 
en ese orden) son las que más aportaron a la variación del Índice de Precios al 

Consumidor (IPC) 

El INEC mostró las cifras de desempleo que experimentó el pais en el 2018. Según la 
información difundida por la Secretaria de Comunicación el porcentaje cayó a 3,7%. su 
nivel mas bajo en los ultimos cuatro años El aumento del desempleo se debe a 
la reestructuración de la base económica el reordenamiento fiscal y 
el reposicionamiento del sector privado. “El mercado registra una reconfiguración a 
favor de las iniciativas personales y las empresas privadas como principales



empleadores del pais" Hasta diciembre por cada 100 empleos 92 los generó 
el sector privado y solo 8 el sector publico 

ASPECTOS DE LA INDUSTRIA DE LICORES: 

Actualmente tenemos el ingreso de licores sin aranceles desde Alemania, Italia, España 
Francia Portugal y Bélgica como consecuencia de la vigencia del acuerdo con la Unión 
Europea, representando un nuevo reto para los industriales nacionales Tanto en el 
2017 y el 2018 cierran con mejores ventas para el sector de licores importados 

El mercado de licores expermenta este año dos comportamientos en el país. Por un 
lado, se observa un crecimiento de las importaciones y. por otro lado una contracción 
en las ventas de la industria formal 

El 2018 aumentó el número de competidores y, en consecuencia cayeron los precios, 
la reduccion promedio fue del 17,0% En el 2017 los precios bajaron por la disminución 
de los aranceles y la eliminacion de las salvaguardas, ahora el consumidor tiene más 
opciones a elegir 

Si bien el numero de botellas marcadas en el proyecto Simar (Sistema de Identificación. 

Marcación Autentificación Rastreo y Trazabilidad Fiscal) aumentó con relación al 2017. 

las ventas en la práctica se redujeron para el sector formal 

El descenso en las ventas de las empresas formales nacionales oscila entre el 18 0% y 
20 0% con relación al año pasado Para el representante gremial, la industria se ve 
afectada por la llegada de más producto importado, prncipalmente desde Europa que 
tiene precios bastante competitivos “incluso menores que los productos ecuatorianos” 
Otro factor es la informalidad en la producción de aguardientes que se venden sin 
control, además del contrabando. “Eso nos complica porque las industrias formales no 
tenemos mucho rango de acción para reducir los costos y bajar los precios” 
La caida en las ventas, se evidencia más en categorias como vodka y luego el whisky 
que se embotellan en el pais debido a que ahora tienen mas competencia, por lo que 
la industria de bebidas alcohólicas tuvo que enfrentar vanos desafios para mantenerse 
en el mercado 

GESTION DE LA CALIDAD: 

Se realizaron tres visitas por parte de ARCSA y una de CALIVERIF se detectaron 
observaciones menores las cuales a la fecha de este informe fueron solventadas y 
cerradas



Las inspecciones de seguimiento continuarán realizándose de forma anual ya que el 

certificado está vigente hasta el 2020 fecha en la que tendremos que renovar la 

certificación 

FABRICACIÓN: 

En el año 2018 la fabricación de producto terminado fue de 236 742 cajas presentación 
frente a 197 090 cajas presentación registradas en el 2017. lo que representa un 
crecimiento del 20,1% 

La eficiencia del proceso productivo fue de 81 9% lo que representa un 8 3% más que 

el 2017. esto debido a mejoras en la calidad de las botellas cuadradas de Whisky, a la 

modificación de la etiqueta de Estelar e inicio del cambio a sistema de etiquetado 

autoadhesivo 

El índice de desperdicio estuvo en un 197%. más que el registrado en el 2017. esto 
debido a la variación de capacidad por el peso de la botella de whisky. caso que se está 
regulanzando con el proveedor Adicionalmente el volumen de líquido que se asume por 
presentaciones de 745ml en los caso de Whisky Old Times Black y Red para mantener 
el visual y finalmente por la salida en vivo del proyecto de cambio en material de las 
etiquetas (autoadhesivas) que venimos estabilizando 

VENTAS: 

Durante el ejercicio 2018 se vendieron 222 911 cajas de 9 litros, es decir 28 993 cajas 
más que en el año 2017, que corresponde a un 15 0% de crecimiento A continuación 

el detalle de las ventas 

  

  

  

  

  

      

T 2018 2017 Pacos Pacos [rroce ventas | Cte lo domain | 88 us | vemo 
prom (USD) prom. (USD) 

[Productos Locales 214441] 6898307 3217) 179043] 5824189] 32.59] 
[Productos del Exterior 2967| 105061 3541 [Eporaciones = aaa 3 a aa an 

[Total [222911] 7.283.699] 32,68] 193.918| 6.366.920] 32,83]              



GESTION HUMANA: 

ILSA realizó ahorros en el presupuesto asignado a Gestión Humana en todas las 
actividades realizadas debido a que se implementaron politicas de cotizacion de 
proveedores en el área 

Se implementaron formatos de selección de personal y contratación para llevar un 
control de tiempos de entrega del personal solicitado por las áreas y verificar su greso, 
inducción y capacitación, antes de empezar a laborar 

La empresa cumplió con las capacitaciones exigidas por entidades de regulación en el 
pais y necesidades propias de la operación para mejorar sus competencias laborales 
llevando el control respectivo 

Se implementó un nuevo sistema de nómina 

ADMINISTRACION Y FINANZAS. 

Se reestructuró el área de administración contabilidad y finanzas. mejorando los 
procesos de reporting financiero, controlling y administración de uso de recursos 

La compañía contó con la liquidez necesaria para poder pre cancelar el credito 

contratado durante este mismo año 

Destacó la implementación de reportes de seguimientos diarios de gestión de negocio 
asi como presentación de cierres contables antes de los plazos establecidos 

Se mejoró el cima laboral en el equipo 

Se trabajó en la apertura de mostrar el avance de negocio a toda la empresa 

LEGAL 

Regulanzacion y reglamentación de contratos El contenido de los contratos vigentes 
favorecia a los proveedores y contratistas, descuidando las necesidades de las 
compañías frente a futuras y previsibles situaciones 

Regularización y reglamentación de la Relación Laboral (empleador-trabajador) Se 
elaboraron Acuerdos de Confidencialidad adaptándolos a las necesidades y 
lineamientos de la compañía en relación con sus trabajadores Se implementaron



modelos de Contratos de Trabajo con caracteristicas propias a cada cargo y función 
Regulanzación del procedimiento para el pago de pensiones alimenticias 

Implementación y actualización de Reglamentos Internos de Trabajo ILSA tenia un 
Reglamento Interno de Trabajo elaborado en el año 1985 desde esa fecha no se 
actualizó dicho instrumento manteniendo vigentes normas obsoletas en cuanto a 
procedimientos, obligaciones y derechos laborales se refiere 

Reestructuración de la organización administrativa de la compañia ILSA mantemia una 
estructura administrativa que dificultaban la operación, convirtiendo sencillos procesos 
tales como transferencia de acciones juntas ordinarias y extraordinanas de accionistas 
etc, en procesos con alto grado de complejidad 

Regulanzación de la Contratación Colectiva Se elevó consultas al Ministeno de 
Relaciones Laborales a fin de encontrar soporte legal a los excesivos privilegios que 
tenian los trabajadores y que no encontraban fundamento en el Contrato Colectivo Se 
limitó y regulanzó el alcance de los derechos de la Asociación de Empleados y 
Trabajadores obligándolos a observar las normas laborales que fundamentan la 
institución de la Contratación Colectiva 

PROPIEDAD INTELECTUAL Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN: 

ILSA cumple con los registros de sus marcas y lemas comerciales en el instituto 
Ecuatoriano de Propiedad Intelectual segun las normas Legales vigentes y aplicables 
Se lleva un control de todos los registros y su vigencia



INFORME FINANCIERO 

+ La Gerencia informa que al 31 de diciembre del 2018 existe una utilidad neta de 
USD 1481163 frente una utilidad de USD 1052 268 con un crecimiento de 
40 8% 

+ La Gerencia General de Industria Licorera Iberoamericana ILSA S.A agradece a 
los Representantes de los Accionistas por la confianza depositada en ella, asi 
como también agradece a los Ejecutivos y Trabajadores de la compañía por la 
colaboración y entrega durante todo el ejercicio 2018 

+ La gestión y acertadas decisiones han permitido sobrellevar. superar 
eventualidades que afectan nuestra economia y permitir el crecimiento de la 
empresa 

+ Corresponde a la Junta General de Accionistas pronunciarse sobre este informe 
y los resultados del ejercicio económico 2018 

  

Quito 19 marzo 2019



ilsa INDUSTRIA LICORERA IBEROAMERICANA ISA S. A. 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
31 DE DICIEMBRE DE 2018 y 2017 

(EN DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA) 

2018 2017 

ACTIVOS 

ACTIVOS CORRIENTES 
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 525565 3113 
Cuentas por cobrar comerciales(neto) 4,037,366 3.560.682 
Inventarios 1241316 1159102 
Impuestos Prepagados 164,129 150.267 
Gastos Anticipados 31127 11,454 
Otras cuentas por cobrar 3139 59801 

  

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES. 5003441 5417720 

ACTIVOS NO CORRIENTES 
Propiedad Planta y equipos 2528177 2 476.830 
Otros Acuvos 24,298 26,640 

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 2,552,475 2,503,470 

TOTAL ACTIVOS 8,555,916 7,921,190



ilsa INDUSTRIA LICORERA IBEROAMERICANA ILSA S. A. 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA. 
31 DE DICIEMBRE DE 2018 y 2017 

EN DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA) 

2018 2017 

PASIVOS 

PASIVOS CORRIENTES 
Obligaciones financieras(CP) 
Cuentas por Pagar Proveedores 733720 917.915 

Beneñicios a empieados(co) 305.251 202,227 
Impuestos por pagar 1527445 1.064 152 

Otras cuentas por pagar 12284 31457 
Prosiones 25,362 27,341 

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 2,704,061 343,592 

PASIVO NO CORRIENTE 
Provisiones por Beneficios a Empleados 938,826 1094 397 
Otros Pasivos 

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 938,826 1,094,397 

TOTAL PASIVOS 3542387 34377 

PATRIMONIO 
Capital Soctal 500.000 500,000 
Reservas. 250,000 250.000 
Otros resultados integrales 1,228790 1227857 
Resultados Acumulados 1,453,076 1453076 
Resultado del ejercicio 1481163 1,052,268 

TOTAL PATRIMONIO 4913/29 483,201 

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 8555916 7321190



e 

ilsa INDUSTRIA LICORERA IBEROAMERICANA ILSA S. A. 

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES 
31 DE DICIEMBRE DE 2018 y 2017 

(EN DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA) 

  

2018 2017 

Ventas Netas 7283693 6,366,920 
Costo de Ventas (4,334,588) 3,726,488 

Utilidad Bruto 2,949,105 140,432 

Gastos de Operación 
Gastos de Administración (649,723) (699,224) 
Utilidad (Pérdidajen operaciones 2,299,382 1,941,208 

Ingresos(Gastos Financieros)neto (27.331) (9.051) 
Otros Ingresos(Egresos neto 160 361 (312676) 

Utilidad(Pérdido) Antes del Impuesto 2,432,312 1619481 

Participación a trabajadores (864,847) (242,922) 
Impuesto a la renta (686,303) (324.290) 

Utilidad ( Pérdida Jneto 181,163 1,052,268 

Ganancias por Revaluación de PPYE 
Ganancias actuarlales 934 (9113) 

Unlidad(Pérdida Neta) y Resultado Integral del añ 1,482,097 1,943,156



PLAN DE ACTIVIDADES 2019 

El siguiente es el plan de actividades que ejecutaremos en el presente ejercicio, para 
continuar con el crecimiento sostenido y rentable en el tiempo de nuestra organizacion 

Gestión de Costos y Gastos 

Continuaremos buscando mejores eficiencias, tomaremos en consideracion los siguientes 
puntos críticos, que nos permitiran asegurar mejoras en nuestro Margen Operativo 

Economía de escala 

  

+ Realizar corridas largas de producción sobretodo en la elaboración de productos de 
baja rotación como presentaciones de 375ml y alta gama, para disminuir costos fijos 
unitarios. 

+ Efectuarcompras de acuerdo al plan de abastecimiento anual derivado de los planes 
de producción y demanda, que nos permitan mejorar precios y descuentos, y como 
consecuencia reducir el costo promedio de insumos mejorando nuestros margenes. 

b. Deuda 

* Gestionar el pago, cerrando con deuda cero por tercer año consecutivo, con 
menores tiempos de crédito, y como consecuencia disminuir los gastos financieros 

€. Servicios 

+ Mejorar costos de servicios de auditoria, operadores logísticos, comunicaciones y 
servicios en general, sin afectar la calidad de los mismos. 

d. Oferta de servicios a empresas externas 

. Como detallaremos más adelante, hemos incrementado este año el servicio de 
alquiler de almacen, área de armado de combos y servicio de infraestructura Tl a empresas 
externas y continuamos con el servicio de back office 

e Venta oficina ubicada en el Edificio Unicornio 

. Concretar la venta de nuestra oficina ubicada en el edificio Unicornio, puesto que al 
encontrarse en la zona centrica de Quito su venta debe realizarse de acuerdo a las mejores 
ofertas del mercado



    Gestión de Espacios y Recursos 

Los recursos no utilizados se convierten en gastos que no generan valor agregado al 
negocio. Por lo que se ha puesto especial enfasis en 

  

Reestructuración de espacios 

. Continuar con la reestructuración con el objetivo de optimizar al maximo las áreas 
de la empresa y poder tener mas inventario de producto terminado y de insumos acorde al 
crecimiento de nuestras ventas 

b. Productos descontinuados comercialmente 

+ Seguirenla búsqueda de alternativas de marketing, oferta y promoción que permita 
vender aquellos productos que han sido descontinuados en el mercado, con ello se 
pretende generar una ganancia minima a la compañía, generando ingresos a precio de 
costo, evitando asi perdidas económicas que generan los procesos de baja y destruccion 

  

€. Información 

. Continuar con las mejoras en el reporting de la organización y como consecuencia 
la disponibilidad de información para todos los procesos funcionales y toma de decisiones 

3. Gestión Humana 

El factor humano es vital en las organizaciones y su gestión es decisiva en la eficiencia de 
nuestra operacion Es por ello que seguiremos con planes de desarrollo del talento 
individual y en equipo de nuestro personal 

. Efectuar capacitaciones dirigidas a fortalecer las deficiencias del personal, 
invirtiendo en forma eficiente y en consecuencia generando mayores beneficios 
respecto a las competencias de nuestro equipo 

+ Revisar y finalizar la descripción de puestos, con la finalidad de poder establecer los 
objetivos anuales por areas para poder ser evaluados anualmente 

+ Lasactividades de Gestión Humana seran enfocadas en cuanto a objetivos y valores 
empresariales 

+ Realizaractividades de integración incorporando técnicas de Team Building 

+ Gestionar planes de acción para mejorar la Evaluación de Clima Laboral en la 
empresa



4. — Servicios Externos 

El reto de este año es continuar ofreciendo servicios agiles y eficientes a otras compañias, 
apoyando de esta manera, nuestra principal línea de negocio en la organización y 
aportando a nuestra línea final de resultados, la utilidad neta 

Servicio de Back Office 

  

+ Servicios Administrativos 

+ Servicios de Gestión Humana, selección de personal incluyendo técnicas de 
assessment center para vendedores y nomina 

+ Servicios Contables y Financieros 

Servicios de Logistica de Entrada y Salida 

+ Servicios de Informática 

+ Servicios de Desarrollo de Producto y Combos 

+ Servicios de Seguridad y cumplimiento de las Normas Ambientale 

+ Servicios Legales 

Servicio de Alquiler de Infraestructura 

  

+ Alquiler de Almacén 

+ Alquiler de Área de armado de combos 

+ Alquiler de Oficinas 

€. Servicio de infraestructura TI 

+ Servicio de Internet 

+ Servicio de Datacenter 

+ Servicio de Central Telefónica 

+ Servicio de Impresión 

+ Servicio de Administración de lineas celulares 

+ File Server



5. Logística 

Hemos realizado cambios en la estructura logística, que nos permitiran en este año 

. Buscar la competencia entre nuestros proveedores de insumos y servicios para 

lograr mejores condiciones de compra, tales como precios y calidad 

. Negociar rebates que aporten a nuestra rentabilidad 

. Definir acuerdos de nivel de servicios (SLA) con proveedores y penalidades por 
incumplimientos 

+ Implementar politicas eficientes de compra guiadas por las mejores prácticas 
económicas, con el objetivo principal de incrementar el margen del producto 

. Asegurar el stock disponible para la venta 

+ Engeneral, continuar buscando proveedores que sean nuestros aliados de negocio 
y nos faciliten la operación 

6. Eficiencias en nuestra Fábrica 

Nos seguiremos enfocando en mejorar los tiempos de operación, disminuir los niveles de 
defectos, desperdicios y como consecuencia mejorar los porcentajes de eficiencias En lo 
que respecta a la línea de envasado continuar añadiendo mayores capacidades como 

+ Continuar adaptando la linea de envasado para concluir la migracion en todas las 
presentaciones a etiquetas autoadhesivas, con lo que se disminuir tiempos de calibracion 
y desperdicios 

+ Disminuir tiempos de setup, implementando nuevos cabezales en el proceso de 
taponado 

+ Implementar sensores para reducir desperdicio por descentrado 

+ Mejorarel centrador de botellas para nuestrar presentaciones de Russkaya 

+ Continuar con las corridas largas en producción 

Igualmente, se continua con las renovación del personal de envasado, observando un perfil 
tecnico (mecánico eléctrico), que aportará sinergias entre mantenimiento y envasado



7. Legal 

+  Regularizar los procedimientos de contratacion a través de Políticas para Contratos 
Civiles, Mobiliarios y Mercantiles 

+ Regularizar los procedimientos de actividades promocionales a traves de Politicas 
para Promociones, Rifas y Sorteos 

+ Renovaciones de inscripciones para visado, cedulacion y nombramiento de 
funcionarios de la Compañia 

+ Elaborar y revisar los diferentes tramites que la compañía requiera para cumplir 
con la normativa legal vigente 

Finalmente, la Gerencia General agradece a los Representantes de nuestros Accionistas a la 
atencion al presente Plan Anual desarrollado en proyección de la nueva visión empresarial 
que rige en la compañía, implementando objetivos reales de acuerdo a los retos fijados para 
este nuevo ejercicio economico 

Miguel Ángel Murillo Mamani 

GERENTE GENERAL 

INDUSTRIA LICORERA IBEROAMERICANA ILSA S.A.



PLAN DE ACTIVIDADES 2019 

El siguiente es el plan de actividades que ejecutaremos en el presente ejercicio, para 
continuar con el crecimiento sostenido y rentable en el tiempo de nuestra organización 

  

Gestión de Costos y Gastos 

Continuaremos buscando mejores eficiencias, tomaremos en consideración los siguientes 
puntos criticos, que nos permitirán asegurar mejoras en nuestro Margen Operativo. 

a. Economía de escala 

. Realizar corridas largas de producción sobretodo en la elaboración de productos de 
baja rotación como presentaciones de 375m!l y alta gama, para disminuir costos fijos 
Unitarios 

+ Efectuarcompras de acuerdo al plan de abastecimiento anual derivado de los planes 
de producción y demanda, que nos permitan mejorar precios y descuentos, y como 
consecuencia reducir el costo promedio de imsumos mejorando nuestros margenes 

b. Deuda 

. Gestionar el pago, cerrando con deuda cero por tercer año consecutivo, con 
menores tiempos de credito, y como consecuencia disminuir los gastos financieros 

  

Servicios 

. Mejorar costos de servicios de auditoria, operadores logisticos, comunicaciones y 
servicios en general, sin afectar la calidad de los mismos 

d. Oferta de servicios a empresas externas 

. Como detallaremos mas adelante, hemos incrementado este año el servicio de 
alquiler de almacén, area de armado de combos y servicio de infraestructura Tl a empresas 
externas y continuamos con el servicio de back office 

e. — Venta oficina ubicada en el Edificio Unicornio 

. Concretar la venta de nuestra oficina ubicada en el edificio Unicornio, puesto que al 
encontrarse en la zona centrica de Quito su venta debe realizarse de acuerdo a las mejores 
ofertas del mercado



2. Gestión de Espacios y Recursos 

Los recursos no utilizados se convierten en gastos que no generan valor agregado al 
negocio Por lo que se ha puesto especial énfasis en 

a. — Reestructuración de espaci 

  

.s 

. Continuar con la reestructuración con el objetivo de optimizar al máximo las areas 
de la empresa y poder tener más inventario de producto terminado y de insumos acorde al 
crecimiento de nuestras ventas 

b. Productos descontinuados comercialmente 

+ Seguirenla busqueda de alternativas de marketing, oferta y promoción que permita 
vender aquellos productos que han sido descontinuados en el mercado, con ello se 
pretende generar una ganancia minima a la compañía, generando ingresos a precio de 
costo, evitando asi pérdidas económicas que generan los procesos de baja y destrucción 

€. Información 

+ Continuar con las mejoras en el reporting de la organización y como consecuencia 
la disponibilidad de informacion para todos los procesos funcionales y toma de decisiones 

3. Gestión Humana 

El factor humano es vital en las organizaciones y su gestión es decisiva en la eficiencia de 
nuestra operación Es por ello que seguiremos con planes de desarrollo del talento 
individual y en equipo de nuestro personal 

+ Efectuar capacitaciones dirigidas a fortalecer las deficiencias del personal, 
invirtiendo en forma eficiente y en consecuencia generando mayores beneficios 
respecto a las competencias de nuestro equipo 

+ Revisar y finalizar la descripcion de puestos, con la finalidad de poder establecer los 
objetivos anuales por áreas para poder ser evaluados anualmente 

+ Lasactividades de Gestión Humana seran enfocadas en cuanto a objetivos y valores 
empresariales 

. Realizar actividades de integración incorporando tecnicas de Team Building 

. Gestionar planes de acción para mejorar la Evaluación de Clima Laboral en la 
empresa


