INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA DE CAMIONETAS UNION Y
PROGRESO DE CAYAMBE, URBACAYAMBE S.A.

En la ciudad de Cayambe, a los quince dias del mes de Julio del afio dos mil trece, en calidad de
Gerente General de la Compaiiia de Camionetas Unién y Progreso de Cayambe, Urbacayambe
S.A., me permito presentar el Informe de Gerencia correspondiente al afio 2012.

Dentro del afo 2012, hemos participado en diversas actividades sociales como el campeonato de
Volley. en la ciudad de Cayambe.

Hemos tratado las quejas de los usuarios en contra de los compafieros que por alguna razon han
procedido mal, mejorando el servicio a la ciudadania.

En cuanto al manejo de cuentas y otros, hemos seguido con las directrices que nos proporciond
el sefior Alexis Narviez, contador de la compaiiia, que en el afio 2012 han sido bajos los
ingresos, razén por la cual no se requiere mucho control, pero hemos manejado con honestidad
los dineros de la compaiia.

En relacion al Servicio de Rentas Internas; hemos procurado hacer de acuerdo a las normas
emitidas por dicha entidad, estamos trabajando para el cambio de las NIFF, que actualmente se
requiere por parte de la Superintendencia de Compaiiias.

Es todo cuanto puedo informar, en cuanto al manejo de la mencionada compailia.

Atentamente,
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Gerente General — Urbacayambe S.A.



