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En Calidad de Gerente General y Representante Legal de la Compañía de camioneta 
Unión y Progreso de Cayambe “ URBACAYAMBE S.A.”, me permito informar que 
durante el año 2009 se ha mantenido entre todos los accionistas, un ambiente muy 
cordial y amistoso dentro de nuestra empresa, esto nos ha permitido mantener una 
buena imagen y dar un mejor servicio a la ciudadanía de nuestro Cantón. 

Dentro de las actividades que como Directivos nos propusimos el año 2009, fue la 
organización de charlas de relaciones humanas y motivación personal, las mismas que 
tuvieron la participación directa de todos los accionistas, esto dio como resultado un 
mejoramiento notable en la atención a nuestros clientes, así.como también, generó un 
ambiente de camaradería entre los accionistas. 

Uno de los aspectos mas sobresalientes el año pasado dentro de nuestra Compañía fue la 
adquisición por parte de algunos accionistas, de unidades nuevas para mejorar el 
servicio a nuestra comunidad a pesar que este esfuerzo conlleva el compromiso de 
adquirir una deuda, pero siempre pensando en mejorar la calidad del servicio y de esta 
manera sacar adelante a nuestras familias, a nuestro Cantón y a nuestro País. 

Debo manifestarles que en la UNION de transporte liviano me estoy desempeñando en 
la directiva en calidad de vicepresidente, en la misma que se está tratando de obtener 
logros en beneficio de todos los que conformamos dicho organismo. 

Cayambe, 28 de abril del 2010 
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