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INFORME DE PRESIDENTE DE COMPANIA DISTRIBUCIONES COSTO S.A.
EJERCICIO ECONOMICO 2.008

Sefiores miembros de la Junta Ordinaria de Accionistas, dando cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Compaiias, en
concordancia con la Resolucién 92 — 1 — 4 -3 - 0013, pongo a vuestra consideracion el siguiente informe de labores
correspondiente al gjercicio econémico comprendido desde el 01.01.2008 al 31.12.2008.

1.- Esta presidencia ha dado cumplimiento cabal a las disposiciones de la Junta General de Accionistas.

2.- Siendo 1a principal actividad de la empresa DISCOSTO S.A. 1a importacién y comercializacién de productos alimenticios y
afines, los resultados de posicionamiento en el mercado han sido razonablemente satisfactorios, pese a la competencia de otras
empresas productoras y/o importadoras que comercializan productos similares,

3.- En los aspectos legales y administrativos no se han producido hechos relevantes que mencionar. Las relaciones obrero
patronales se han desarrollado en un ambiente de cordialidad, armonia y abierta cooperacion. Pese a que nuevamente, por varias
oportunidades nos vimos abocados a renovar personal de ventas y reparto, hasta conformar un equipo de trabajo que brinde
resultados satisfactorios, lo que incidid en realizar frecuentes entrenamientos de personal y obviamente en los resultados
econdmicos.

4.- La utilidad del ejercicio pudo haber sido superior pero afrontamos diversas dificultades en la logistica de abastecimiento y
entrega por tres factores:

a) Retrasos en la atencion a nuestros requerimientos de mercaderia por parte de nuestro principal proveedor de Pera

b) Los continuos paros y cierres de carreteras que produjeron el retrazo en las entregas oportunas de la mercaderia a la red de
distribucién.

¢) El incremento en las dificultades de recuperacién de cartera.

5.- Como logros relevantes menciono tres:

a) El cambio de forma de pago a nuestro proveedor de Perii, pues ellos aceptaron un crédito respaldado por una carta de garantia
bancaria y ya no por cartas de crédito internacionales, lo cual redunda en un abaratamiento en el costo financiero y agilidad en
los tramites.

b) Ampliacién de la red de distribucion, lo cual nos faculta una mejor presencia a nivel nacional y atomizacién de la
concentracion de riesgo de crédito.

¢) Compra de inmueble para funcionamiento de nuestras oficinas.
6.- Como recomendaciones para el préximo periodo se pueden citar:

a.- Fortalecer 1a red de distribucion, proporcionando mejores herramientas a nuestros clientes como: publicidad, promociones,
planes de incentivos, etc.

B.- Conseguir los recursos econdmicos suficientes para que en la época pico (Octubre a Diciembre) nuestros niveles de
importacién de mercaderias se incrementen significativamente para no suffir desabastecimiento y consecuentemente bajas en
rentabilidad e imagen.

Seiiores Accionistas: aspiro que le presente informe de labores satisfaga plenamente cualquier inquietud que ustedes pudieran
tener en relacion al manejo administrativo y financiero que el suscrito ha desarrollado en la compailia.

Nucvamente agradezco por la confianza brindada.
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