INFORME DEL PRESIDENTE EJECUTIVO

SENORES.
ACCIONISTAS
PROVESERY S.A.

Presente.-

Dando cumplimiento a los estatutos de PROVESERV S.A.; y disposiciones de la
Superintendencia de Compafiias como Presidente Ejecutivo, presento el respectivo Informe
Anual de labores correspondientes al ejercicio fiscal del 2011:

1.1 Cumplimientos de Objetivos Previstos.- Las estrategias proyectadas para el ejercicio
2011 se cumplieron de acuerdo a las expectativas del mercado.

1.2 Cumplimientos de las disposiciones de la Junta General.- La Administracién ha
cumplido con las Normas Legales, Estatutarias, asi como las resoluciones de la Junta
General.

1.3 Cumplimiento Administrativo, Laboral y Legal.- En mi administracién he velado que se
cumplan con todas las disposiciones emitidas por las entidades de control, como el
Servicio de Rentas Internas, Mlmsteno de Relaciones Laborales y Obhgaaones
Municipales.

1.4 Situacién Financiera.- La Situacién Financiera de la compaiiia, al cierre del ejercicio y de
los Resultados Anuales se reflejan en los Estados Financieros, obtenidos de la
contabilidad.

Deseo dejar constancia de mi profundo agradecimiento a los sefiores Accionistas y
Personal Administrativo, quienes han depositado su confianza en mi pei?r{ en mi
trabajo, y que con su valioso aporte hxcu:ron posible la culmmacxbn \ﬁg etas
propuestas, en este afio de trabajo. p nb\x
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