INFORME DEL PRESIDENTE EJECUTIVO

SENORES
ACCIONISTAS DE
PROVESERV S A.

Presente.-

Dando cumplimiento a lo contemplado en la ley de Compaiiias, y los estatutos
de PROVESERV S.A.; y como Gerente General de la misma, presento el
respectivo informe de labores administrativas correspondientes al ejercicio fiscal
del 2010:

1.1 Cumplimientos de Objetivos Previstos.- Las estrategias proyectadas para el
ejercicio 2010 se cumplieron de acuerdo a las expectativas del mercado,
considerando la inestabilidad juridica y politica asi como la competencia.

1.2 Camplimientos de las disposiciones de la Junta General.- La Gerencia da
cumplimiento, a Ias resotuciones de los sefiores accionistas segin et Acta de
Junta Ordinaria, asi como disposiciones generales.

1.3 Cumplimiento Administrativo, Laboral y Legal.- En mi administracién he
vetado que se cumplan con todas tas disposiciones emitidas por ias entidades
de control, como el Servicio de Rentas Internas, Ministerio de Trabajo y
Obligaciones Municipales.

1.4 Situaciéon Financiera.- En los Estados financieros de diciembre 31 del 2010,
se presenta la siguiente estructura:
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1.5 Cumphmlentos de las normas sobre Propiedad Intelectual.- En mi
admimistracion he vetado que se complan estrictamente 1as feyes de propiedad
intelectual.

Deseo dejar constancia de mi profundo agradecimiento a los sefiores
ACCIONISTAS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO, quienes han
depositado su confianza en mi persona y en mi trabajo, y que con su valioso
aporte hicieron posible 1a culminacion de las metas propuestas, en este afio de
trabajo.

Quito DM, 25 de Marzo del 2011

Atentamente,

MONTUFAR MONTOYA CARLOS RAUL
PRESIDENTE EJECUTIVO




